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Uvod

Odlukom o objavljivanju podataka i informacija banke (Sluzbene Novine F BiH ,
broj 39/21- u daljem tekstu ,,Odluka® ) i pripadaju¢im Uputstvom za objavljivanje
podataka 1 informacija banke, Agencija za bankarstvo Federacije BiH je blize
propisala zahtjeve u pogledu sadrzaja podataka 1 informacija koje je banka duzna da
objavljuje, te uslove nacin i rokove njihovog objavljivanja.

U skladu sa navedenim propisima, banka je duzna da objavi naziv, sjediste 1
organizacione dijelove banke, kao 1 kvantitativne i kvalitativne podatke o poslovanju 1
organizacionoj strukturi banke, rizicnom profilu banke 1 druge informacije koje se u
skladu sa propisima ne smatraju zasticenim ili povjerljivim, a koje su od znacaja za
informisanje javnosti o njenom finansijskom stanju 1 poslovanju.

Banka objavljuje samo podatke i1 informacije koje su primjenjive na poslovanje
Banke. Svi iznosi su iskazani u hiljadama KM, ukoliko nije drugacije navedeno.
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1. Poslovno 1me
1 sjediste Banke

NLB Banka d.d., Sarajevo (u daljem tekstu: Banka) je banka univerzalnog tipa, koja

je kao samostalno dionicko drustvo organizovana pocevsi od 1. aprila 1990. godine.

Banka je inicijalno upisana u Registar privrednih subjekata kod Kantonalnog suda u
Tuzli, a sa promjenom sjedista Banke 1z Tuzle u Sarajevo koja je izvrsena 2015.
godine, Banka je danas upisana u Registar privrednih subjekata kod Op¢éinskog suda
u Sarajevu, te u registar kod Komisije za vrijednosne papire Federacije BiH, sa svim
relevantnim podacima i dozvolama izdatim od Agencije za bankarstvo FBiH (u
daljem tekstu: 'BA) i drugih nadleznih organa.

Skupstina dionicara Banke je dana 28.11.2019. godine donijela Odluku o promjeni
adrese sjedista Banke d.d., na osnovu koje je promijenjena adresa sjedista Banke sa
dosadasnje adrese u ulici Dzidzikovac broj 1, Sarajevo, na novu adresu sjedista
Banke, ulica Kosevo broj 3, Sarajevo. Slijedom navedenog, dana 24.12.2019. godine,
Opdinski sud u Sarajevu donio je Rjesenje o izmjenama podataka, kojim je u
Registru privrednih subjekata izvr§en upis promjene adrese sjedista Banke.

Nadzorni Odbor Banke je u oktobru 2020.godine donio Odluku o promjeni naziva
organizacionih jedinica poslovne mreze iz agencija/ekspozitura u poslovnice sa
primjenom od 01.01.2021. godine.

Svoje poslovanje Banka obavlja neposredno 1 preko organizacionih dijelova, i to:

1. Podruznica Tuzla sa Agencijama Centar, Slatina 1 Sjenjak, Ekspoziturama
Lukavac, Brcko, Celi¢ 1 Oragje. U toku 2020. godine je prestala sa radom Agencija
Irac;

2. Podruznica Sarajevo sa Ekspoziturama Gorazde, Zenica, Travnik, Vitez,
Agencijama Centar, Pofalici, Ilidza, Alipasino Polje, Ferhadija 1 Dobrinja;

3. Podruznica Mostar sa Ekspoziturama Capljina, Siroki Brijeg 1 Ljubuski, 1
Agencijama Centar 1 Rondo,

4. Podruznica Tuzla 2, sa Agencijama Centar Gracanica, Dobroj Istok, Zivinice,
Ekspoziturama Banovi¢i, Kladanj, Gradacac, Srebrenik 1 Odzak. Zaklju¢no sa
31.12.2020. godine prestala je sa radom Ekspozitura Tesanj;!

5. Podruznica Kalesija sa Agencijom Centar, Ekspoziturama Sapna 1 Teocak;

6. Podruznica Biha¢ sa Agencijom Centar 1 Ekspoziturom Cazin.

! Poslovna mreza Banke na dan 31.12.2020. godine.

Preko centrale u Sarajevu i razvijene poslovne mreze Banka je ovlastena da obavlja
sve vrste poslova koje banke mogu obavljati, 1 to:

1. primanje 1 polaganje depozita ili drugih povratnih sredstava;

2. davanje 1 uzimanje kredita i zajmova;

3. izdavanje garancija i svih oblika jemstva;

4. usluge unutrasnjeg i medunarodnog platnog prometa 1 prenosa novca, u skladu sa
g g § §
posebnim propisima;

5. kupovina i1 prodaja strane valute i plemenitih metala;

6. izdavanje 1 upravljanje sredstvima plac¢anja (ukljucujuci platne kartice, putne 1
bankarske cekove);

7. finansijski lizing;

8. kupovina, prodaja 1 naplata potrazivanja (faktoring, forfeting i drugo);
9. kupovina 1 prodaja instrumenata trzista novca za svoj ili tudi racun;
10. kupovina i prodaja vrijednosnih papira (brokersko-dilerski poslovi);
11. upravljanje portfeljom vrijednosnih papira i drugim vrijednostima;

12. poslovi podrske trzistu vrijednosnih papira, poslovi agenta i preuzimanja emisije,
u skladu sa propisima koji ureduju trziste vrijednosnih papira;

13. poslovi investicionog savjetovanja i skrbnicki poslovi;
14. usluge finansijskog menadzmenta 1 savjetovanja;

15. usluge prikupljanja podataka, izrada analiza 1 davanje informacija o kreditnoj
sposobnosti pravnih 1 fizickih lica koji samostalno obavljaju registrovanu poslovnu
djelatnost;

16. usluge iznajmljivanja sefova;

17. posredovanje u poslovima osiguranja, u skladu sa propisima koji ureduju
posredovanje u osiguranju, osim u osiguranju od odgovornosti za motorna vozila;

18. druge poslove koji predstavljaju podrsku konkretnim bankarskim poslovima.

Na dan 31. decembra 2020. godine NLB Banka d.d., Sarajevo je imala 444
zaposlenih.
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9. Vlasnicka struktura
1 organi Banke

U skladu sa ¢lanom 4. Odluke Banka je u obavezi objaviti podatke 1 informacije koje se odnose na vlasnicku strukturu i organe

Banke.

Banka objavljuje spisak dionicara koji imaju 5% ili vi$e ucesca u kapitalu ili glasackim pravima kako je to prikazano u sljedecoj

tabeli:

Vlasnicka struktura

Clanovi Nadzornog Odbora Banke

Ime i prezime

Kratka biografija

Red.br Ime i prezime/naziv dionicara koji imaju 5% ili vise ucesca % ucesca
br. Kapital i liini ueete
u kapitalu (redoslijed po velicini ucesca) Obic¢ne dionice Prioritetne dionice
1. Nova Ljubljanska banka d.d. Ljubljana 97,31 0,03

U skladu sa ¢lanom 4. stav (1) tacka b) Odluke, Banka objavljuje spisak ¢lanova Nadzornog Odbora 1 Uprave Banke sa slijede¢im

podacima:

Clanovi Nadzornog Odbora Banke

Ime i prezime
Red.br.

Kratka biografija

(ili lokacija na kojoj Banka isto objavljuje)

1. Blaz Brodnjak, predsjednik

OBRAZOVANIJE:
- IEDC - Bled skola menadZmenta (2009. godina)
- Univerzitet u Ljubljani, Ekonomski fakultet - diplomirani ekonomist (1998. godina)

RADNO ISKUSTVO:

e Predsjednik Uprave NLB d.d., Ljubljana, CEO i CMO (Juli 2016-sada),

e Zamjenik predsjednika Uprave NLB d.d., Ljubljana (2016),

e Clan Uprave NLB d.d., Ljubljana (2012-2016)

e Direktor Odjela za poslovno bankarstvo i javne finansije u Hypo Alpe Adria Group u Klagenfurtu
(2010-2012)

e Opunomocenik Upravnog odbora Zavarovalnica Triglav (2009-2010)

e Clan Upravnog odbora Bawag banka d.d. (2005-2009)

e Direktor Odjela za korporativhu prodaju u Raiffeisen Krekova banka d.d.(2004-2005)

OSTALO:

e Preko 20 godina radnog iskustva na menadzerskim pozicijama na svim nivoima u medunarodnim
bankarskim skupinama

e Obavljao je ili obavlja funkciju predsjednika nadzornog odbora u desetak komercijalnih banaka

u 6 zemalja, nekolicini osiguravajucih drustava u 3 zemlje i vodecem drustvu za upravljanje

imovinom u Sloveniji
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Red.br.
(ili lokacija na kojoj Banka isto objavljuje)

2. Bostjan Kovag, OBRAZOVANIJE:

zamjenik predsjednika - Univerzitet u Ljubljani, Ekonomski fakultet — diplomirani ekonomist (1999. godina)

RADNO ISKUSTVO:
- Prokurista u NLB d.d., Ljubljana (mart 2021 — danas)
- Podru¢ni voda za Grupu — Country Manager (januar 2017 — danas)
- Clan Upravnog odbora — izvréni direktor SZ — Zeleznisko gradbeno podietje d.d. Ljubljana
(juni 2015 — septembar 2016)
- Izvr3ni direktor za komercijalne poslove Banka Celje d.d., Celje (april 2014 — juni 2015)
- Direktor Glavne Podruznice Ljubljana, Banka Celje d.d., Celje (maj 2012 — april 2014)
- lzvr3ni direktor za finansije, racunovodstvo i kontroling u Dars d.d., Celje
(august 2006 — april 2012)
- Izvrdni direktor za finansijski inzinjering u Dars d.d., Celje (juni 2003 — august 2006)
OSTALO:
¢ 18 godina radnog iskustva na razli¢itim menadzerskim pozicijama
¢ Obavljao je ili obavlja funkciju zamjenika predsjednika i ¢lana nadzornog odbora
u Cetiri privredna drustva u finansijskom sektoru

3. Igor Zalar, ¢lan OBRAZOVANIJE:
- Univerzitet u Ljubljani, Ekonomski fakultet, magistar ekonomskih nauka (2000. godina)
- Univerzitet u Ljubljani, Ekonomski fakultet, diplomirani ekonomista (1996. godina)
RADNO ISKUSTVO:
- Direktor Sektora za upravljanje rizicima u NLB d.d., Ljubljana - Global Risk
(septembar 2015 — danas)
- Rukovodilac odjela za upravljanje rizicima u poslovanju sa fizickim i pravnim licima, voditelj
za trzidni i operativni rizik u Sberbank d.d., Ljubljana (august 2014 — august 2015)
- Generalni direktor u Privatinvest d.o.o., Ljubljana (oktobar 2010 — august 2015)
- Generalni direktor Sektora za rizike u Sberbank d.d., Ljubljana (februar 2008 — august 2014)
- Rukovodilac Risk controlling-a u Sberbank d.d., Ljubljana (februar 2007 — februar 2008)
- Savjetnik Upravnog odbora u Sberbank d.d., Ljubljana (august 2003-februar 2007)
- Savjetnik rukovodioca odjela za poslovanje sa fizickim licima Sberbank d.d., Ljubljana
(august 2002 — august 2003)
OSTALO:
- Preko 20 godina radnog iskustva u bankarskom sektoru, od ¢ega 18 godina na razli¢itim
rukovodnim pozicijama
- Obavljao je ili obavlja funkciju ¢lana nadzornog odbora u nekoliko banaka u NLB Grupi.

4. Ayda Sebi¢, nezavisni ¢lan OBRAZOVANIJE:
- Univerzitet u Sarajevu, Pravni fakultet (1978. godina)
RADNO ISKUSTVO:
- U mirovini od januara 2015. godine
- Voda odjela Pravo i Compliance u Sberbank BH d.d. (pravni sljednik Volksbank BH d.d.)
(maj 2000 — decembar 2014)
- Sef kabineta Generalnog direktora / Sekretar banke u Privrednoj banci Sarajevo,
Udruzena banka (1984 — 2000)
OSTALO:
- Bila je ¢lanica raznih stru¢nih organa tokom radnog angazmana

5. Dragan Kovacevi¢, nezavisni ¢lan OBRAZOVANIJE:

- Ekonomski fakultet Sarajevo — doktor ekonomskih nauka (2007. godine)
- Ekonomski fakultet Beograd — magistar ekonomskih nauka (1991. godine)
- Ekonomski fakultet u Br¢kom — diplomirani ekonomista (1981. godine)

RADNO ISKUSTVO:

- U mirovini od januara 2017. godine

- Savjetnik Uprave Addiko bank a.d. Banja Luka (septembar 2016 — januar 2017)
- Direktor i predsjednik Uprave (CEO) i ¢lan Uprave nadlezan za finansije (CFO)
Addiko bank a.d. Banja Luka (2016. godina)

- Direktor i predsjednik Uprave (CEO) i ¢lan Uprave nadlezan za finansije (CFO)
Hypo Alpe Adria Bank d.d. Mostar (2013-2016)

- Izvréni direktor i ¢lan Uprave Hypo Alpe Adria Bank d.d. Mostar (2011-2013)

- Clan Uprave/zamjenik direktora Hypo Alpe Adria Bank d.d. Mostar (2010-2011)
- Savjetnik ministra finansija i trezora BiH (2009-2010)

- Direktor Instituta za istrazivacki rad i razvoj i nastavnik u zvanju docenta,
Medunarodno sveuciliste “Philip Noel-Baker” Sarajevo (2008 — 2009)

- Direktor Nove Banjalu¢ke Banke Banja Luka

(¢lanice HVB Central Profit Banke i UniCredit Banke) (2006 — 2008)

- lzvrdni direktor i ¢lan Uprave HVB Central Profit Banke Sarajevo (2003 — 2006)
- Viceguverner Centralne Banke BiH (1997 — 2003)

- Pomoc¢nik ministra trgovine Kantona Tuzla (1996 — 1997)

OSTALO:
- Autor brojnih objavljenih radova
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Clanovi Uprave Banke

Ime i prezime Kratka biografija

Red.br.

(ili lokacija na kojoj Banka isto objavljuje)
1. Lidija Zigi¢, Predsjednik Uprave https://www.nlb-fbih.ba/o-banci/o-nama/uprava-i-nadzorni-odbor
2. Denis Hasani¢, Clan Uprave https:/Avww.nlb-fbih.ba/o-banci/o-nama/uprava-i-nadzorni-odbor
3. Jure Peljhan, Clan Uprave https://Awww.nlb-fbih.ba/o-banci/o-nama/uprava-i-nadzorni-odbor

U skladu sa clanom 4. stav (1) tacka c) Odluke, Banka objavljuje broj direktorskih funkcija clanova Nadzornog Odbora i Uprave
Banke:

Red.br. Ime i prezime ¢lana
Nadzornog odbora
ili Uprave Banke

Broj izvr3nih Broj neizvrinih Od toga broj Od toga broj Broj direktorskih funkcija u
direktorskih funkcija direktorskih funkdija  izvrsnih direktorskih  neizvrinih direktorskih  institucijama ¢ija je glavna poslovna
(apsolutno) (apsolutno) funkcija u grupi funkcija u grupi aktivnost neprofitne prirode

1. Blaz Brodnjak, predsjednik 1 4 1 4 2
Bostjan Kovac¢
2. ) U
zamjenik predsjednika 0 2 0 2 0
3. Igor Zalar, ¢lan 0 3 0 3 0
4. Ayda Sebi¢, nezavisni ¢lan 0 2 0 2 0
5. Dragan Kovacevic, 0 P 0 P 0

nezavisni ¢lan

U skladu sa clanom 4. stav (1) tacka d) Odluke, Banka objavljuje osnovne informacije o politikama za izbor 1 procjenu clanova
Nadzornog Odbora 1 Uprave Banke.

Polittkama Banke je regulisan izbor i procjena ispunjavanja uslova predlozenih i izabranih, odnosno imenovanih ¢lanova Nadzor-
nog odbora i ¢lanova Uprave Banke, u smislu dobrog ugleda, adekvatnih kvalifikacija 1 dovoljnog iskustva za obavljanje funkcije
¢lana Nadzornog odbora 1 Uprave Banke. Procjena ispunjavanja uslova vrsi se na osnovu dokumentacije prikupljene od strane
strucnih sluzbi Banke 1 priprema materijala koji predstavlja osnov za donosenje odluke o primjerenosti od strane nadleznog organa
Banke.

Banka ima odgovornost za obavljanje inicijalne, redovne godisnje 1 kontinuirane procjene ispunjavanja uslova za ¢lanove organa
Banke.

Nadzorni odbor Banke jednom godisnje vrsi samoprocjenu adekvatne popunjenosti 1 aktivnosti Nadzornog odbora, rada
Nadzornog odbora kao cjeline 1 rada pojedinacnih ¢lanova, potencijalnih sukoba interesa pojedinacnih ¢lanova nadzornog odbora,
funkcionisanja svojih odbora i1 saradnje sa Upravom Banke, u skladu sa Odlukom o savjesnom postupanju ¢lanova organa banke
(Sluzbene novine Federacije BiH, br. 81/17)

Banka je duzna da izvjestava Agenciju o rezultatima procjene.

Dodatno, Skupstina Banke najmanje jednom godisnje razmatra pismenu informaciju sa detaljnim podacima o svim zaradama,
naknadama i drugim primanjima c¢lanova Nadzornog odbora Banke, Uprave Banke 1 viSeg rukovodstva, kao 1 o svim ugovorima
izmedu Banke 1 ¢lanova tih odbora i1 drugih lica koja su povezana sa tim ¢lanovima ¢ija je posljedica imovinska korist za ta lica, kao
1 prijedlog Nadzornog odbora Banke o zaradama, naknadama 1 drugoj imovinskoj koristi tih lica za narednu godinu.
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U skladu sa clanom 4. stav (1) tacka e) Odluke, Banka objavljuje ¢lanove Odbora za reviziju i njihove kratke biografije:

Clanovi Odbora za reviziju

Ime i prezime Kratka biografija

Red.br.
(ili lokacija na kojoj Banka isto objavljuje)

OBRAZOVANIJE:
- Univerzitet u Ljubljani, Ekonomski fakultet o Master naukama u poslovnoj administaciji (1999. godina)
i Bachelor marketinskih nauka (1995)

1. Tatjana Jamnik Skubic,
predsjednik

RADNO ISKUSTVO:

- Savjetnik za analizu u Global Risk-u NLB d.d., Ljubljana (januar 2016 — danas)

- Rukovodilac restrukturiranja za micro pravna lica i fizicka lica (maj 2014 — decembar 2015)

- Generalni direktor Odjela za uskladenost NLB d.d., Ljubljana (oktobar 2012 — mart 2014)

- Generalni direktor Centra za internu reviziju NLB d.d., Ljubljana (novembar 2008 — januar 2010)

- Zamjenik generalnog direktora Centra za internu reviziju NLB d.d., Ljubljana

(septembar 2005 — oktobar 2008 i februar 2010 — septembar 2012)

- Zamjenik generalnog direktora Sektora za upravljanje rizicima NLB d.d., Ljubljana (juli 2003 — august 2005)
- Rukovodilac Odjela za trzisni rizik pri Sektoru za upravljanje rizicima NLB d.d., Ljubljana

(decembar 1998 — august 2005)

OSTALO:
- Dugogodidnje raznovrsno rukovodno iskustvo iz razli¢itih oblasti bankarskog poslovanja
- Predsjednica odbora za reviziju u nekoliko banaka ¢lanica NLB Grupe

OBRAZOVANIJE:
- Univerzitet u Ljubljani, Ekonomski fakultet -diplomirani ekonomista (1988. godine)

2. Suzana Zigon, ¢lan

RADNO ISKUSTVO:

- Savjetnica, Upravljanje NLB Grupe, NLB d.d., Ljubljana (juli 2005 — danas)

- Savjetnik za kapitalna ulaganja, NLB d.d., Ljubljana (septembar 2001 — juni 2005)

- Samostalni analiticar u Sektoru za investicijsko bankarstvo, NLB d.d., Ljubljana (april 2004 — august 2001)

OSTALO:

- Preko 30 godina raznovrsnog bankarskog iskustva

- Certificirani ¢lan nadzornih odbora, Asocijacija nadzornika Slovenije

- Obavljala je ili obavlja funkciju ¢lana odbora za reviziju i nadzornih odbora u nekoliko ¢lanica
NLB Grupe i drugim pravnim licima

OBRAZOVANIJE:
- Univerzitet u Ljubljani, Ekonomski fakultet — magistar nauka (2013. godina)
- Univerzitet u Mariboru, Ekonomski fakultet — diplomirani ekonomista (2004. godina)

3. Andrea Golubi¢, ¢lan

RADNO ISKUSTVO:

- Zamjenik generalnog direktora za kontroling NLB d.d., Ljubljana (2019 — danas),
- Direktor racunovodstva NLB Grupe (2014-2019),

- Odgovorna za IFRS izvjestavanje i uskladenost (2010-2014)

- Grupno izvjestavanje Unicredit banka Slovenija d.d. (2006 — 2010)

- Kontroling, Kolinska d.d. (2004-2006)

OSTALO:
- Obavljala je ili obavlja funkciju ¢lana odbora za reviziju u nekoliko ¢lanica NLB Grupe
- Odgovorna za provedbu IFRS 9 u bankama ¢lanicama NLB Grupe

OBRAZOVANIJE:
- Univerzitet u Ljubljani, Ekonomski fakultet — diplomirani ekonomista (1994. godina)

4. Polona Kurtevski, ¢lan

RADNO ISKUSTVO:

- Koordinator CRO segmenta u Upravljanju NLB Grupom (juni 2019 — danas)
- Glavni interni revizor u NLB d.d., Ljubljana (septembar 2003 — april 2019)

- Vidi interni revizor u NLB d.d., Ljubljana (septembar 2002 — septembar 2003)

OSTALO:

- Obavljala je ili obavlja funkciju ¢lana odbora za reviziju u nekoliko ¢lanica NLB Grupe
- Certificirani racunovoda

- Certificirani ¢lan nadzornih odbora, Asocijacija nadzornika Slovenije

OBRAZOVANIJE:
- Univerzitet Banja Luka, Ekonomski Fakultet, diplomirani ekonomista (1986. godina)

5. Zoran Blagojevi¢, ¢lan

RADNO ISKUSTVO:

- Ovlasteni revizor, VRALAUDIT d.o.0. Banja Luka (2006-danas)
- Sef ra¢unovodstva, AQUARIUS d.o.o. Banja Luka, (2001-2006)
- Finansijski direktor, ARAN CO d.o.o. Banja Luka (1996-2001)

OSTALO:
- Ovlasteni revizor, ovlasteni racunovoda, ovlasteni procjenitelj, konsultant
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U skladu sa clanom 4. stav (1) tacka f) Odluke, Banka objavljuje ¢lanove odbora koje
je u skladu sa zakonskim propisima osnovao nadzorni odbor kao i ucestalost
zasjedanja tih odbora:

Clanovi odbora Nadzornog odbora, ukoliko su osnovani u Banci

Odbor za imenovanja Ucestalost zasjedanja

1. Bostjan Kovac, predsjednik po potrebi
2. Blaz Brodnjak, zamjenik predsjednika
3. Ayda Sebi¢, ¢lan

Odbor za rizike Ucestalost zasjedanja

1. Igor Zalar, predsjednik kvartalno
2. Bostjan Kova¢, zamjenik predsjednika
3. Dragan Kovacevic, ¢lan

U skladu sa clanom 4. stav (1) tacaka g) 1 h) Odluke, Banka objavljuje osnovne
informacije o nacinu organizovanja funkcije interne revizije i rukovodioca interne
revizije 1 navodi naziv imenovanog drustva za reviziju finansijskih izvjestaja.

Odjel interne revizije je organizovan kao samostalna organizaciona jedinica,
nezavisna od Uprave Banke 1 odgovorna direktno Odboru za reviziju 1 Nadzornom
odboru Banke. Nadzorni odbor Banke je uspostavio 1 organizovao nezavisnu funkciju
savjete 1 procjene u oblastima upravljanja rizicima, sistema internih kontrola 1
upravljanja organizacijom.

Glavni interni revizor Banke je Elma Spahovic.

Eksterni revizor Banke za 2020. godinu je Deloitte d.o.o., Bosna 1 Hercegovina, sa
sjedistem u Sarajevu na adresi Zmaja od Bosne 12c.
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3. Podaci i1 informacije

P

koje se odnose na
bolitiku naknada

4

U skladu sa ¢lanom 5. Odluke, Banka je u obavezi objaviti podatke 1 informacije koje
se odnose na politiku naknada Banke kako slijedi.

3.1. Postupak odlucivanja koji se primjenjuje pri odredivanju politike
naknada

Politika naknada zaposlenicima u NLB Banci d.d., Sarajevo (u daljem tekstu: Politika
naknada) je uskladena sa Zakonom o radu, Zakonom o bankama, Odlukom o
politici 1 praksi naknada zaposlenicima u banci (Sluzbene novine FBiH, broj 81/17),
Pravilnikom o radu, Pravilnikom o platama 1 drugim materijalnim primanjima,
Pravilnikom o organizaciji Banke, Pravilnikom o sistematizaciji radnih mjesta 1
drugim relevantnim aktima, kao i sa Smjernicama EBA-e o pravilnim politikama
primanja u skladu sa ¢lanovima 74/31 75 (2) Direktive 2013/36 / EU 1 u skladu sa
¢lanom 450 Uredbe EU br. 575/2013 (EBA / GL / 2015/22 od 27.6.2016. godine,
u daljem tekstu: Smjernice EBA), gdje NLB d.d. primjenjuje ovu Politiku primanja u
NLB d.d. i prenosedi je na ¢lanove Grupe, prati princip proporcionalnosti predviden
Smjernicama EBA, uzimajudi u obzir ukupnu aktivu, obim sredstava Banke,
raspolozive kapitalne 1 duznicke instrumente, kapitalne zahtjeve i druge kriterije
navedene u Smjernicama.

Politiku naknada donosi Nadzorni odbor, koji obavlja i zadatke odbora za naknade,
budu¢i da isti nije formiran. Tekst Politike podlijeze usaglasavanju od strane vise
funkcija Banke, pocevsi od Odjela za [judske resurse, zatim pravne funkceije, funkcije
uskladenosti, funkcije upravljanja rizicima, te funkcije ljudskih resursa na nivou
Grupe, a revidira se jednom godisnje. U 2020. godini, tema vezana za nagradivanje
odnosno politiku naknada je diskutovana u vise navrata u sklopu redovnih sjednica
Nadzornog odbora, odnosno na 3 sjednice, a teme su se odnosile na prolongaciju
odluke o varijabilnom nagradivanju (april, decembar 2020.), uvazavajuci specificne
okolnosti poslovanja uzrokovane COVID pandemijom, identifikaciju kljucne
kategorije zaposlenika, te redovno godisnje preispitivanje same Politike.

3.2. Informacije o vezi izmedu place i uspjesnosti, odnosno korelaciji
izmedu naknada, uspjesnosti i rizika za sve zaposlene

Polittkom naknada se posebno ureduju pravila ocjenjivanja i nagradivanja Kljucne

kategorije zaposlenika, pri ¢ijem utvrdivanju se u obzir uzimaju interna organizacija,
e E

vrsta, obim 1 slozenost poslovnih aktivnosti Banke, profil rizicnosti Banke, pozicija,

poslovi, odgovornosti 1 naknade zaposlenika, uslovi na trzistu rada 1 drugi relevantni

kriteriji.

Klju¢nu kategoriju zaposlenika ¢ine ¢lanovi Uprave Banke i zaposlenici kod kojih je
identifikovano da njihove profesionalne aktivnosti imaju materijalno znacajan uticaj
na profil rizi¢nosti Banke odnosno zaposlenici koji preuzimaju rizik.

Kriterijumi u potpunosti razmatraju rizike kojim Banka ili NLB Grupa jesu ili mogu
biti izlozeni u profilu rizicnosti ili risk apetitu.

Ukupna naknada Kljuc¢ne kategorije zaposlenika sastoji se od:

- Fiksne naknade, u skladu sa relevantnim profesionalnim iskustvom i odgovornosti-
ma u Banci, kako je navedeno u Pravilniku o sistematizaciji odnosno uslovima
radnog mjesta

- Varijabilne naknade koja zavisi od:

* dijela koji zavisi od rezultata Banke, (kriterij se ne uzima u obzir kod kontrolnih
funkcija),

¢ dijela koji zavisi od rezultata nadlezne organizacione jedinice Klju¢ne kategorije
zaposlenika,

* dyjela koji zavist od individualnih rezultata Klju¢ne kategorije zaposlenika.

3.3. Karakteristike sistema naknada (model i struktura)

Politika naknada vrlo jasno 1 transparentno prikazuje sistem nagradivanja odnosno
bonus shemu koja se temelji na rezulatima radne uspjesnosti, te mehanizme 1 uslove
za dodjelu 1 isplatu, a u vezi sa kljucnim smjernicama za uskladenost principa
nagradivanja sa adekvatnim upravljanjem rizika. Model, kako je opisano detaljnije u
nastavku, se izmedu ostalog, bazira na primjeni principa odgode svih varijabilnih
naknada svim zaposlenicima klju¢ne kategorije u omjeru 50% isplate dodjeljenog
1znosa odmah, a 50% dodjeljenog iznosa se isplacuje tri godine poslije isplate prvog
dijela. Svaka dodjela 1 isplata podrazumijeva prethodnu provjeru svih kriterija
odnosno ispunjenja uslova za svakog zaposlenika kljucne kategorije pojedinacno.

3.4.0mjeri izmedu fiksnih i varijabilnih naknada

Omjer izmedu fiksne 1 varijabilne naknade zavisi od funkcije koju obavlja Kljucna
kategorija zaposlenika, poslovnu, zajednicku ili kontrolnu, te od nivoa uticaja koji
funkcija ima na poslovanje Banke. Stepen moguceg uticaja na profil rizika Banke
mjeri se pomocu razlicitih kriterija, konkretno:

- stepen moguceg uticaja na prihode;

- stepen moguceg uticaja na troskove;

- stepen moguceg uticaja na kreditne rizike;

- stepen moguceg uticaja na rizike poslovanja;

- stepen moguceg uticaja na poslovnu strategiju;

- obim i sadrzaj meduorganizacionog poslovanja.

U skladu sa relevantnim odlukama regulatora (Agencija za bankarstvo I BiH), fiksna

naknada klju¢ne kategorije zaposlenika kontrolnih funkcija ne smije biti manja od
dvije tre¢ine ukupne naknade.
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3.5. Informacije o kriterijima uspjesnosti na kojima se zasnivaju prava na
dionice, opcije ili varijabilne komponente naknada

Zaposlenici koji pripadaju Kljucénoj kategoriji zaposlenika Banke imaju pravo na
varijabilnu naknadu, na osnovu slijedecih finansijskih 1 nefinansijskih kriterija:

1. Ciljevi Banke, odnosno NLB Grupe:

Uprava NLB d.d., Ljubljana odreduje 1 postavlja ciljeve Banke za svaku poslovnu
godinu, a Nadzorni odbor Banke ih odobrava.

Iznos varijabilne naknade klju¢ne kategorije zaposlenika po ovom osnovu za svaku
pojedinacnu fiskalnu godinu odreduje se u zavisnosti od ispunjenja odgovarajucih
ciljeva; najveci iznos varijabilne naknade klju¢ne kategorije zaposlenika po ovom
osnovu za svaku pojedinacnu fiskalnu godinu iznosi:

- 2 plate za kljucne kategorije na poslovnim funkcijama;

- 1 plata za ostale kljucne kategorije zaposlenika;

- ovaj kriterij se ne primjenjuje na kontrolne funkcije.

2. Ciljevi organizacionih jedinica Klju¢ne kategorije zaposlenika

Konkretni ciljevi organizacionih jedinica (koji su izvedeni iz ciljeva Banke) kljucne
kategorije zaposlenika su definisani od strane njegovog neposrednog rukovodioca za
svaku poslovnu godinu 1 ukljucuje sljedece oblasti:

- Poslovne ciljeve organizacione jedinice,

- Finansijske ciljeve organizacione jedinice (ako su precizirani).

Iznos varjjabilnog dijela naknade kljucne kategorije zaposlenika po ovom osnovu za
svaku pojedinacnu fiskalnu godinu odreduje se u zavisnosti od ispunjenja ciljeva date
organizacione jedinice; najveci iznos varijabilnog dijela naknade klju¢ne kategorije
zaposlenika po ovom osnovu iznost:

- 2 plate za kljucne kategorije u organizacionoj jedinici, kao 1 za kontrolne funkcije;

- 1 plata za ostale klju¢ne kategorije zaposlenika.

3. Li¢ni ciljevi Kljuc¢ne kategorije zaposlenika (razvojni, projektni i drugi ciljevi)

Maksimalna mogucda visina varijabilne naknade za licne ciljeve iznosi jedna (1) plata
za Kljucnu kategoriju zaposlenika.

Finansijska i nefinansijska mjerila u pogledu rezultata radnih uc¢inaka moraju biti
obuhvaceni makar jednom od prethodno navedenih grupa ciljeva.
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3.6. Opis, kriteriji i obrazloZenje varijabilnih naknada koje koristi Banka

Dodjela 1 isplata varijabilne naknade (i odgodenog dijela) zaposleniku ¢ije profesio-
nalne aktivnosti imaju materijalno znacajan uticaj na profil rizicnosti Banke ovisi o
uskladenosti kriterija koji proizlaze iz upravljanja rizikom, putem pracenja uspjesno-
sti na osnovu KPI (Klju¢nih poslovnih indikatora) i KRI (Kljucnih indikatora rizika)
na nivou NLB Grupe, Banke 1 pojedinacnih organizacionih jedinica. Ovi kriteriji
ukljucuju: postivanje usvojenih politika, metodologija, usmjerenja, zahtjeve
regulatora i revizora kao 1 ovlastenja povezana s poslom Kljucne kategorije
zaposlenika.

Varijabilna naknada se nec¢e dodijeliti niti isplatiti u slu¢aju da ista ugrozi zdravu
kapitalnu osnovu Banke, NLLB d.d. ili NLB Grupe. U slucaju da se ugrozi zdrava
kapitalna osnova, Banka ¢e poduzeti sljede¢e mjere prilikom dodjele ili isplate
varijabilne naknade:

1. smanjiti ukupan iznos varijabilnih naknada za prethodnu godinu, ukljucujuci
opciju reduciranja istog na nulu, uz odgovarajuce razmatranje takvog umanjenja pri
dodjeli novcane naknade za prethodnu fiskalnu godinu;

2. primijeniti neophodne mjere uskladivanja radne uspjesnosti, aktiviranjem odredbi
o malusu za umanjenje dodijeljenog odgodenog dijela varijabilne naknade;

3. naknadno smanjiti isplate koje su prethodno zaradene 1 koje su ve¢ isplacene
aktiviranjem odredbi o povratu naknada (Claw Back);

4. koristiti neto dobit Banke za prethodnu godinu i potencijalno buducih godina za
jacanje kapitalne osnove.

Ciljevi Klju¢ne kategorije zaposlenika koji pripadaju kontrolnim funkcijama se
definisu u skladu sa njthovim ovlastenjima 1 odgovornostima.

Banka je duzna osigurati da varijabilne naknade zaposlenika koji su ukljuc¢eni u
kontrolne funkcije zavise od postignutih ciljeva povezanih sa njihovim funkcijama,
neovisno o ciljevima poslovnih jedinica koje kontrolisu.

Kada se postavljaju 1 odobravaju ciljevi, moze se odrediti drugaciji odnos izmedu

fiksne 1 varijabilne naknade za zaposlene kontrolnih funkcija pod uslovom odobrenja
Nadzornog odbora, kako bi se osigurala njihova nezavisnost 1 odgovornost.

Kod ocjenjivanja realizacije ciljeva uzima se u obzir risk apetit i uticaj na rizike,
odnosno skala ocjenjivanja se moze prilagoditi navedenim kriterijima.

Odredivanje iznosa varijabilnog dijela naknade za svaku fiskalnu godinu:

Odredivanje iznosa varijabilnog dijela naknade za ¢lanove Uprave Banke za svaku fiskalnu godinu

Odredivanje iznosa varijabilne naknade za klju¢ne kategorije zaposlenika
na poslovnoj funkciji za svaku fiskalnu godinu

Ocjena radnog ucinka Ciljevi Banke Ciljevi organizacione  Li¢ni ciljevi
jedinice

5 — svi ciljevi premaseni do 2 plate do 2 plate do 1 plate

4 — vecina ciljeva premasena do 1.5 plate do 1.5 plate do 0,75 plata

3 — ciljevi ostvareni do 1 plate do 1 plate do 0,5 plate

2 — ciljevi djelimi¢no nisu ostvareni 0 0 0

1 — ciljevi nisu ostvareni 0 0 0

Odredivanje iznosa varijabilne naknade za ostale klju¢ne kategorije
zaposlenika za svaku fiskalnu godinu

Ocjena radnog ucinka Ciljevi Banke Ciljevi organizacione  Li¢ni ciljevi
jedinice
5 — svi ciljevi premaseni do 1 plate do 1 plate do 1 plate

4 - vecina ciljeva premasena do 0,75 plata do 0,75 plata do 0,75 plata

3 — ciljevi ostvareni do 0,5 plate do 0,5 plate do 0,5 plate
2 — ciljevi djelimi¢no nisu ostvareni 0 0 0
1 — ciljevi nisu ostvareni 0 0 0

Odredivanje iznosa varijabilne naknade za kontrolne funkcije za svaku fiskalnu godinu

Ocjena radnog ucinka Ciljevi organizacione  Li¢ni ciljevi

jedinice
5 — svi ciljevi premaseni do 2 plate do 1 plate
4 — vecina ciljeva premadena do 1,5 plate do 0,75 plate
3 —ciljevi ostvareni do 1 plate do 0,5 plate
2 — ciljevi djelimi¢no nisu ostvareni 0 0
1 —ciljevi nisu ostvareni 0 0

Ocjena radnog ucinka Ciljevi NLB d.d./ Ciljevi Banke Li¢ni ciljevi
NLB Grupe

5 — svi ciljevi premaseni do 2 plate do 2 plate do 2 plate

4 - vedina ciljeva premasena do 1.5 plate do 1.5 plate do 1.5 plate

3 —ciljevi ostvareni do 1 plate do 1 plate do 1 plate

2 — ciljevi djelimi¢no nisu ostvareni 0 0 0

1 — ciljevi nisu ostvareni 0 0 0

U prethodno navedenim tabelama 2-5 definise se iznos varijabilnog dijela naknade
klju¢ne kategorije zaposlenika za svaku fiskalnu godinu, u zavisnosti od ocjene
radnog ucinka.

Za sve ostale zaposlenike cije profesionalne aktivnosti nemaju uticaj na rizi¢ni profil
Banke mjerenje radnog ucinka, njegovo ocjenjivanje 1 isplata u skladu sa ostvarenim
ocjenama uspjesnosti se vrsi na kvartalnom 1 polugodisnjem nivou u skladu sa
odredbama Pravilnika o upravljanju radnim uc¢inkom.

Struktura zaposlenih na dan 31.12.2020. godine:

* Uprava Banke, 3;

 Zaposlenici c¢ije profesionalne aktivnosti imaju znacajan uticaj na rizic¢ni profil
Banke, 15;

 Zaposlenici ¢ije profesionalne aktivnosti nemaju znacajan uticaj na rizicni profil
Banke, 426.
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3.7. Ukupne naknade, po podrucju poslovanja

Ukupne naknade po podrucjima poslovanja iznose 13.966.255 KM, a sastoje se od:
- Zakategoriju Uprave Banke samo od fiksnih naknada, budu¢i da je dodjela 1
isplata varijabilnih naknada za 2019. godinu priolongirana za isplatu u 2021. godini;
- Za ostale kategorije, naknade se sastoje od:

* fiksnih naknada za 2020. godinu po osnovu ugovora o radu, Pravilnika o radu 1
Pravilnika o platama 1 drugim materijalnim primanjima radnika,

¢ dijela varijabilnih naknada za ostale zaposlenike ¢ije profesionalne aktivnosti
nemaju uticaj na rizi¢ni profil Banke, odnosno zaposlenike na koje se ne primjenjuju
odredbe Politike naknada (varijabilna naknada za drugo polugodiste 2019. godine
isplacena pocetkom 2020. godine),

* otpremnina,

* koristi koje su radnici ostvarili u toku 2020. godine

Struktura naknada isplacenih u 2020. godini:

1.048.649 KM
6.373.627 KM
325.051 KM
641.060 KM
5.577.866 KM

e Uprava Banke

* Poslovanje sa stanovnistvom 1 privredom
* Upravljanje sredstvima

* Nezavisna nadzorne funkcije

* Ostali

Izvjestaj ukljucuje 499 zaposlenika za koje su izvrSena placanja u toku 2020. godine

(444 aktivnih zaposlenih na dan 31.12.2020. godine 1 55 zaposlenih koji su u toku
2020. godine napustili Banku).

3.8. Zbir svih naknada po kategorijama zaposlenika, te informacije

0 naknadama podijeljene na Upravu Banke, Nadzorni odbor i ostale
zaposlenike Banke cije profesionalne aktivnosti imaju znacajan utjecaj
na rizi¢ni profil Banke

Ukupne naknade za Nadzorni odbor, Upravu Banke 1 zaposlenike ¢ije profesionalne
aktivnosti imaju znacajan uticaj na rizicni profil Banke iznose 2.206.842 KM, a
sastoje od fiksnih naknada za 2020. 1 to:

21.035 KM 3 ¢lana

* Nadzorni odbor
» Uprava Banke 1.048.649 KM 3 clana
* Ostali zaposlenici ¢ije profesionalne aktivnosti imaju
znacajan uticaj na rizi¢ni profil Banke 1.137.158 KM 15 zaposlenika

Varijabilne naknade nisu isplac¢ivane u toku 2020. godine.

Diskrecione penzione pogodnosti nisu dodjeljivanje u toku 2020. godine.

3.9.Broj zaposlenika ¢ije naknade iznose 100.000,00 BAM ili vise po
finansijskoj godini

Banka ima ukupno 4 zaposlenika ¢ije naknade iznose 100.000,00 KM ili vise u 2020.
finansijskoj godini.
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4. Informacije o
obuhvatu primjene
regulatornih zahtjeva

U skladu sa ¢lanom 6. Odluke, Banka je u obavezi objaviti podatke 1 informacije koje
se odnose na obuhvat primjene regulatornih zahtjeva, na pojedinacnoj ili na
konsolidovanoj osnovi. U tom smislu Banka je duzna da objavljuje informacije koje
se odnose na bankarsku grupu i odnos izmedu mati¢nog drustva pravnog lica i
podredenih drustava pravnog lica, odnosno sazet prikaz razlika u konsolidaciji za
racunovodstvene 1 supervizorske potrebe.

Banka nije maticno drustvo unutar grupe 1 nema podredenth drustava, te objavu
podataka 1 informacija vrsi na pojedinacnoj osnovi.

D. Strategija, ciljevi 1
politika upravljanja
rizicima Banke

U skladu sa ¢clanom 7. Odluke, Banka je obavezna da objavi podatke 1 informacije
koje se odnose na strategiju, ciljeve 1 politike za upravljanje rizicima Banke, kako
slijedi:

5.1. Strategija i politike za upravljanje pojedinac¢nim rizicima

5.1.1. Kreditni rizik

reditni rizik je rizik gubitka zbog neispunjavanja duznikove novcane obaveze
Kredit k k gubitka zbog d k I
prema Banci.

Kreditni rizik je najzastupljeniji rizik u bankarskoj industriji 1 sastoji se od rizika
neispunjenja obaveza (rizik defaulta), rizika migracije, rizika koncentracije 1 rizika
vrijednosti kolaterala. Na njegovu vaznost utjecu unutrasnji i vanjski pokretaci rizika.

Interni pokretaci rizika:

* ogranicenja uspostavljena u Risk Appetite;

* politike 1 procedure za finansiranje 1 odobravanje plasmana;
* budzet;

* izlozenost 1 kompleksnost proizvoda i transakcija;

* nivo rizika koncentracije (koncentracija industrija 1 pojedinacnih velikih
izlozenosti);

* nivo restrukturiranih i nekvalitetnih izlozenosti;
* efikasnost naplate;
* pokrivenost i kvalitet kolaterala;

» modeli primijenjeni u procesu upravljanja kreditnim rizikom.

Spoljni pokretaci rizika:

* makroekonomska situacija u regiji jugoistocne Europe vazan je pokretac rizika,
posebno makroekonomske aktivnosti (kretanje BDP-a, zaduzenost, nezaposlenost i
vrijednost imovine (nekretnina) koji uticu na otplate), konkurencija na bankarskom
trzistu;

» politicki rizik i nestabilnost u regiji jugoistocne Europe uvijek imaju potencijalni
utjecaj na makroeckonomske aktivnosti.
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Upravljanje kreditnim rizikom, kao najvaznijim rizikom, je usmjereno na prihvatanje
umjerenth rizika 1 osiguranje optimalnog povrata s obzirom na preuzete rizike. S
ciljem da se zadrzi srednjoroc¢na i dugorocna odrzivost poslovanja, Banka nastoji
postepeno povecati kvalitet kreditnog portfolija 1 povecati profitabilnost, na osnovu
boljeg omjera izmedu povrata i preuzetih rizika.

Banka stavlja veliki naglasak na odrzavanje profila rizi¢nosti sa umjerenom
izlozenosti riziku koncentracije (koncentracija najvecih klijenata/grupa povezanih
lica, sektora djelatnosti) 1 trosku rizika (CoR). Detaljnije smjernice u vezi kvaliteta
kreditnog portfolija i njegove koncentracije, kao sto je na primjer maksimalna
dozvoljena izlozenost prema grupi povezanih lica, ili maksimalna izlozenost prema
pojedinoj djelatnosti ili ciljnoj grupi klijenata, segmentu klijenata u odnosu na
bonitet, su definisani u Strategiji preuzimanja 1 upravljanja rizicima 1 Risk Profilu, pri
¢emu su ciljane vrijednosti 1 limiti predmet redovne provjere.

Upravljanje kreditnim rizikom je regulisano internim aktima koji su obavezujuéi po
lokalnoj regulativi i uskladeni sa Standardima za upravljanje rizicima na nivou NLB
Grupe. Banka raspolaze znacajnim brojem politika, procedura 1 metodologija iz
oblasti upravljanja kreditnim rizicima, a koje se odnose na kreditiranje/odobravanje
plasmana pravnim 1 fizickim licima, obezbjedenje plasmana, procjenu nekretnina i
pokretne imovine, izracun ocekivanih kreditnih gubitaka, upravljanje rizikom
koncentracije 1 velikim izloZenostima, poslovanje sa licima u posebnom odnosu sa
Bankom, te druga specificna podrucja upravljanja kreditnim rizicima.

Jedan od klju¢nih ciljeva Banke je unapredenje kreditnog portfolija koji je izrazen
kao visok udio izlozenosti prema klijentima sa najvisim bonitetima A 1 B.

Osim toga, redovno pracenje 1 analiza trendova u kvaliteti pojedinih segmenata
kreditnog portfolija, s posebnim naglaskom na nove transakeije, omogucava rano
otkrivanje povecanog rizika, kao 1 optimizaciju preuzetih rizika u odnosu na
profitabilnost.

Kljucni principi upravljanja rizicima koji se odnose na kreditiranje klijenata, pravnih
(nefinansijska drustva) i fizickih lica, segmentirani su na sljedeci nacin:

* kreditiranje velikih, srednjih 1 malih preduzeca;

¢ bankarsko poslovanje sa stanovnistvom 1

* restrukturiranje i naplata potrazivanja.

Klju¢ni materijalni principi i smjernice odnose se na preuzimanje 1 upravljanje
svakim od gore navedenih segmenata.

Akcenat je uglavnom na:

* definisanju glavnih uslova koji se odnose na odobrenje plasmana i kolateral;

* definisanju ciljnih segmenata koje je Banka spremna finansirati, jer vidi potencijal,
uzimajudi u obzir aspekt preuzetih rizika;

¢ definisanju segmenata koje Banka ne zeli finansirati, bilo zbog previsokog rizika ili

previse niske profitabilnosti, uzimajuci u obzir pretpostavljene rizike ili druge
razloge;

* projekeiji ocekivanih gubitaka koje je Banka spremna preuzeti po odobrenju
plasmana, 1

¢ definisanju pristupa kojim Banka proaktivno upravlja rizicima koji proizlaze iz
nekvalitetnih izloZenosti.
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Opsti principi kreditiranja nefinansijskih klijenata su:

* Banka finansira samo klijente koje poznaje (engl. Know Your Client — KYC) 1
kojima vjeruje, te samo one koji djeluju u skladu s etickim 1 moralnim vrijednostima,
obavljaju zakonite poslove 1 transparentno posluju;

* Banka ne odobrava plasmane klijentima s pravosnaznom presudom, odnosno
klijentima za koje je potvrdena sumnja na pranje novca i/ili finansiranje terorizma ili
drugog krivicnog djela navedenog u propisima o sprjecavanju pranja novea i
finansiranja terorizma;

* Banka finansira samo klijente s dovoljnim nivoom ocekivanih slobodnih nov¢anih
tokova, kao primarnim izvorom otplate. Odobrenje kredita se ne temelji samo na
finansijskim izvjestajima klijenta, ve¢ se provode sveobuhvatne analize privredne
grane, sposobnosti ostvarivanja buducih novcanih tokova, referenci 1 kompetencija
vlasnika 1 organa upravljanja, te uzimajuci u obzir procjenu buducih finansijskih
planova;

* Banka ¢e finansirati samo one klijjente kod kojih je upoznata sa koristenjem
finansijskih sredstava, odnosno od kojih dobije jasno 1 logi¢no objasnjenje namjene
kreditnih sredstava;

* Banka ¢e finansirati samo one klijente 1 odobravati plasmane koji Banci, klijjentu 1
ckonomiji generisu dodanu vrijednost;

* Banka posluje u skladu sa Okvirom socijalne zastite 1 zastite okolisa i definise
aktivnosti 1/1li djelatnosti ¢ije je finansiranje na nivou NLB Grupe zabranjeno,
odnosno industrije koje Grupa izbjegava ili ih smatra posebnim upozorenjem;

 Primljeni kolateral ne moze uticati na procjenu kreditne sposobnosti. Kolateral
predstavlja sekundarni izvor otplate kao sredstvo za ublazavanje rizika;

* U slucaju restrukturiranja Banka prvenstveno slijedi kriterije 1 mjere restrukturira-
nja s ciljem optimalnog rjesavanja finansijskih poteskoca klijenta.

Navedeni principi 1 pravila su detaljnije definisani u Politici kreditiranja nefinansij-
skih drustava u NLB Banci d.d., Sarajevo.

Naglasak u segmentu poslovanja s velikim, srednjim 1 malim preduze¢ima je na
umjerenom preuzimanju kreditnih rizika 1 istovremenom osiguranju optimizirane
profitabilnosti obzirom na preuzete rizike. U tom pogledu uspostavlja se apetit za
rizikom u pogledu ogranicenih troskova rizika (engl. Cost of Risk — CoR) 1 ogranice-
ne koncentracije izlozenosti (pojedinacne, industrijske). Odstupanja od uobicajenih
smjernica rizika su u nadleznosti Kreditnog odbora ili Uprave Banke 1 dostavljaju se
Nadzornom odboru u skladu sa internim pravilima.

Kreditna funkcija je usmjerena na domace trziste. Prekogranicno finansiranje je
dozvoljeno samo za NLB d.d., Ljubljana. Svako izuzece koje se odnosi na prekogra-
nicno finansiranje mora biti odobreno od strane Uprave Banke (ukljucujuci
Nadzorni odbor Banke u skladu sa ovlastenjima), na temelju prethodnog pozitivnog
misljenja Kreditnog odbora NLB d.d. Ljubljana. Takvo kreditiranje moguce je samo
za odabrane klijjente. Finansiranje klijenata koji spadaju u grupu povezanih lica ¢ije

je maticno preduzece osnovano na lokalnom trzistu 1 stranih klijenata (poslovne

banke) kod kojih se efekat finansiranja reflektuje na preduzec¢a na domacem trzistu
(izvoznici 1 uvoznici) ne spada pod ogranicenja prekogranicnog finansiranja.

Strategija kreditiranja usmjerena je na finansiranje srednjih preduzeca koja
predstavljaju kljucno ciljno trziste 1 malih preduzeca, gdje je fokus na povecanju
trzisnog udjela.U segmentu velikih preduzeca naglasak je na finansiranju pazljivo
odabranih klju¢nih klijenata, koji imaju dobar poslovni model, potencijal rasta,
kompetentnu upravu 1 dugorocno odrzivu strukturu izvora finansiranja. U segmentu

malih i srednjih preduzeca (ciljni klijjenti) preduslov za finansiranje segmenta
klijenata je sveobuhvatna preliminarna analiza odabranog segmenta ili grane.
Segment malih preduze¢a mora biti tretiran u skladu sa standardiziranim, pojedno-
stavljenim 1 troskovno efikasnim pristupom, zbog glavnih karakteristika klijenata.

Ciljni segment su klijenti A 1 B boniteta u skladu sa Politikom kreditiranja nefinansij-
skih drustava u NLB Banci d.d., Sarajevo. Risk Appetite-om definisani su limiti za
ogranicenje kreditne volatilnosti 1 kontrolirana bonitetna distribucija zbog utjecaja na
ocekivane kreditne gubitke 1 prihod od kamata. Sveobuhvatna ponuda bankarskih
usluga koje su neophodne klijentu, kao 1 obezbjedenje odgovarajuc¢ih dodatnih
kolaterala moze garantovati vec¢i povrat na kapital (ROE) sa zadatim okvirom
preuzetih rizika.

Projektnom finansiranju se pristupa sa posebnom paznjom, gdje su principi, pravila,
procesi 1 ukljucene organizacione jedinice opisani u Politici za projektno finansiranje
u NLB Banci d.d., Sarajevo, kao 1 utvrdenom ogranicenju Banke za finansiranje
projekata u Risk Appetite-u NLB Banke d.d., Sarajevo.

U skladu sa Odlukom o velikim izloZenostima najvece ukupno dozvoljeno izlaganje
Banke kreditnom riziku prema pojedinacnom korisniku ili grupi povezanih lica je
moguce samo ako se osigura njegova odgovarajuca struktura i ogranic¢enja.lzlozenost
banke prema jednom licu ili grupi povezanih lica smatra se velikom izlozenos¢u ako
je njena vrijednost jednaka ili prelazi 10% njenog regulatornog kapitala. Nadzorni
odbor NLB Banke d.d., Sarajevo daje saglasnost za zaklju¢ivanje pravnog posla koji
dovodi do ukupne izlozenosti banke od 10% regulatornog kapitala prema jednom
licu ili grupi povezanih lica ili do svakog narednog povecanja ove izlozenosti. To se
odnosi samo na klijente koji su definisani kao kljucni strateski klijenti koji imaju
dobar poslovni model, pokazali su dugoro¢no odrzivu strukturu izvora finansiranja,
obezbijedena su drzavna jemstva/garancije, te klijente koji imaju dobru dosadasnju
saradnju s Bankom. Za ostale klijjente smjernica je da se izloZenost postepeno
smanjuje.

Izlozenost Banke prema jednom licu ili grupi povezanih lica nakon primjene tehnika
smanjenja kreditnog rizika ne smije da prede iznos od 25% regulatornog kapitala
Banke 1 Risk Appetite limit za individualnu koncentraciju, koja je ogranicena za 10
najvecih izlozenosti u odnosu na kapital. Kombinacija oba limita osigurava dovoljnu
individualnu diverzifikaciju kreditnog portfelja. Banka moze u izuzetnom slucaju
prekoraciti navedena ogranicenja, u skladu sa odredbama Zakona o bankama 1
odlukama Agencije.

Najveci dopusteni iznos izloZenosti nakon umanjenja za knjigovodstveno evidentira-
ne ocekivane kreditne gubitke 1 koji nije osiguran kolateralom (depozit i/1li prihvatljiv
kolateral iz ¢lana 28. Odluke o upravljanu kreditnim rizikom i utvrdivanju ocekiva-
nih kreditnih gubitaka) prema jednom licu ili grupi povezanih lica iznosi 5%
priznatog kapitala Banke. Iznos izlozenosti preko 5% priznatog kapitala mora biti
osiguran prihvatljivim kolateralom ¢ija je vrijednost najmanje za 50% veca od iznosa
izlozenosti preko 5% priznatog kapitala, pri ¢emu se za utvrdivanje vrijednosti
kolaterala ne uzimaju u obzir korektivni faktori predvideni u tabeli 4. iz clana 29. iste
odluke.

Izlozenosti prema bankama podlijezu ogranic¢enjima utvrdenim u clanu 90. stav (1)
Zakona o bankama s tim §to se na tu izlozenost ne primjenjuju odredbe u vezi
kolaterala utvrdene u ¢lanu 90. stav (2) Zakona o bankama.

U slucaju prekoracenja ogranicenja, Banka je duzna bez odlaganja obavijestiti

Agenciju o iznosu prekoracenja, uz opis mjera koje ¢e provesti radi uskladenja sa
propisom 1 rokom u kojem ¢e te mjere biti provedene. Na osnovu obavijesti Banke,
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Agencija izdaje rjesenje Banci za uskladivanje sa ograni¢enjem 1 rokom za
uskladivanje.

Banka je na ovoj osnovi definisala vlastite interne smjernice, uskladene sa usmjerenji-
ma na nivou NLB Grupe. Interne smjernice su generalno strozije od zahtjeva
lokalnog regulatora.

Banka kreditira samo klijente koji legalno 1 transparentno objavljuju svoje poslova-
nje. Novi krediti mogu se odobriti samo klijentima koji su u mogucnosti obezbijediti
odgovarajuce novcane tokove za otplatu svojih obaveza, imaju odgovarajuc¢u
stabilnost, profitabilnost, likvidnost, produktivnost, odgovaraju¢i poslovni model 1
upravu s iskustvom, jasnim ciljevima 1 odgovarajuce poslovne strategije.

Banka vodi racuna o koncentraciji pojedinih industrijskih grana unutar portfolija
pravnih lica. Na taj nacin se smanjuje moguc¢nost potencijalnih gubitaka koji bi se
pojavili u slucaju otezanih makroekonomskih uslova u odredenoj industriji.
IzloZenost Banke prema pojedinoj grani industrije ne smije premasiti 20% udjela u
portfoliju (ukljucujuci velika, srednje velika 1 mala preduzeca 1 obrtnike). Izuzetak su
trgovina i proizvodnja, s obzirom da ¢ine veliki udio u strukturi BDP-a, uzimajuci u
obzir ekonomski razvoj 1 makroekonomsku situaciju u zemlji. Banka ima uspostavlje-
ne dodatne mehanizme koji omogucavaju pazljivo pracenje 1 upravljanje rizicima po
podsegmentima tih industrijskih grana. Osim toga, proizvodna industrija ukljucuje
heterogene tipove industrije 1 njena struktura kao takva ve¢ sadrzi odredenu

isperziju koncentracije. Zbog toga njena izloZenost nije ogranicena na 0.
d ki t Zbog tog 1 t g 20%
Djelatnosti ¢ije je finansiranje u Banci zabranjeno, kao 1 druge djelatnosti koje ¢e

s S

Banka izbjegavati ili pratiti s posebnim oprezom definisane su u Politici kreditiranja
nefinansijskih drustava u NLB Banci d.d., Sarajevo.

Pored navedenog; rizik koncentracije na nivou portfolija, koji proizilazi iz grupe
povezanih lica ili odabrane djelatnosti, redovno se prati u okviru Risk profila kojim
su definisane ciljne vrijednosti za pojedine pokazatelje. Takoder, u skladu sa lokalnim
regulatornim ogranicenjima vrsi se mjesecni monitoring uskladenosti sa zakonskim
limitima 1 ogranicenjima velikih izlozenosti 1 propisanim nivoima izlozenosti u
odnosu na kapital Banke.

Kreditiranje na osnovu imovine (kolaterala) je zabranjeno. Takoder, nije dopusteno
odobravanje kredita bez konacnog datuma dospijeca.

Segment poslovanja sa stanovnistvom znacajno doprinosi profitabilnosti poslovanja
Banke. Pored toga, rizik prilagoden profitabilnosti ovog segmenta je dugoro¢no
prilicno stabilan. U skladu s poboljsanom moguc¢nos¢u Banke da na odgovarajuci
nacin procijeni potrebne troskove rizika, fokus obnovljene poslovne strategije je na
segmentu potrosackih kredita 1 drugog neosiguranog kreditiranja. Uz to, portfolio
stanovnistva se sastoji od velikog broja malih izloZenosti, $to rezultira disperzijom
rizika, a time 1 boljom stabilnosti s aspekta upravljanja potencijalnim nekvalitetnim
izloZenostima.

Glavni princip kreditiranja fizickih lica zasniva se na bonitetu 1 kreditnoj sposobnosti
klijenta, dok kolateral predstavlja dodatni, a ne osnovni element u donosenju odluke
o pojedinom kreditu. Kod fizickih lica, osnovni kriteriji za odlucivanje su iznos 1
stabilnost njihovih prihoda, uzimajuci u obzir i druge obaveze.

Prihvatljivo je samo poslovanje s klijentima koji posluju legalno i transparentno, u
smislu utvrdenih postupaka koji se odnose na sprecavanje pranja novca 1 finansiranje
nelegalnog poslovanja.

Banka ¢e finansirati samo kreditno sposobne klijente, a tu je najvazniji faktor
odgovarajuci iznos raspolozivih mjesecnih prihoda koji ¢e omoguditi placanje
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obaveza prema Banci (DSTT 1 PTT). Potrebno je izvrsiti sveobuhvatnu analizu
uzimajuci u obzir i druge relevantne faktore rizika, pored iznosa prihoda. Banka u
narednom periodu ima u planu razvoj bonitetnog (PD) modela za fizicka lica koji ¢e
omoguciti zaklju¢ivanje na osnovu historijskih pokazatelja i omoguciti automatsku
odluku ili pomo¢ prilikom donosenja odluke. Banka nudi sve tradicionalne kreditne
proizvode za stanovnistvo koji su dizajnirani za sve segmente stanovnistva, s ciljem
razvoja elektronskih rjesenja (e-rjesenja) jednostavnih za koristenje. Banka sistematic-
no produbljuje razumijevanje potreba razli¢itih segmenata stanovnistva i na toj
osnovi razvija paletu proizvoda i usluga kako bi zadovoljila njihove potrebe.
Intenzivni ciklus razvoja usluga i kanala distribucije je ponovno pokrenut, jer Banka
ne zeli ponuditi samo standardna rjesenja, ve¢ stavlja snazan naglasak i na dodanu
vrijednost proizvoda (u uslovima prilagodenim riziku) 1 inovativna (digitalna)
rjesenja.

U pogledu rizika, posebna paznja u procjeni kreditne sposobnosti mora biti
posvecena odredenim specificnim segmentima klijenata, npr. zaposleni na osnovu
menadzerskih ugovora 1 oni sa visokom izlozenosti, penzioneri, poljoprivrednici,
studenti, itd. Osim sveobuhvatne procjene kreditne sposobnosti, posebna paznja
mora se posvetiti prihvatljivim oblicima primljenih kolaterala (posebno za odgovara-
juce kolaterale koji smanjuju upotrebu kapitala i omogucuju brzu otplatu ranije
dospjelih potrazivanja), kao 1 potrebnom minimalnom nivou kolateralizacije (LTV).

U cilju rane identifikacije klijenata sa potesko¢ama u poslovanju Banka koristi sistem
za rano upozorenje (EWS) za identificiranje povecanog kreditnog rizika, a time, na
sistematican nacin, identificira u ranoj fazi klijente s visokim kreditnim rizikom za
ukljucivanje na WL (engl. Watch List) 1 ICL (engl. Intensive Care List) ili za
ukljucivanje u proces restrukturiranja. Klijenti se redovno prate i o usvojenim
mjerama na naplati redovno izvjestava WLC (engl. Watch Loan Committee), a sve u
cilju poboljsanja monitoringa finansijskog stanja klijenta.

Za Klijente fizicka lica Banka je centralizovala proces naplate sto podrazumijeva
pracenje kasnjenja klijenata od prvog dana kasnjenja provodenjem aktivnosti rane
naplate. Cilj WLC 1 rane naplate za fizicka lica je rano prepoznavanje klijenata sa
finansijskim potesko¢ama 1 poduzimanje aktivnosti na prevenciji prelaska izlozenosti
tih klijenata u nekvalitetnu izlozenost (engl. Non Performing Exposure — NPE).

Vrste kolaterala prihvatljivih za Banku, kao 1 drugi uslovi detaljnije su definisani u
Politici osiguranja plasmana i u Poslovnim pravilima za obezbjedenje plasmana
fizickih 1 pravnih lica. Politika predstavlja osnovne smjernice koje zaposlenici Banke
moraju uzeti u obzir prilikom potpisivanja, procjene, pracenja i izvjestavanja o
kolateralima, s ciljem smanjenja kreditnog rizika.

Detaljniji principi i pravila s obzirom na procjenu vrijednosti kolaterala definisani su
u Metodologiji za procjenu nekretnina i pokretne imovine u NLB Banci d.d.,
Sarajevo.

Proces ublazavanja kreditnog rizika obuhvata sljede¢e mjere (tehnike):

* Preuzimanje kreditnog rizika — Banka ima umjeren apetit za rizik, pri preuzimanju
rizika osnovni izvor otplate je kreditna sposobnost duznika i raspolozivi gotovinski
tok, dok se obezbjedenje plasmana smatra sekundarnim izvorom otplate;

* Smanjenje kreditnog rizika — kroz obezbjedenje kvalitetnih sredstava obezbjedenja
u skladu sa internim aktima Banke;

* Diverzifikacija portfolija po segmentima 1 djelatnostima poslovanja, a posebno
vodedi racuna o izlozenostima prema jednom licu ili grupi povezanih lica;

¢ Izbjegavanje rizika kroz politiku kreditiranja Banke koja ukljucuje restriktivna
finansiranja odnosno finansiranja sa posebnom paznjom.

5.1.2. Rizik likvidnosti

Upravljanje likvidnos$¢u je utvrdeno na nacin koji omogucéava pouzdan postupak za
utvrdivanje, mjerenje, prac¢enje 1 kontrolu rizika likvidnosti kratkoro¢no 1 dugoro¢no.
Osiguravanje odgovarajuceg volumena likvidnosti 1 upravljanje rezervama likvidnosti
u Banci provodi se centralizirano, u skladu sa zahtjevima lokalnih propisa o
likvidnosti 1 vaze¢im internim smjernicama i politikama unutar Banke. Banka
provodi razlicite alate za mjerenje rizika likvidnosti u obliku struktura dospijeca,
testova otpornosti na stres, projekcija likvidnosti buduéih novcanih tokova, modela
ocjenjivanja i drugih relevantnih pokazatelja. Interni metodoloski pristupi omoguca-
vaju pracenje likvidnosti na operativnom (ukljucujuéi unutardnevnu likvidnost) kao 1
strukturnom nivou, ukljucujuéi i definisanje kriznog plana i upravljanje likvidnoséu u
izuzetnim okolnostima. Upravljanje rizikom likvidnosti je definisano Politkom
upravljanja rizikom likvidnosti (sa popratnim prilozima). Ista se kontinuirano revidira
1 stanje likvidnosti se redovno procjenjuje.

Veliki znacaj u pracenju 1 upravljanju rizikom likvidnosti imaju koeficijenti LCR
(engl. Liquidity Coverage Ratio) koji se, u skladu sa smjernicama Odluke o
upravljanju rizikom likvidnosti banke (,,Sluzbene novine Federacije BiH* broj:
81/17), ECB 1 Basel I1I, mjesecno prate 1 izvjestavaju 1 NSFR (engl. Net Stable
Funding Ratio), koji se na kvartalnoj osnovi prati 1 izvjestava na nivou NLB Grupe.

Risk Appetite NLB Banke d.d., Sarajevo definise limite kratkoro¢nih (LCR) 1
dugoroc¢nih (NSFR) strukturnih pokazatelja likvidnosti. Takoder, omjer neto kredita i
depozita (net LTD) je jedan od pokazatelja za koji je Banka uspostavila limit u Risk
Appetite.

Obezbjedenje adekvatnog obima likvidnih sredstava provodi se u skladu sa lokalnom
regulativom 1 vazeéim internim smjernicama 1 politikama na nivou NLB Grupe.

Odlukom Agencije o upravljanju rizikom likvidnosti banke propisani su minimalni
zahtjevi za upravljanje rizikom likvidnosti u bankama. U prelaznom periodu do
uspostavljanja lokalnog NSFR izvjestaja Banka je u obavezi ispunjavanja zakonske
obaveze za ro¢nu uskladenost novcanih tokova imovine 1 obaveza.

U svrhu efikasnog upravljanja rizikom likvidnosti, a s ciljem smanjenja izlozenosti
ovom riziku, neophodno je da Banka raspolaze dovoljnim iznosom Zastitnog sloja
likvidnosti kao sto su gotovina, sredstva iznad iznosa obavezne rezerve kod Centralne
Banke, te ostala likvidna imovina Nivoa la 1 2a, koje su dostupne u relativno
kratkom vremenu. Likvidne rezerve omogucavaju izmirenje dospjelih obaveza u
stresnoj situaciji u kratkom roku.

Zastitni sloj likvidnosti (CBC — Counter balance capacity) predstavlja likvidna
imovina Banke koja se sastoji od LB-a 1 druge visoko likvidne imovine. Likvidnosni
buffer - (LB) predstavlja najlikvidniju imovinu koja je dostupna odmah i moze se
upotrijebiti u stresnoj situaciji u okviru kratkorocnog perioda opstanka (do 1 mjesec).
Sastoji se od gotovine, sredstava kod centralne banke (bez obavezne rezerve) i interno
definisane neoptereéene visokokvalitetne likvidne imovine (duznickih vrijednosnih
papira) koja se moze likvidirati putem repo poslova ili prodaje bez znacajnog gubitka
vrijednosti. Interno definisana neopterecena visokokvalitetna likvidna imovina
(duznicki vrijednosni papiri) su duznicki vrijednosni papiri koji su definisani kao
imovina nivoa 1 u skladu sa Odlukom o upravljanju rizikom likvidnosti banaka
visokokvalitetne likvidne imovine putem repo poslova moze se obavljati samo na
trzistu, obzirom da Banka ne moze obavljati repo poslove sa Centralnom Bankom

BiH.

CBC je siri pojam 1 predstavlja svu likvidnu imovinu.
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CBC sadrzi, osim LB-a i drugu raspolozivu likvidnu imovinu koja se moze upotrije-
biti za pokrice odliva kad stresni uslovi potraju duze nego $to je predvideno
periodom opstanka likvidnosnog buffer-a. Druga visoko likvidna imovina jesu ostali
neopterecent vrijednosni papiri koji predstavljaju imovinu nivoa 2a i 2b u skladu sa
Odlukom o upravljanju rizikom likvidnosti banaka Agencije za bankarstvo I' BiH.
Ne postoje zakonske, regulatorne ili operativne prepreke za upotrebu ove imovine.

Prema Risk Appetite, tolerancija za rizik likvidnosti je niska, stoga Banka odrzava
dovoljan nivo rezervi likvidnosti 1 dobru diverzifikaciju izvora finansiranja. Banka, u
skladu sa strategijom NLB Grupe, mora raspolagati odgovaraju¢im nivoom rezervi
likvidnosti za pokrivanje dospjelih 1 potencijalnih obaveza i one moraju biti dostupne
u vrlo kratkom vremenskom razdoblju. U skladu sa Metodologijom stres testova
likvidnosti optimalan iznos CBC-a predstavlja iznos neophodan za prezivljavanje
adverse stres scenarija u tromjesecnom periodu, dok minimalan iznos CBC-a
predstavlja iznos neophodan za prezivljavanje adverse stres scenarija u jednomjesec-
nom periodu.

Prilikom nabavke duznickih vrijednosnih papira za Banku je obavezuju¢a Odluka
Agencije o velikim izlozenostima. Prema toj Odluci ukupno izlaganje kreditnom
riziku Banke prema pojedinacnom korisniku ili grupi povezanih lica ne smije preci
25% regulatornog kapitala Banke.

Tzuzetak su vrijednosni papiri emitovani od strane domicilne drzave. Zbir izlozenosti
prema Vladi BiH, Vladi FBiH, Vladi RS-a i Vladi Brcko Distrikta ne smije prelaziti

300% regulatornog kapitala Banke.

Banka takoder postupa u skladu s Mjerilima 1 postupcima za odobravanje plasmana
u NLB Banci d.d., Sarajevo. Limiti zaduzivanja po drzavama odredeni su centralizi-
rano u NLB d.d. za sve c¢lanice Grupe u skladu sa Politikom kreditiranja specificnih
segmenata klijenata u NLB Banci d.d., Sarajevo.

U strukturi rezervi likvidnosti, gdje je naglasak posebno na upravljanju portfolijom,
moraju se postovati sljedeci principi:

* odgovarajuca diverzifikacija rezervi likvidnosti kako bi se izbjegla koncentracija
prema pojedinim klijentima, riziku drzave ili drugim izdavateljima vrijednosnih
papira, industrije ili razlicite vrste vrijednosnih papira, sto je definisano u Politici
poslovanja sa finansijskim instrumentima;

* minimiziranje trzisnog rizika (kao $to je ogranicenje trajanja u smislu BPV,
smanjenje efekata vrednovanja iz kreditne marze, preuzimanje deviznog rizika nije
dozvoljeno, itd);

* ogranicenje kreditnog rizika, koje se odnosi na izdavatelja/klijente, u skladu s
Metodologijom bonitetne klasifikacije 1 sistemom ranog upozoravanja (EWS);

* uskladenost rezervi likvidnosti s odredbama novih propisa o likvidnosti.

Moguce mjere za obezbjedivanje operativne likvidnosti su:

» Naplata potrazivanja;
* Kratkoro¢no zaduzivanje na medubankarskom trzistu;
 Upotreba sredstava sekundarne likvidnosti;

* Valutno uskladivanje putem zamjene valuta.
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Moguée mjere za obezbjedivanje strukturne likvidnosti su:

* Promjena politike kamatnih stopa s ciljem ostvarivanja odgovarajuce strukturne
likvidnosti;

* Promjena poslovnih usmjerenja Banke;

* Promjena u politici plasmana 1 pribavljanja izvora finansiranja;
» Upotreba sredstava sekundarne likvidnosti;

* Upotreba kreditnih linija;

* Ogranicenja odobravanja plasmana.

Banka sprovodi Interni proces procjene adekvatnosti likvidnosti (ILAAP) s ciljem da
se osigura cjelovito upravljanje rizikom likvidnosti i sveobuhvatna interna procjena
adekvatnosti likvidnosti. ILAAP ukljucuje dva glavna dijela koji se bave kvalitativnim
1 kvantitativnim elementima procesa.

5.1.3. Trzisni rizici

Banka nema knjigu trgovanja tako da nije znacajno izlozena trzisnim rizicima. U
oblasti izlozenosti ovoj vrsti rizika za Banku je znacajna izlozenost deviznom riziku
koja je regulisana Programom za upravljanje deviznim rizikom Banke.

Program obuhvata sljede¢a podrucja:

* utvrdivanje deviznog rizika i odgovarajucih pozicija za upravljanje i pracenje
deviznog rizika;

e utvrdivanje limita;
* nacin pradenja 1 izvjestavanja;
* odgovornosti za upravljanje deviznim rizikom.

Upravljanje deviznim rizikom povezano je sa upravljanjem vlastitim pozicijama
Banke, pri ¢emu se prate smjernice da rizik ne smije bitno uticati na rezultate
poslovanja 1 koristenje kapitala. U skladu sa odgovarajué¢im politikama, Banka prati i
upravlja deviznim rizikom 1 izvjestava nadlezne odbore u Banci, kao 1 sluzbe u NLB
d.d., Ljubljana u obliku standardiziranih izvjestaja, dok na toj osnovi NLLB d.d.,
Ljubljana vrsi dodatno upravljanje na nivou Grupe/konsolidiranom nivou.

Devizni rizik se javlja kada postoji mogucénost nastajanja gubitaka zbog negativnih
kursnih razlika, izazvanih nepovoljnim promjenama deviznih kurseva. Nivo deviznog
rizika je uslovljen duzinom trajanja izlozenosti Banke mogu¢im promjenama
deviznih kurseva, odnosno zavisi od stepena uskladenosti aktive 1 pasive Banke
(stepena uskladenosti valutnih novcanih tokova). Odluka o upravljanju deviznim
rizikom banke reguliS$e minimalne standarde za donosenje 1 provodenje programa,
politika i procedura za preuzimanje, pracenje, kontrolu 1 upravljanje deviznim
rizikom.

Na podru¢ju deviznog rizika, uzimajuci u obzir Risk Profil, Banka tezi ciljevima
umyjerene izlozenosti. U Bosni 1 Hercegovini je na snazi Currency Board aranzman
Centralne Banke, po kojem je valuta BAM fiksno vezana za valutu EUR. Upravlja-
nje deviznim rizicima obavlja se u skladu sa lokalnom regulativom i internim
limitima.

Visina zakonskih 1 internih limita po pojedinim valutama i ukupne otvorene devizne
pozicije, u skladu sa lokalnom regulativom 1 smjernicama na nivou NLB Grupe,
regulisana je Programom za upravljanje deviznim rizikom Banke.

Interni limiti utvrdeni su znatno konzervativnije od zakonskih ¢ime se ogranicava
negativan uticaj na bilans uspjeha zbog potencijalnih negativnih kursnih razlika.
Izlozenost deviznom riziku u najvecoj mjeri se odnosi na otvorenu deviznu poziciju u
EUR valuti koja je fiksno vezana za domicilnu valutu.

Pracenje uskladenosti otvorenih deviznih pozicija sa utvrdenim limitima obavlja se
svakodnevno. Dinamika izvjeStavanja razlicitih organa odluc¢ivanja definisana je
Programom za upravljanje deviznim rizikom Banke.

Mjere za ublazavanje izloZenosti deviznom riziku podrazumijevaju smanjenje
otvorene devizne pozicije kroz:

 Transakeije kupoprodaje deviza sa klijentima (pravna 1 fizicka lica) 1 bankama;

* Pribavljanje depozita sa valutnom klauzulom/plasiranje kredita sa valutnom
klauzulom (zavisno od zauzete pozicije);

 Transakeije kupoprodaje efektive.

5.1.4. Kamatni rizik u bankarskoj knjizi

Osnovna smjernica Banke u upravljanju kamatnim rizicima je sprijeciti negativne
efekte na prihode koji bi nastali zbog promijenjenih trzisnih kamatnih stopa, te je
stoga navedena umjerena tolerancija za ovaj rizik. Struktura pozicije kamatne stope
Banke je pod znacajnim uticajem njene politike cijena (vrsta 1 koli¢ina kamatnih
stopa koje Banka koristi u svojim kreditnim 1 depozitnim poslovima) 1 strukturi
rezervi likvidnosti (aspekt trajanja).

Kao posljedica toga, Banka nastoji upravljati svojim pozicijama kamatnih stopa
umanjujuci potencijalni negativni uticaj koji proizilazi iz potencijalne promjene
kamatnih stopa, iznosa neto kamatnog prihoda i smanjivanja negativnih efekata
vrednovanja finansijskih instrumenata na njenom racunu dobiti 1 gubitka, kao 1
kapital. Utvrduju se limiti izlozenosti riziku kamatnih stopa, pri ¢emu se ogleda niska
do umjerena tolerancija prema ovom riziku.

Kamatni rizik u bankarskoj knjizi IRRBB) mjeri se 1 prati u skladu sa Standardima
upravljanja rizicima NLB Grupe 1 Polittkom 1 procedurama pracenja izloZenosti
riziku kamatnih stopa koja uspostavlja konzistentne metodologije, modele, sisteme
limita 1 kontrole. Upravljanje izlozenoséu kamatnim stopama Banke je centralizova-
no. Banka je odgovorna za vlastitu Politiku 1 procedure pracenja izlozenosti riziku
kamatnih stopa, koja ukljucuje sistem limita koji je uskladen sa Standardima
upravljanja rizikom Grupe 1 lokalnim regulatornim zahtjevima. Banka racuna
pokazatelje izlozenosti riziku kamatnih stopa na mjese¢noj osnovi.

Banka upravlja izloZeno$¢u kamatnim rizikom kroz dvije glavne mjere:

* Ogjetljivost ekonomske vrijednosti kapitala (EVE) — primjenom BPV metode (engl.
Basis Point Value) koja mjeri stepen promjene u kojoj bi se vrijednost portfolija
promijenila ako bi se kamatne stope promijenile prema scenarijima;

* Ogjetljivost neto kamatnog prihoda (NII) — primjenom metode EaR (engl.
Earnings at Risk), koja mjeri utjecaj promjene kamatnih stopa na buduci neto prihod
od kamata tokom jednogodisnjeg razdoblja, pretpostavljajuci stalni obim i strukturu
bilansa.
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U postojecem okruzenju s vrlo niskom (negativnom) kamatnom stopom, Banka je
uvela takozvanu klauzulu ,,nulte stope® (engl. “zero floor”) kako bi se umanjile
negativne posljedice na neto prihod od kamata. U isto vrijeme stabiliziran je neto
prihod od kamata uvodenjem $ireg spektra proizvoda s fiksnom kamatnom stopom u
ogranicenom obimu. Dodatni fokus je na upravljanju kamatnom stopom core
depozita, jer je njihova stabilnost u trenutnim okolnostima, historijski gledano,
izuzetno visoka.

Rizik kreditnog spread-a predstavlja rizik od efekata negativnih vrednovanja zbog
povecanja kreditnog spread-a obveznica pod nepovoljnim okolnostima. Banka
redovno provodi analizu osjetljivosti kreditnog spread-a za sve duznicke vrijednosne
papire drzave. Zbog potencijalnih buduc¢ih poremecaja na trzistu, Banka je zadrzala
konzervativan pristup 1 predvidjela najvise do umjeren nivo rizika.

Limite za pokazatelje izlozenosti kamatnom riziku i riziku kreditnog spread-a Banka

je postavila u Risk Appetite NLB Banke d.d., Sarajevo.
Mjere za ublazavanje kamatnog rizika u bankarskoj knjizi mogu biti:

* Promjena aktivnih ili pasivnih kamatnih stopa;

* Smanjenje cijene izvora;

* Produzenje/smanjenje rocnosti pojedinih proizvoda;
 Aktiviranje marketinske kampanje;

* Promena strategije finansiranja ili plasiranja.

5.1.5. Operativni rizik

Kod preuzimanja operativnog rizika, Banka slijedi smjernice da takav rizik ne smije
bitno uticati na poslovanje 1 stoga je sklonost preuzimanju rizika za operativne rizike
niska do umjerena.

Upravljanje operativnim rizikom odnosi se na sva podrucja i procese unutar Banke 1
rezimira klju¢ne smjernice koje se odnose na upravljanje operativnim rizikom. Cilj
upravljanja operativnim rizikom je ograniciti obim potencijalnih gubitaka 1
vjerovatnocu njihove pojave na nivo koji je prihvatljiv za Banku s aspekta finansijske
Stete 1 posredno s aspekta odrzavanja ugleda Banke. Nije moguce niti je racionalno u
potpunosti ukloniti operativni rizik. Banka prihvata one vrste operativnih rizika kojt
ne bi imali znacajnog utjecaja na poslovne rezultate 1 ne bi ugrozili nastavak
poslovanja ako se oni pojave. Pored toga, granica neto gubitka iz operativnog rizika
definirana je u Risk Appetite Banke. Upravljanje operativnim rizikom Banke vrsi se
u skladu sa Standardima za upravljanje rizicima u NLB Grupi.

Porezni 1 pravni rizici su takoder tretirani u okviru operativnog rizika. Banka njima
upravlja kroz interno utvrdena pravila i procedure 1 tezi ka minimiziranju istih.

Za postizanje tih ciljeva Banka ima uspostavljen sistem upravljanja operativnim
rizicima, $to ukljucuje ovlastenja 1 odgovornosti. Vlasnici operativnih rizika su
organizacijske jedinice u kojima se javljaju rizici. Postojeci 1 potencijalni rizici moraju
se identificirati 1 njima se mora upravljati (pomocu utvrdenih mjera). Pracenje
gubitaka 1 identifikovanih rizika na nivou Banke je centralizirano u okviru Sektora za
upravljanje rizicima (Odjela za upravljanje nekreditnim rizicima) i omoguceno od
strane Global risk-a na nivou Grupe. Upravljanje operativnim rizikom (OR) je u
nadleznosti svakog rukovodioca organizacione jedinice (O]) za njegovu OJ, odnosno
za procese koji se izvode u toj O], u svojstvu vlasnika operativnih rizika. Izvjestilac o
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operativnim rizicima je rukovodilac OJ (odjel, podruznica) ili lice koje on imenuje za
izvjestioca OJ. O imenovanju izvjestioca o Stetnim dogadajima rukovodilac O] je
duzan donijeti odluku u pisanom obliku koju dostavlja Sektoru upravljanja rizicima,
Odjelu za upravljanje nekreditnim rizicima (Odjel).

Nadzorni odbor je odgovoran za adekvatnost Politike upravljanja operativnim
rizikom u NLB Banci d.d., Sarajevo (formalno je odobrava i redovno se informise o
svim bitnim elementima sistema upravljanja operativnim rizicima). Uprava Banke je
odgovorna 1 za uspostavljanje adekvatne organizacione strukture koja obezbjeduje
efikasno upravljanje operativnim rizikom.

Odbor za upravljanje operativnim rizicima kao organ Uprave Banke nadzire
implementaciju metodologije upravljanja operativnim rizikom, ima uvid u Stetne
dogadaje 1 pregled bitnih identificiranih rizika. Takoder, nadzire upravljanje
identificiranim rizicima, izdaje smjernice za smanjenje rizika 1 vrsi nadzor nad
potrebnim obimom regulatornog kapitala. Odbor za upravljanje operativnim
rizicima je obavezan najmanje jedanput godisnje raspravljati o implementaciji
usvojenih mjera za upravljanje bitnim gubicima 1, ako je potrebno, delegira dodatne
mjere za savladavanje operativnih rizika na odgovarajuce organizacione jedinice u
Banci. Zadaci Odbora za upravljanje operativnim rizicima ukljucuju pripremu
prijedloga za Upravu Banke.

Banka je uspostavila sistem prikupljanja stetnih dogadaja 1 identifikacije, procjene 1
upravljanja operativnim rizicima, a sve s ciljem osiguranja kvalitetnog upravljanja
operativnim rizicima. Posebna paznja se posvecuje aktuelnim ostvarenim stetnim
dogadajima, kao 1 izvjestavanju o potencijalnim stetnim dogadajima kako bi se oni,
ne samo evidentirali, ve¢ prije svega sprijecili.

I ostvareni 1 potencijalni stetni dogadaji sluze kao osnova za poboljsanje internih
kontrola.

Procjena identificiranih operativnih rizika sluzi kao osnova za utvrdivanje potencijal-
nih buduc¢ih gubitaka. Na temelju tih procjena jednom godisnje se izraduje profil
operativnih rizika Banke. Glavnim rizicima se aktivno upravlja s mjerama poduzetim
za smanjenje rizika.

Kroz sveobuhvatnu identifikaciju operativnih rizika, mogu¢i buduci gubici se
identificiraju, procjenjuju 1 njima se upravlja na odgovarajuc¢i nacin. Glavnim
operativnim rizicima se aktivno upravlja s mjerama poduzetim za njihovo smanjenje.
Poseban naglasak je stavljen na najaktuelnije rizike, medu kojima posebno na one s
niskom vjerojatnocom pojavljivanja 1 vrlo visokim moguéim finansijskim uticajem.
Osim toga, Banka razvija sveobuhvatan sistem kljucnih pokazatelja rizika (engl. Key
Risk Indicators - KRI) s ciljem uspostave sistema ranog upozoravanja (EWS) kako bi
se omogucile detaljnije informacije za efektivnije planiranje mjera i upravljanja
operativnim rizikom. Za procjenu potencijalnih efekata buduc¢ih dogadaja, Banka
provodi okvir ispitivanja otpornosti na stres, ukljucujuci analize osjetljivosti.

Banka konstantno poboljsava sistem upravljanja rizicima u podrucju sprecavanja
pranja novca, posebno s obzirom na rizik od zloupotrebe finansijskih instrumenata
na trzistu, provjere uskladenosti poslovnih procesa s propisima i upravljanja
promjenama u pravnom okruzenju.

Upravljanje operativnim rizicima regulisano je Politikom 1 Metodologijom za
upravljanje operativnim rizicima u NLB Banci d.d., Sarajevo.

Banka ja odredila nultu toleranciju za odredene aktivnosti: unutrasnji kriminal,
dogadaji ¢ija posljedica je curenje informacija, pruzanje informacija neovlastenim
licima, pranje novca i finansiranje terorizma, zloupotreba trgovine finansijskim
instrumentima, te druge stetne aktivnosti koje ukljucuju 1 grube povrede kreditne
procedure.

Banka obavlja redovne procjene rizika u okviru ICAAP-a 1 ILAAP-a u kojem se
drugi relevantni rizici identificiraju, prate 1 ocjenjuju. Tolerancija na Ostale vrste
rizika (Strateski rizik, Reputacijski rizik, Rizik profitabilnosti, Rizik kapitala,
Upravljacki rizik, Poslovni rizik 1 Rizik kadrova) je najvise do umjerena, uzimajuéi u
obzir i efekte pandemije virusnog oboljenja COVID-19 i utjecaj prvenstveno na
Rizik profitabilnosti i Rizik kadrova. Naglasak je na smanjenje njihovih moguc¢ih
uticaja na poslovanje u narednom srednjero¢nom periodu.

5.2. Struktura i organizacija funkcije upravljanja rizicima

Kao vazan element pristupa upravljanju rizicima, Banka koristi okvir “tri linije
odbrane”. U tom okviru, poslovna linija predstavlja prvu liniju odbrane u procesu
upravljanja rizicima u Banci. Poslovna linija ugovara rizi¢ne transakcije kojima izlaze
Banku rizicima. Poslovna linija predstavlja prvu liniju odbrane tako $to odbija ili ne
prihvata transakcije 1 poslove koji nisu u skladu sa poslovnim modelom 1 rizi¢cnim
profilom Banke. Funkcija upravljanja rizicima 1 funkcija prac¢enja uskladenosti
predstavljaju drugu liniju odbrane, dok je tre¢a linija odbrane u nadleznosti interne
revizije.

Funkcija upravljanja rizicima je organizaciono podijeljena u dva segmenta: Sektor za
upravljanje rizicima 1 Odjela za stratesko upravljanje rizicima.

Skupstina Banke

Odjel za stratesko
upravljanje rizicima

Nadzorni Odbor

CFO/CRO

Uprava Banke

Legenda: CFO/CRO
Sektori
Sektor za Sektor za
upravljanje naplatu i
Samostalni odjeli rizicima upravljanje
nekvalitetenom
aktivom
Odjeli unutar
sektora
Odjel za Odjel za
NadleZznosti ¢lanova upravljanje naplatu -
Uprave kreditnim fizicka lica
rizicima
Prodajna Mreza
Odjel za Odjel za
upravljanje naplatu -
nekreditnim pravna lica
rizicima

Funkcija upravljanja rizicima koja predstavlja drugu liniju odbrane definise pravila 1
okvir za profil rizicnosti Banke 1 Risk Appetite sa jedne strane, te analizira i
suodlucuje o rizicima koje predlaze poslovna linija, a time i preuzima odgovornosti
za analizu 1 preuzete rizike. Direktor Sektora za upravljanje rizicima, voditelj Odjela
za upravljanje kreditnim rizicima, kao 1 kreditni analiticari u Odjelu za upravljanje
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kreditnim rizicima vrse svakodnevnu operativnu analizu rizika na pojedinacnim
plasmanima 1 preuzimaju rizike u skladu sa Odlukom o ovlastenjima u kreditnom
poslovanju.

Pored aktivnosti kreditnih analiza 1 donosenja odluka, unutar aktivnosti Sektora se
vrsi obracun ocekivanih kreditnih gubitaka, kao 1 neovisno upravljanje kolateralima.
Izracun 1 izvjestavanje o osnovnim pokazateljima izlozenosti nekreditnim rizicima je
unutar Sektora organizovano u Odjelu za upravljanje nekreditnim rizicima.
Medutim, dodatne nezavisne kontrole u vezi sa odlukama o upravljanju rizicima
provode se u okviru kontrolne funkcije upravljanja rizicima kako bi se sprijecio bilo
kakav potencijalni sukob interesa. Kontrolna funkcija upravljanja rizicima je direktno
odgovorna Upravi Banke 1 ima direktan pristup 1 liniju izvjestavanja prema
Nadzornom odboru, Odboru za rizike 1 Odboru za reviziju. Ista prisustvuje 1
izvjestava na sjednicama Odbora za rizike o svim temama vezanim za proces
upravljanja rizicima u Banci. Poslovnikom o radu Odbora za rizike je omoguceno
prisustvo 1 drugih osoba, a time 1 direktora Sektora za upravljanje rizicima po pozivu
od strane Predsjednika Odbora za rizike u dijelu relevantnih tacaka sjednice.

Kontrolna funkcija Upravljanja rizicima, u skladu sa Odlukom o kontrolnim
funkcijama banke Agencije za bankarstvo FBiH povjerena je Odjelu za stratesko
upravljanje rizicima. Odjel u skladu sa ¢lanom 5. Odluke o kontrolnim funkcijama
Banke vrsi sveobuhvatnu analizu rizika na integrisanom nivou, kontinuirano prati
izlozenost svim znacajnim rizicima 1 o njima izvjestava Odbor za rizike u sveobu-
hvatnom izvjestaju iz segmenta upravljanja rizicima. Rad Odjela je definisan
Metodologijom rada i Godisnjim planom rada te pokriva sva podrucja upravljanja
rizicima, ukljucujudi i validacije modela koristenih u upravljanju rizicima, testiranje
otpornosti na stres, izradi 1 preispitivanju strategija i politika upravljanja rizicima,
metoda 1 postupaka koristenih u procesu upravljanja rizicima. Odjel vrsi provjeru
adekvatnosti 1 efikasnosti unutrasnjih kontrola u procesu upravljanja rizicima, kao 1
sprovodenju ICAAP-a, ILAAP-a 1 koordinaciju u pripremi Plana oporavka Banke. U
skladu sa Pravilnikom za uvodenje novih 1 znacajnih izmjena postojecih proizvoda 1
usluga u saradnji sa Sektorom za upravljanje rizicima vrsi analizu 1 provjeru uticaja
uvodenja novog proizvoda ili usluge na kreditni rizik, kamatni rizik, devizni rizik,
rizik likvidnosti, operativni rizik, rizik uticaja na prihod 1 kapital Banke, ICAAP 1
ILAAP, profil rizicnosti Banke, racunovodstvene, poreske, pravne, supervizorske 1
druge regulatorne zahtjeve.

U skladu sa ¢clanom 84. Zakona o bankama FBiH organizaciona odvojenost je
izvriena zbog sprecavanja sukoba interesa na polju preuzimanja rizika unutar
Sektora za upravljanje rizicima kao 1 zahtjeva za neovisnom 1 direktnom izvjestava-
nju o svom radu Odboru za rizike, Odboru za reviziju 1 Nadzornom odboru.
Takoder po prirodi zahtjeva u Odluci o kontrolnim funkcijama banke gdje se
kontrolna funkcija upravljanja rizicima tretira zajedno sa funkcijom pracenja
uskladenosti 1 funkcijom interne revizije, nametnula se potreba za karakteristicnom
neovisnoscu u radu iste. U sveobuhvatnom procesu upravljanja rizicima u Banci,
Sektor za upravljanje rizicima 1 Odjel za stratesko upravljanje rizicima rade u
jedinstvenoj sinergiji sa dvosmjernom komunikacijom u primjeni metoda 1 postupaka
za upravljanje rizicima u Banci, te uzrocno-posljedicnim vezama pri izmjenama
istih. Voditelj Odjela za stratesko upravljanje rizicima 1 direktor Sektora za upravlja-
nje rizicima imaju B-1 nivo rukovodenja. Hijerarhijski status rukovodstva kontrolnih
funkcija je u skladu sa hijerarhijskim statusom rukovodstva poslovnih linija.

Pored Sektora za upravljanje rizicima i Odjela za stratesko upravljanje rizicima
samostalna organizaciona jedinica, u nadleznosti CRO/CFO, Sektor za naplatu 1
upravljanje nekvalitetnom aktivom je nadlezan za cijeli proces naplate potrazivanja
klijenata pravnih 1 fizickih lica, pocev od prvog dana kasnjenja kroz aktivnosti rane
naplate, proces restruktuiranja, proces workout 1 kasne naplate, procesa naplate
putem suda do konac¢nog zatvaranja potrazivanja ili oporavka klijjenta 1 povrat u
Performing portfolio, kao 1 upravljanje kompletnim portfolijom klasifikovanim u
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status neizmirenja obaveza duznika (default), kao 1 upravljanje SMA — stecenom
materijalnom aktivom.

Proces naplate potrazivanja u okviru Sektora za naplatu i1 upravljanje nekvalitetnom
aktivom je organizovan u dva segmenta/odjela: Odjel za naplatu-fizicka lica 1 Odjel
za naplatu-pravna lica.

Odjel za naplatu-fizicka lica je nadlezan za sve aktivnosti koji se poduzimaju za
klijente koji su usli u kasnjenje pocev od prvog dana kasnjenja, kao 1 klijente koji su
klasifikovani u status neizmirenja obaveza duznika (default), nekvalitetnu aktivu 1
Non-performing izlozenosti (NPE).

Pored aktivnosti na redovnom monitoringu portfolija 1 pripremi i dostavljanju
izvjestaja, Odjel za naplatu- fizicka lica je nadlezan za definisanje 1 sprovodenje
strategija Rane 1 Kasne naplate, provodenje postupka naplate potrazivanja u
sudskom postupku, vansudske 1 sudske nagodbe, provodenje postupka restruktuiranja
za fizicka lica, preklasifikacija klijenata iz NPE/defaulta/nekvalitetne aktive u PE/
Non default/kvalitetnu aktivu.

U cilju ostvarivanja vece naplate potrazivanja od fizickih lica 1 smanjenja portfolija
klasifikovanog u status neizmirenja obaveza duznika (default), Banka je uspostavila 1
potpisala ugovore o poslovnoj saradnji sa dvije eskterne agencije koje preduzimaju
radnje na posredovanju u naplati potrazivanja u ime 1 za racun Banke.

Odjel za naplatu-pravna lica je nadlezan za proces Rane naplate potrazivanja za
pravna lica kroz pracenje kasnjenja preko WL 1 ICL, proces restruktuiranja, proces
kasne naplate 1 workout, vodenje sudskih postupaka, vansudske 1 sudske nagodbe,
oporavak 1 povrat klijenata u Performing portfolio kao 1 za nakretnine stecene u
sudskom postupku naplate potrazivanja.

Pored navedenih organizacionih dijelova, u upravljanju rizicima, direktno ili
indirektno ucestvuju i sljedeca radna tijela Banke:

a) Kreditni odbor Banke;

b) RiCO (engl. Risk Committee — Odbor za pracenje rizika);

c) ALCO (engl. Assets and Liabilities Committee — Odbor za upravljanje aktivom
1 pasivom);

d) Odbor za upravljanje operativnim rizicima;
e) WLC (engl. Watch Loan Committee);
f) Odbor za informacione tehnologije;

g) RoR Odbor (engl. Review of Results Committee — Odbor za razmatranje
1zvjestaja o poslovanju);

h) Odbor za upravljanje rizicima eksternalizacije.

5.3. Obuhvatnost i karakteristike sistema izvjeStavanja o
rizicima, kao i naina mjerenja rizika

Sistem izvestavanja o rizicima na svim nivoima u Banci obezbjeduje blagovremene,
tacne 1 dovoljno detaljne informacije koje su neophodne za donosenje poslovnih
odluka 1 efikasno upravljanje rizicima, odnosno za sigurno 1 stabilno poslovanje
Banke. U Banci je uspostavljen sistem izvjestavanja prema regulatoru, Upravi Banke,
Nadzornom odboru, Odboru za reviziju 1 ostalim relevantnim odborima, koji je
zasnovan ha principima blagovremenosti, tacnosti 1 informativnosti.

Odjel za stratesko upravljanje rizicima u saradnji sa Sektorom za upravljanje
rizicima (Odjel za upravljanje nekreditnim rizicima) mjesecno priprema izvjestaje o
izloZenosti Banke pojedinacnim vrstama rizika koji se razmatraju 1 usvajaju na
redovnim sjednicama RiCO 1 ALCO. Takoder, na kvartalnoj osnovi pripremaju
sveobuhvatan Izvjestaj o upravljanju rizicima (engl. Risk report) koji se razmatra i
usvaja na redovnim sjednicama Odbora za rizike 1 Nadzornog odbora Banke. Odjel
za stratesko upravljanje rizicima, kao kontrolna funkecija upravljanja rizicima,
kvartalno priprema Izvjestaj o radu. Izvjestaj o radu Odjela za stratesko upravljanje
rizicima na prijedlog Uprave Banke 1 prijedlog/misljenje Odbora za reviziju 1
Odbora za rizike usvaja Nadzorni odbor Banke, te se isti u skladu sa clanom 7.
Odluke o kontrolnim funkcijama banke dostavlja Agenciji za bankarstvo FBiH.

Banka posjeduje Kodeks ponasanja koji je dostupan svim zaposlenicima 1 urucuje im
se u momentu zasnivanja radnog odnosa. Kodeks ponasanja sadrzi osnovne
standarde etike 1 integriteta svakog pojedinca 1 Banke kao cjeline. Banka ima kanale
putem kojih zaposlenici mogu prijaviti sumnju na Stetno 1 nepozeljno ponasanje ili
postupanje. Potpuno anonimna prijava je moguca putem mail adrese, telefona 1
posebne aplikacije (Whistler). Evidencije o provedenim istragama sumnji na Stetna
postupanje se vode u Odjelu za uskladenost polovanja 1 SPNIT-a, koji je 1 nadlezan
za provodenje istraga.

Banka stavlja znacajan naglasak na razumijevanje 1 kompetencije upravljanja
rizicima unutar cijele organizacije. Veliki naglasak se takoder stavlja na kontinuirano
poboljsavanje kulture rizika 1 svijesti o njemu unutar cijele organizacije. Kljucni cilj
upravljanja rizicima u Banci je sveobuhvatno procijeniti 1 pratiti rizike unutar cijele
Banke. Sveobuhvatan pristup upravljanju rizicima zasniva se na razboritim 1
razumnim konzervativnim orijentacijama preuzimanja rizika, uzimajuci u obzir i
relevantne strucne kriterije. Istovremeno, Banka obavlja razvojne aktivnosti u ovom
podrucju 1 to preko razvijanja metoda 1 modela za procjenu, pracenja i odredivanja
kriterija za ublazavanje svih relevantnih vrsta rizika.

Sveobuhvatnost 1 pouzdanost sistema upravljanja rizicima 1 nacin mjerenja rizika
zasniva se 1 na radu pojedinacnih odbora posebno kreiranih za upravljanje
odredenim vrstama rizika:

a) Kreditni odbor Banke

Banka je formirala Kreditni odbor kao tijelo koje donosi odluke u vezi sa preuzima-
njem 1 upravljanjem kreditnim rizikom.

Kreditni odbor i nizi nivoi odlucivanja donose odluke o odobravanju ili reviziji
boniteta i/ili pojedinacnom zaduzenju pravnih lica i sa njima povezanih pravnih 1
fizickih lica u skladu sa svojim ovlastenjima.
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Ostale nadleznosti Kreditnog odbora Banke su:

* donosenje pojedinacnih odluka o pravnim poslovima o preuzimanju kreditnog
rizika;

* donosenje odluka o zaduzenju Banke do iznosa od 10% priznatog kapitala Banke;
* donosenje odluka o regulisanju potrazivanja u procesu oporavka;

* donosenje odluka o izmjeni ugovorenih uslova po poslovima iz svoje nadleznosti;

* donosenje odluka o novim kreditnim proizvodima/programima za trziste;

* donosenje odluka o zaduzenjima zaposlenika Banke bez obzira na zaduzenost i
vrstu proizvoda;

* davanje saglasnosti za potpisivanje administrativnih zabrana za zaduzivanje
zaposlenika Banke u drugim finansijskim instituacijama;

* analiza, ocjena kvaliteta, te predlaganje aktivnosti radi odrzavanja 1 unapredenja
kreditno-garancijskog portfolija;

* davanje saglasnosti na predlozena izuzeca (koja nisu Risk relevant) definisana
relevantnim internim aktima Banke za donosenje odluka;

¢ donosenje odluka o odobrenju plasmana klijentima Banke, bez obzira na
zaduzenost, ukoliko postoje odstupanja od internih akata iz segmenta kreditnog
rizika;

* donosenje odluka o odobrenju plasmana klijentima Banke, bez obzira na
zaduzenost, u slucajevima kada postoji neusaglasenost oko odobrenja tj. kada
prijedlozi lica zaduzenog za ugovaranje transakcije 1 lica zaduzenog za procjenu
kreditnog rizika u Banci nisu usaglaseni oko odobrenja.

Kreditni odbor ima najmanje 3 ¢lana, od kojih je jedan predsjednik Kreditnog
odbora. Broj ¢lanova Kreditnog odbora odreduje se Odlukom o imenovanju ¢lanova
Kreditnog odbora koju donosi Uprava Banke.

b) Odbor za pracenje rizika (RiCO)

Odbor za pracenje rizika (RiCO)u NLB Banci d.d., Sarajevo je poseban stalni
organ, koji je osnovala Uprava Banke radi cjelovitog pracenja 1 kontrole razlicitth
vrsta 1 oblika rizika koji nastaju u poslovanju Banke.

RiCO se organizuje i radi u skladu sa odredbama internih akata Banke kojima je
regulisano upravljanje rizicima i kreditno poslovanje, Odluke o osnivanju Odbora za
rizike, kao 1 odredbama Pravilnika o radu Odbora za pracenje rizika.

Osnovne nadleznosti RiCO-a su:

* pracenje 1 kontrola razli¢itih oblika rizika, te savjetovanje o cjelokupnoj trenutnoj i
buducoj sklonosti preuzimanja rizika u poslovanju Banke, ukljucujuci strategiju
savladavanja razlicitih oblika rizika;

 razmatranje redovnih izvjestaja o upravljanju rizicima u Banci za sve tipove rizika,
ukljucujucdi testiranje otpornosti na stres u svim aspektima poslovanja;

* razmatranje potencijalnih rizika pri ulasku u nova podrucja poslovanja, ukoliko su
od strateske vaznosti za rizi¢ni profil Banke.
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Glavni zadaci RiCO-a su da defini$e 1 upravlja pitanjima vezanim za:

 Strategiju preuzimanja 1 upravljanja rizicima;

* Risk Appetite 1 Risk profil Banke;

* modele 1 metodogije za upravljanje rizcima;

* regulative 1 politike iz oblasti upravljanja rizicima;

* izvjestavanje, upravljanje 1 kontrolu uskladenosti sa uspostavljenim limitima i
ciljnim vrijednostima;

* uticaj na kapital i likvidnost.

U okviru svojith nadleznosti RiCO prethodno navedene zadatke grupise u dva
odvojena segmenta:

o stratesko upravljanje rizicima;
* upravljanje kreditnim rizicima;

e upravljanje nekreditnim rizicima (rizik likvidnosti, devizni, kamatni i operativni
rizik).

Clanovi RiCO-a su predsjednik Uprave Banke, clanovi Uprave Banke, direktor
Sektora za upravljanje rizicima, direktor Sektora za naplatu 1 upravljanje nekvalitet-
nom aktivom, direktor Sektora za poslovanje sa privredom, direktor Sektora za
poslovanje sa stanovnistvom, direktor Sektora za razvoj proizvoda 1 podrsku prodaji 1
voditelj Odjela za stratesko upravljanje rizicima. Predsjednik RiCO-a je ¢lan Uprave
Banke u ¢ijoj nadleznosti je upravljanje rizicima u Banci. Izvjestilac na RiCO-u je
voditelj Odjela za stratesko upravljanje rizicima.

c) Odbor za upravljanje aktivom i pasivom (ALCO)

Banka je formirala Odbor za upravljanje aktivom 1 pasivom (ALCO) koji prati
odnose na finansijskim trzistima i analizira stanja, promjene 1 trendove u bilansu
Banke, te donosi zakljucke koji omogucavaju normalno poslovanje Banke u cilju
dostizanja postavljenih planova 1 strukture bilansa Banke, koja je u skladu s
poslovnom politikom.

Glavni zadaci ALCO-a su:

* opredjeljuje, prima 1 prati izvodenje politike Banke sa podruc¢ja upravljanja bilansa
stanja;

* opredjeljuje 1 prati metodologije prac¢enja strukture bilansa stanja Banke;

¢ definira sadrzaj, na¢in izracunavanja i normalne vrijednosti, te okvire dozvoljenih
odstupanja pokazatelja, prema kojim se prati struktura bilansa stanja Banke;

* usvaja mjere za dostizanje zeljene strukture bilansa stanja Banke;
* usvaja mjere u slucaju krsenja postavljenih politika;
* utvrduje procedure 1 metodologije za sistem internih transfernih cijena;

¢ definise 1 usvaja metodologije za pracenje procesa trgovanja i implementacije
politika Banke koje definisu iste.

Clanovi ALCO-a su danovi Uprave Banke, pri ¢emu na sjednici moraju biti prisutna
najmanje dva c¢lana Uprave, direktor Sektora za upravljanje sredstvima, direktor
Sektora za finansijsko upravljanje 1 kontroling, direktor Sektora za upravljanje
rizicima, direktor Sektora za poslovanje sa privredom, direktor Sektora za poslovanje
sa stanovnistvom i ¢lan ispred NLB d.d., Ljubljana, Vodja Zakladnistva in Trgovanja
NLB d.d., Ljubljana.

d) Odbor za upravljanje operativnim rizicima

Odbor je odgovoran za provodenje 1 nadzor upravljanja operativnim rizikom u NLB
Banci d.d., Sarajevo.

Nadleznosti Odbora su:

- kreiranje prijedloga za Upravu iz podrucja operativnih rizika;
- provodenje Politike upravljanja operativnim rizikom u NLB Banci d.d., Sarajevo;
- nadzor nad portfoliom operativnih rizika u NLB Banci d.d., Sarajevo;

- potvrdivanje prijedloga organizovanja i izvodenja aktivnosti iz podrucja operativ-
nih rizika unutar pojedinih Sektora;

- potvrdivanje vlasnika procesa operativnih rizika;

- potvrdivanje postojeceg profila izloZenosti operativnom riziku;

- razmatranje liste kriticnih procesa i moguc¢ih HSLF dogadaja;

- potvrdivanje prijedloga stres scenarija i analize rezultata;

- razmatranje izvjestaja o provedenim analizama KIR 1 potencijalnim mjerama;

- upoznavanje sa izvjestajima o usporedbi realizovanog neto gubitka Stetnih
dogadaja sa gornjom granicom tolerancije operativnih rizika;

- upoznavanje sa izvjestajima o Stetnim dogadajima i pracenje Stetnih dogadaja;
- upoznavanje sa velikim Stetnim dogadajima 1 prijedlozima korektivnih mjera;

- upoznavanje sa identificiranim operativnim rizicima A 1 B prioriteta i davanje
smjernica i prijedloga za njihovo ovladavanje;

- upoznavanje sa izvjestajem o izvrsenim kontrolama operativnih rizika 1 stetnih
dogadaja;

- provodenje metodologije upravljanja operativnim rizicima u NLB Banci d.d.,
Sarajevo;

- razmatranje preporuka interne revizije iz domena operativnih rizika;
- razmatranje obima potrebnog regulatornog kapitala za operativne rizike;
- razmatranje informacija iz podrucja Plana kontinuiteta poslovanja;

- razmatranje 1 analiziranje bezbjednosnih prijetnji i incidenata sa podrucja zastite
lica, imovine, informacija 1 informacionog sistema;

- razmatranje prijedloga organizacionih dijelova Banke na podrucju zastite lica,
imovine, informacija i informacionog sistema;

- razmatranje 1 procjenjivanje efikasnosti postojecih i prijedloga za uvodenje
specificnih bezbjednosnih kontrola za nove sisteme;

- iniciranje uvodenja novih mjera za poboljsanje bezbjednosti informacija;

- donosenje odluka u vezi adekvatnosti mjera 1 koordinacije specificnih informacio-
nih kontrola.
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Clanovi Odbora su ¢lan Uprave Banke — CRO (predsjednik), ¢clan Uprave Banke

- COQO, direktor Sektora za upravljanje rizicima (zamjenik predsjednika), direktor
Sektora za naplatu i1 upravljanje nekvalitetnom aktivom, direktor Sektora za
poslovanje sa stanovnistvom, direktor Sektora za poslovanje sa privredom, direktor
Sektora za upravljanje sredstvima, direktor Sektora za finansijsko upravljanje 1
kontroling, direktor Sektora za upravljanje informacionim tehnologijama, direktor
Sektora za platne sisteme 1 podrsku poslovanju, direktor Sektora za razvoj proizvoda
1 podrsku prodaji, direktor Sektora za investicije, nabavku, sigurnost i opste poslove,
voditelj Odjela za pravne poslove, voditelj Odjela za uskladivanje poslovanja 1
sprecavanje pranja novca 1 finansiranje teroristickih aktivnosti, voditelj Odjela za
stratesko upravljanje rizicima i voditelj Odjela za upravljanje projektima i poslovnim
procesima. Voditelj Odjela za pravne poslove zaduzen je da pored Odjela kojom
rukovodi, u Odboru zastupa Odjel za upravljanje ljudskim resursima 1 organizaciju .

Predstavnik Odjela za internu reviziju redovno ucestvuje na sjednicama Odbora za
upravljanje operativnim rizicima Banke.

e) WLC (engl. Watch Loan Committee)

WLC podrazumijeva definisanje svih aktivnosti 1 odredivanje strategije koju Banka
poduzima za naplatu potrazivanja od Performing klijjenata kod kojih je prepoznat
jedan ili vise signala ranog upozorenja na povecan kreditni rizik koji se prema
kriterijima nalaze ili se trebaju nalaziti na WL, odnosno ICL , a odnost se na
kasnjenje od 8 do 90 LMAX 1 od 8 do 90 MMAX DPD, (kljenti A, B 1 C boniteta),
te NPL klijenata (klijenti D boniteta) kojima je odobreno restruktuiranje/reprogram
obaveza ili vansudska nagodba, a sve do pokretanja sudskog postupka.

Glavna podrucja aktivnosti, koja prati 1 obraduje WLC su:

- strukturalni nadzor nad portfolijom sa povecanim kreditnim rizikom;
- sprecavanje da prihodujuci klijjenti 1 plasmani postanu neprihodujuci klijenti;

- rano upozorenje o pove¢anom kreditnom riziku kod trenutno prihodujucih

- definiranje potrebnih mjera (radnji) za ublazavanje kreditnog rizika (smanjenje
izlozenosti Banke, povecanje vrijednosti 1 odgovarajuce strukture kolaterala,
restrukturiranje);

- smanjenje broja klijenata 1 transakcija prebac¢enih u NPL, default 1 visi nivo
kreditnog rizika (stage 2 1 3);

- postavljenje jasnih kriterija 1 granica za uvrstavanje 1 iskljucivanje na WL 1 ICL.

Glavni zadaci WLC-a su:

- identifikacija pove¢anog kreditnog rizika kod odredenog klijenta;
- razmatranje razloga za povecanje kreditnog rizika;

- klasifikacija identificiranog klijenta u odgovarajucu listu (WL, ICL) ovisno o
identificiranim indikatorima povecanog rizika (indikatori ranog upozorenja ili EWS);

- definicija aktivnosti i mjera za otklanjanje uzroka, koji su doveli klijenta na WL;

- monitoring poduzetih aktivnosti 1 mjera 1 ako je potrebno transfer WL klijenta
(kljjent na listi za pracenje) na ICL ili skidanje sa WL;

- odredivanje poslovnog odnosa prema klijentu;
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- prijedlog za restrukturu klijjenta uskladen sa stvarnim potrebama buduc¢ih novcanih
tokova;

- WLC moze da inicira izmjenu bonitetne klasifikacije klijenta;

- prijedlog promjene iznosa rezervisanja 1 ispravki vrijednosti (minimalnih stopa
oc¢ekivanih kreditnih gubitaka);

- zahtjev za novim kolateralima;

- mjere prinudne naplate.

Redovni ¢lanovi WLC-a su ¢lan Uprave Banke (CRO), direktor Scktora za naplatu 1
upravljanje nekvalitetnom aktivom, direktor Sektora za upravljanje rizicima, direktor
Sektora za poslovanje sa privredom, direktor Sektora za poslovanje sa stanovnistvom,
te ¢lanovi po pozivu mogu biti predstavnici Odjela za naplatu pravnih lica,
predstavnict Odjela za upravljanje kreditnim rizicima 1 predstavnici poslovne strane
(skrbnici klijenata ili njihovi predstavnici).

f) Odbor za informacione tehnologije i korporativnu sigurnost (Odbor
za IT&Sec)

Uloga Odbora za I'T&Sec je koordinacija inicijativa 1 pracenje razvojnih aktivnosti
informacionog sistema, kao 1 uskladenosti ciljeva informacionog sistema sa poslov-
nim ciljevima 1 strategijom NLB Banke d.d., Sarajevo (u daljem tekstu: Banka), te
raspravljanje o temama u vezi sa prijavljenim sigurnosnim incidentima i provodenje
korektivnih i preventivnih mjera i ostalih radnji za smanjenje sigurnosnog rizika.

Nadleznosti 1 odgovrnosti Odbora za IT&Sec su:

- daje kljucne smjernice, ucestvuje u izradi i predlaze strategiju IS i operativne
planove;

- vodi racuna da je I'T strategija uskladena sa ukupnom strategijom Banke;

- koordinira 1 nadzire implementaciju strategije IS 1 operativnih planova;

- predlaze I'T budzet i prati njegovu realizaciju;

- razmatra, prioritizira 1 prati realizaciju svih razvojnih inicijativa vezanih za IS;
- nadzire klju¢ne pokazatelje performansi IS;

- analizira incidente informacijske 1 fizicke sigurnosti 1 nadzire implementaciju
korektivnih i preventivnih mjera za te incidente;

- analizira rezultate procjene rizika informacijske 1 fizicke sigurnosti;
- analizira rezultate testiranja sigurnosnih kontrola IS;

- donosi mjere 1 plan za adekvatno upravljanje rizicima informacijske 1 fizicke
sigurnosti, kontinuiteta poslovanja 1 kriznom situacijom 1 nadzire realizaciju tog
plana;

- nadzire aktivnosti Centra za sigurnost u Banci (SOC);

- analizira rezultate provjera kvaliteta podataka 1 nadzire implementaciju planova za
unapredenje kvaliteta podataka (minimalno na kvartalnoj bazi);

- podnosi izvjestaj Upravi Banke o svom radu.

Clanovi Odbora za IT&Sec su: Clan Uprave nadlezan za I'T (predsjednik), Direktor
Sektora za upravljanje I'T; Direktor Sektora za razvoj proizvoda 1 podrsku prodaji,
Strucni saradnik za sigurnost IS — CISO, Voditelj Odjela za upravljanje projektima i
procesima, Voditelj Odjela I'T infrastrukture, Voditelj Odjela aplikativnog razvoja,
Voditelj Odjela za upravljanje nekreditnim rizicima, Voditelj Odjela za uskladenost
poslovanja 1 sprecavanje pranja novea i finansiranja teroristickih aktivnosti, Voditelj
Odjela za razvoj proizvoda, usluga 1 direktnih kanala distribucije, Strucni saradnik za
fizicku sigurnost.

g) Odbor za razmatranje izvjestaja o poslovanju (RoR)

ROR prati finansijske 1 prodajne rezultate Banke 1 analizira stanja, promjene 1
trendove u bilansu Banke 1 na trzistu, te donost zakljucke, a u cilju dostizanja
planiranih godisnjih rezultata.

Glavna podrucja, koja prati i obraduje ROR su:

* Bilans Stanja 1 Bilans Uspjeha Banke — mjesecno;
* Realizacija klju¢nih pokazatelja poslovanja (KPI) — mjesecno;

* Profitabilnost organizacionih jedinica, segmenata i proizvoda u fokusu — mjesecno,
odnosno minimalno kvartalno;

* Pregled poslovanja po Sektorima — mjesecno;

¢ Bankarski sektor FBiH — kvartalno.

Clanovi ROR-a su predsjednik Uprave Banke, CEO - predsjednik ROR-a, ¢lan
Uprave Banke, CFO/CRO - zamjenik predsjednika ROR-a, Clan Uprave Banke —
COQO, Sekretar, direktor Sektora za finansijsko upravljanje i kontroling, direktor
Sektora za poslovanje sa stanovnistvom, koordinator Sektora za poslovanje sa
privredom, direktor Sektora za upravljanje sredstvima, direktor Sektora za upravlja-
nje rizicima, direktor Sektora za naplatu 1 upravljanje nekvalitetnom aktivom,
voditelj Odjela za podrsku prodaji, direktor Sektora za platne sisteme 1 podrsku
poslovanju, direktor Sektora za investicije, nabavku 1 opste poslove, direktor Sektora
za upravljanje informacionim tehnologijama, voditelj Odjela za pravne poslove,
voditelj Odjela za stratesko upravljanje rizicima, voditelj Odjela za upravljanje
ljudskim resursima 1 organizaciju, voditelj odjela za Marketing & PR, menadzer za
digitalne kanale 1 voditelj digitalne transformacije.

h) Odbor za upravljanje rizicima eksternalizacije

Odbor za upravljanje rizicima eksternalizacije ima sljedece nadleznosti:

* da na osnovu zahtjeva Poslovnog skrbnika eksternalizacije razmatra prethodnu
procjenu da li se aktivnost smatra eksternalizacijom 1 procjenu znacajnosti eksternali-
zovanih aktivnosti uz dostavu potrebne dokumentacije;

* da na osnovu zahtjeva Poslovnog skrbnika eksternalizacije razmatra prijedloge
Odluke o eksternalizaciji prije njihovog dostavljanja nadleznim tijelima Banke
(Upravi Banke 1 Nadzornom odboru Banke);

¢ da koordinira aktivnosti vezane za izvjeStavanje eksternog 1 internog revizora i
regulatora 1 u vezi sa tim daje obavezujuée upute;
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¢ koordinira 1 izvjestava Upravu Banke 1 Nadzorni odbor Banke o aktivnostima
Odbora kroz izvjestaje u upravljanju rizicima eksternalizacije;

¢ daje obavezujuce upute Poslovnom skrbniku, nadleznim organizacionim jedinici-
ma Banke za postupanje vezano za upravljanje rizicima eksternalizacije;

* u svakom konkretnom slucaju odlucuje o dodatnim ¢lanovima Odbora;

 razmatra da li konac¢ni ugovor sadrzi sve potrebne elemente propisane Odlukom
prije njegovog zakljucenja;

* inicira postupak donosenja i izmjena internih akata kojima se definisu kriteriji,
nacini i postupci upravljanja rizicima eksternalizacije;

* inicira izmjene 1 dopune ovog Programa;

 Upravi Banke predlaze izmjene i dopune drugih internih akata koji se odnose na
upravljanje rizicima eksternalizacije.

Odbor za upravljanje rizicima cksternalizacije ¢ine rukovodioci B-1 nivoa koje u
sastav Odbora imenuje Uprava Banke posebnom odlukom. Izuzetno, sjednicama
Odbora umjesto rukovodioca B-1 nivoa mogu prisustvovati lica koja rukovodilac
imenuje kao zamjenu za konkretnu sjednicu, iskljucivo u sluc¢aju kada je rukovodilac
objektivno sprijecen da prisustvuje sjednici Odbora. Odbor mora da sadrzi
minimalno tri ¢lana.

5.4. Adekvatnost uspostavljenog sistema upravljanja rizi-
cima Banke u odnosu na rizi¢ni profil i poslovnu politiku i
strategiju

Materijalno znacajne promjene u klju¢nim pretpostavkama preuzimanja rizika ili
poslovnoj strategiji analiziraju se sa svih relevantnih aspekata rizika, s teziStem na
Risk Appetite-u, Risk Profilu, adekvatnosti kapitala 1 ispunjavanju likvidnosnih
zahtjeva.

Banka konstantno nadograduje postojeci ICAAP proces, koji je ukljucen u proces
donosenja odluka na strateSkom 1 operativnom nivou 1 odrzava ILAAP proces koji se
odnosi na sveobuhvatnu procjenu rizika likvidnosti.

Dodatne procjene rizika (kao $to su operativni, rizici vezani za informacione sisteme
) bl
pravni, porezni rizik, rizik proizasao iz novih procesa, proizvoda, sistema itd.) mogu
biti neophodne, ovisno o vrsti predlozenih materijalno znacajnih promjena u
b
postojecim aktivnostima Banke.

Banka je izvrsila procjenu rizika koji proizilaze iz strateskog fokusa i poslovnog
modela. Uspostavila je formalni proces identifikacije 1 procjene rizika koji ocrtava
svoj pristup za identifikaciju rizika 1 procjenu njihove materijalnosti. Glavna svrha
ovog procesa je da obezbijedi adekvatnu transparentnost i razumijevanje rizika
kojima je Banka izlozena ili bi mogla biti izlozena u svom poslovanju.

Banka ima holisticki pogled na svoju odrzivost. Redovnom procjenom svoje strategije
1 poslovnog modela, robustnim korporativnim upravljanjem i upravljanjem rizicima
te analizom provedenom u sklopu ICAAP-a, ILAAP-a 1 Plana oporavka, Banka
progjenjuje tekucu odrzivost 1 odrzivost svog poslovnog modela.

Odrzivost se procjenjuje analizom profitabilnosti, adekvatnosti kapitala 1 likvidnosti
tijekom visegodisnjeg horizonta planiranja. Odrzivost se procjenjuje kroz analizu
profitabilnosti, testiranje pod stresnim okolnostima u razdoblju planiranja od 3
godine.
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Na osnovu realizacije pokazatelja definisanim u Risk Appetite kao 1 dodatnom
sistemu limita u Risk profilu moze se re¢i da Banka ima adekvatan sistem upravljanja
rizicima. Banka ima uspostavljenu dokumentovanost upravljanja pojedinacnim
rizicima u smislu relevantnih strategija, politika, metodologija i drugih internih
akata. U skladu sa Standardima za upravljanje rizicima, te u skladu sa specificnosti-
ma lokalne regulative, Banka ima uspostavljene adekvatne interne akte usaglasene na
nivou NLB Grupe koji podlijezu 1 ograni¢enjima regulatora u EU. U skladu sa
Odlukom o upravljanju rizicima redovno se vrsi revizija 1 uskladivanje internih akata
iz oblasti upravljanja rizicima. Interna revizija kao 1 Odjel za uskladenost vrse
redovne kontrole iz svojih nadleznosti.

Odjel za uskladenost je u 2020. godini izvrsio godisnju procjenu rizika uskladenosti u
skladu sa »Planom o postupku izvedbe opce procjene rizika cjelovitosti 1 uskladenosti
poslovanja (ECRA)«, te sacinio izvjestaj o procjenti rizika uskladenosti koji je od
strane Nadzornog odbora Banke usvojen na sjednici odrzanoj dana 18.12.2020.
godine.

Procjena 1 izvjestaj su radeni temeljem prikupljenih podataka i evidencija.

Na temelju predmetne procjene kroz ECRA izvjestaj definisu se mjere za unaprede-
nje u dijelu rizika integriteta 1 uskladenosti (ako su iste potrebne).

Priru¢nikom za izvodenje internih kontrola u Banci predvidena obaveza definisanja
kontrolnih postupaka u svakom procesu, te da navedene aktivnosti prate odgovaraju-
¢1 obrasci SIK — sistema internih kontrola, sa definisanim kontrolnim tackama 1
informacijom o njthovom provodenju, a sto se redovno kontrolise od strane Odjela
za uskladenost poslovanja 1 sprecavanja pranja novca 1 finansiranja terorizma.

Kroz ECRA izvjestaj, redovne kontrole Odjela za uskladenost poslovanja I SPNI'T-a
1 kroz kontrole SIK-a nisu evidentirani sistemski nedostatci niti ¢injenice koje bi
ukazale da je sistem upravljanja analiziranim rizicima neadekvatan.

Interna revizija, kao sastavni dio revizijskih pregleda, ukljucuje provjeru adekvatnosti
politika upravljanja pojedina¢nim rizicima koji su ukljuceni u Plan rada, provjere
primijenjene metodologije procjene/mjerenja i odgovarajucih procedura sistema
interne kontrole, te konstatovane nalaze objavljuje u revizijskim izvjestajima.

Generalno, na osnovu ,,Sveobuhvatnog misljenja o upravljanju organizacijom

b kbl S >
klju¢nim rizicima 1 efikasnosti kontrolnih postupaka u 2020. godini u NLB d.d.,
Sarajevo® izdatog od strane Interne revizije, procijenjeno je da je upravljanje
organizacijom, klju¢nim rizicima i povezanim internim kontrolama Banke u 2020.
godini adekvatno.

5.5. Politike zastite od rizika i politike (informacije o primi-
jenjenim tehnikama smanjenja kreditnog rizika) smanjenja
rizika, kao i nacine koje Banka koristi za osiguravanje i
pracenje efikasnosti u smanjenju rizika

Politike zastite od rizika 1 politike smanjenja rizika su navedene u tacci 5.1. ove
informacije za svaki rizik pojedinacno.

Nacini koje banka koristi za osiguravanje 1 pracenje efikasnosti u smanjenju rizika
navedeni su u tacci 5.3. ove informacije.

5.6. Sazet opis povezanosti rizicnog profila Banke sa njenom
poslovnom strategijom, kao i sazeti prikaz klju¢nih poka-
zatelja poslovanja Banke u vezi sa upravljanjem rizicima i
njihovih vrijednosti, na osnovu kojih zainteresovani ucesnici
na finansijskom trzistu mogu ocijeniti upravljanje rizicima
Banke, kao i nacin na koji je tolerancija prema rizicima
ukljucena u sistem upravljanja rizicima

Rizi¢ni profil (Risk Profil) Banke je mjera, odnosno procjena strukture 1 nivoa svih
znacajnih rizika kojima je Banka izlozena ili bi mogla biti izlozena u svom poslova-
nju. Risk Profil sa sistemom internih limita NLB Banke d.d., Sarajevo je pripremljen
u skladu sa smjernicama 1 metodologijom NLB Grupe.

Sistem limita zasnovan je na:

» Risk Appetite;

* Strategiji preuzimanja 1 upravljanja rizicima NLB Banke d.d., Sarajevo uskladenoj
sa Strategijom upravljanja rizicima u NLB Grupi 1 Poslovnim planom;

* Strukturi kapitalnog zahtjeva po regulatornom pristupu koji ukljucuje kreditni,
devizni 1 operativni rizik 1 dodatnih rizika identificiranih unutar ICAAP-a — internog
procesa procjene adekvatnosti kapitala;

* limitima unutar pojedinacnih politika za upravljanje tim vrstama rizika.

Prezentirani pokazatelji u tabeli su podijeljeni u dvije podkategorije 1 to: L=limit 1
CV=ciljna vrijednost. Kriteriji za definisanje limita i ciljnih vrijednosti se utvrduju
na nivou NLB Grupe za tekucu godinu 1 srednjorocni period 1 prilagodavaju u skladu
sa profilom rizicnosti Banke.

Risk Profil se sastoji od pokazatelja sklonosti ka preuzimanju rizika (engl. risk
appetite) 1 dodatnih vaznih pokazatelja za upravljanje i pracenje profila rizika Banke.
Profil rizicnosti Banke obuhvata rizike vezane za kapitalnu adekvatnost, stopu
finansijske poluge, rizik likvidnosti, kreditni, rizik kamatnih stopa, devizni rizik 1
operativni rizik. Nivo rizika za svaki pokazatelj rizika (nizak, prihvatljiv, umjeren,
znacajan, visok) je definisan u skladu sa smjernicama NLB Grupe uskladujuci nivoe
rizika sa limitima i ciljnim vrijednostima definisanim u Risk Appetite (ukoliko
postoje), limitima u politikama za upravljanje pojedinacnim rizicima, kao 1 pragovi-
ma upozorenja definisanim u Planu oporavka Banke.

Ocekivani 1 buduci trend (povecanje, stabilno, smanjenje) uskladuje se sa Risk
Appetite, Strategijom preuzimanja i upravljanja rizicima kao 1 strategijom Banke 1
petogodisnjim planom poslovanja. Indikatori rizika, ukljucujuci 1 njihove limite ili
ciljne vrijednosti, utvrduju se na nivou Banke za teku¢u godinu 1 srednjoroc¢ni period.

Primarni cilj Banke je da nadmasi regulatorne zahtjeve, to se izmedu ostalog odnosi 1
na propisane stope adekvatnosti kapitala 1 finansijske poluge. U tom kontekstu Banka

je postavila limite Risk Appetite dovoljno daleko od regulatornih limita. Pored

regulatornog, Banka osigurava da su svi rizici adekvatno pokriveni internim
kapitalom u ekonomskom pristupu ICAAP-a. U tu svrhu iskazuje visak internog
kapitala iznad kapitalnog zahtjeva za rizik u ekonomskom pristupu.
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Sazeti prikaz klju¢nih pokazatelja poslovanja Banke u vezi sa upravljanjem rizicima 1
njihovih vrijednosti prikazane u tabeli ispod:

Risk Appetite
Ratio I;fm:}: Ostvarenje
000 KM Pokazatelj Poka zatelj Tip 31.12.2020
e ratan e e oot e ) I
Finansijska poluga  Stopa finansjske poluge LR Limit 10,76%
Liquidity c overage ratio LCR Limit 28355%
Likvidnost Net stable funding ratio™ NSFR Limit 149 97 %
Samofinansiranje* Net LTD Limit 76,52%
NPL rafio* % NPL Ccv 4 46%
NPL volumen* NPL hiM cv 48.290
NPE rafio (intema definicija)* % NPE cv 355%
NPL koeficijent pokrivenosti (CR2) CR2 Limit 68,95%
NPL koeficijent pokrivenosti (CR2) - LOK CR2-lok cv 78,89%
Udio nivoa kreditnog rizika 2 u kreditnom portfoliju* %52 cv 388%
Volatilnost kreditnog rizika - A bonitet Min Aportblio Limit 11,30%
Kvalitet portfolija Volatilnost kreditnog rizika - C bonitet Max C portblio Limit 11,74%
Cost of Risk® CoR Limit 126,72
Costof Risk - LOK CoR-lok Limit 12827
Nivo rizika za sektorsku koncenfraciju HHIRWA Limit 33,73%
Individualna koncentracija - 10 najvec¢ihu reg. ka pitalu® Top 10 klijenata Limit 57,29%
|zlozenost Pojektnog finansiranja® PFikapital Limit 255%
Neto kamatni prihod NIl (50 bp)* udio Nllu kapitalu Limit 0,01%
Karnatni rizik EVE BPV (promjena 200 bp)* %BPVu kapitalu Limit 576%
Rizik kreditnog spread-a (Sok 100 bp) KS (Sok 100bp Wkapital Limit 147%
Operativni rizik Gubici iz operativnog rizika (u posfiednjih 12 mj) zhir neto Stete Limit 360

*Izracun pokazatelja je v skladu sa metodologijom NLB Gupe

5.7. Nacin informisanja organa upravljanja Banke o rizicima

Odjel za stratesko upravljanje rizicima koordinira u izradi Izvjestaja o upravljanju
rizicima (Risk report) koji kvartalno podnosi Upravi Banke, Odboru za rizike 1
Nadzornom odboru, u standardizovanoj formi za sve ¢lanice NLB Grupe, ¢iji
predmet su izloZenost kreditnim rizicima, riziku likvidnosti, deviznom, kamatnom i
operativnom riziku. Clanovi Nadzornog odbora u svom radu mogu zahtjevati
dodatne materijale ili prosirenje postojecih.

Odjel podnosi Odboru za pracenje rizika (engl. Risk Gommittee — RiCO), ¢iji
clanovi su 1 ¢lanovi Uprave Banke, mjesecne izvjestaje o izlozenosti svim aspektima
upravljanja klju¢nim rizicima u Banci. U sastavu mjesecnih izvjestaja za RiCO 1 Risk
report koji se kvartalno dostavlja Upravi Banke, Odboru za rizike i Nadzornom
odboru Banke, Odjel izvjestava o osnovnim pokazateljima strukturne likvidnosti,
izlozenosti deviznom, kamatnom i operativnom riziku i1 njihovoj uskladenosti sa
zakonskim 1 internim limitima. Uprava Banke prilikom razmatranja materijala moze
zahtjevati dodatne materijale ili izmjenu postojecih.

Odjel za upravljanje nekreditnim rizicima administrativno koordinira pripremu
materijala za Odbor za upravljanje operativnim rizicima, cije se sjednice u pravilu
odrzavaju na mjesecnoj osnovi. Takoder, u saradnji sa Odjelom za stratesko
upravljanje rizicima, priprema materijale za mjesecne 1 kvartalne sjednice ALCO,
koji sadrze preglede izloZenosti svim aspektima nekreditnih rizika, kao 1 rezultate
provedenih testiranja otpornosti na stres iz podrucja upravljanja rizikom likvidnosti.

Odjel za stratesko upravljanje rizicima, kao kontrolna funkcija upravljanja rizicima,
kvartalno priprema Izvjestaj o radu koji na prijedlog Uprave Banke 1 prijedlog/
misljenje Odbora za reviziju usvaja Nadzorni odbor Banke. Sadrzaj Izvjestaja o radu
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uskladen je sa zahtjevima Odluke o kontrolnim funkcijama Banke 1 prilagoden
internom/lokalnom sistemu izvjestavanja u oblasti upravljanja rizicima.

Odjel za stratesko upravljanje rizicima koordinira aktivnostima prilikom izrade Plana
oporavka, [CAAP-a i ILAAP-a koji se godisnje podnose Upravi Banke, Odboru za

rizike 1 Nadzornom odboru na usvajanje.

5.8. Opsti okvir sistema internih kontrola i nacin organizaci-
je kontrolnih funkcija, ukljucujudi i rukovodioce istih

Kao vazan element pristupa upravljanju rizicima, Banka koristi okvir “tri linije
obrane”. U tom okviru, poslovna linija predstavlja prvu liniju odbrane u procesu
upravljanja rizicima u Banci, kontrolna funkcija upravljanja rizicima 1 kontrolna
funkcija pracenja uskladenosti drugu, a interna revizija trecu liniju odbrane. Uz
naprijed predstavljenu kontrolnu funkciju upravljanja rizicima, funkcija pracenja
uskladenosti takoder predstavlja drugu liniju u okviru tri linije odbrane sistema
upravljanja rizicima.

Funkceija pracenja uskladenosti kao kontrolna funkcija organizovana je unutar Odjela
za pracenje uskladenosti 1 sprecavanje pranja novca 1 finansiranja teroristickih
aktivnosti. Odjel za prac¢enje ukladenosti djeluje kao samostalan Odjel na nivou
Banke koji ima osiguranu direktnu liniju komunikacije prema Odboru za reviziju 1
Nadzornom odboru Banke te Agenciji za bankarstvo I' BiH. U nadleznosti Odjela
za uskladenost poslovanja, osim regulatorne uskladenosti 1 sprecavanja pranja novca
1 fin. terorizma su 1: etika 1 integritet, sprecavanje 1 istrage Stetnih i sumnjivih
postupanja, zastita informacija 1 podataka, koordinacija BCP-a 1 koordinacija
uspostavljanja kontrolnih tacaka u sistemu internih kontrola. Naglasavamo da
funkcija sprecavanja pranja novca 1 finansiranja terorizma i sama ima osiguranu
direktnu liniju komunikacije prema Upravi Banke, Nadzornom odboru, regulatoru 1
drugim drzavnim institucijama sa kojima direktno suraduje.

Trecu liniju u okviru tri linije odbrane u sistemu upravljanja rizicima c¢ini kontrolna
funkcija Interne revizije.

Interna revizija sprovodi nepristrasnu, nezavisnu, stalnu i sveobuhvatnu kontrolu nad
poslovanjem Banke, te svojim objektivnim uvjerenjem zasnovanim na procjent rizika
doprinost implementiranju ciljeva Banke 1 poboljsanju efikasnosti upravljanja
rizicima, sistema internih kontrola 1 upravljanja Bankom. Ocjene kvaliteta 1
efikasnosti internih kontrola, ukljuc¢ujuci procjenu sistema upravljanja rizicima 1
procesima, dostavljaju se Upravi Banke, Odboru za reviziju 1 Nadzornom odboru,
kao 1 revidiranim organizacionim dijelovima Banke u vidu revizijskih izvjestaja.

Uprava Banke predlaze Odboru za reviziju, Odboru za rizike 1 Nadzornom odboru
godisnje planove rada 1 metodologije rada kontrolnih funkcija. Nadzorni odbor
usvaja kvartalne, polugodisnje 1 godisnje izvjestaje o radu kontrolnih funkcija. U
skladu sa Odlukom o kontrolnim funkcijama Banke, Uprava Banke godisnje
preispituje efikasnost kontrolnih funkeija u Banci, ukljucujuéi i primjerenost
postupaka kontrolnih funkcija, o ¢emu podnosi izvjestaj Nadzornom odboru Banke.
Uprava Banke ocijenila je sistem upravljanja 1 internih kontrola u odnosu na profil
rizika Banke kao adekvatan.

Banka u 2020. godini nije vrsila promjenu rukovodilaca kontrolnih funkcija.

6. Podaci 1 informacije
koje se odnose na
regulatorni kapita

Podaci odnosno informacije koje se odnose na kapital

Kapital Banci treba da obezbijedi potrebne izvore za redovne aktivnosti, pokric¢e
preuzetog 1 potencijalnog rizika, upotpunjavanje ukupnog poslovanja, sirenje obima
poslovanja Banke 1 finansiranje nekamatonosne aktive, jacanje povjerenja javnosti 1
klijenata u stanje 1 polozaj Banke, osiguranje kapaciteta za opsluzivanje kreditnih
potreba komitenata 1 obezbjedenje Banke od neocekivanih gubitaka.

Upravljanje kapitalom u Banci definisano je kroz Program 1 politike za upravljanje
kapitalom NLB Banke d.d., Sarajevo, koji utvrduje Uprava Banke, a donost
Nadzorni odbor Banke.

Postavljene ciljeve u pogledu kapitala, Banka ostvaruje putem Plana i programa za
odrzavanje adekvatnog kapitala koji utvrduje Nadzorni odbor Banke, a donosi
Skupstina Banke.

Cilj upravljanja kapitalom je obezbjedenje 1 odrzavanje optimalnog obima, strukture
11izvora kapitala tako da je omoguceno:

- ispunjavanje svih zakonskih (regulatornih) zahtjeva;

- pokrice svih rizika preuzetih u poslovanju Banke;

- neometano ostvarivanje strateskih ciljeva Banke i

- postizanje optimalnog povrata na kapital prema dionicarima.

Opis osnovnih karakteristika finansijskih instrumenata ukljucenih u
obracun regulatornog kapitala

Minimalni zahtjevi u pogledu visine dionickog kapitala, zakonskih rezervi, regulator-
nog kapitala 1 stopa kapitala Banke definisani su Zakonom o bankama, Zakonom o
privrednim drustvima, Odlukom o izracunavanju kapitala banke Agencije za
bankarstvo FBiH i drugim zakonskim propisima koji regulisu ovu oblast.

Regulatorni kapital predstavlja zbir osnovnog 1 dopunskog kapitala, nakon regulator-
nih uskladivanja pri cemu:

- Osnovni kapital Banke (T'1) predstavlja zbir stavki redovnog osnovnog kapitala
nakon regulatornih uskladivanja i stavki dodatnog osnovnog kapitala nakon
regulatornih uskladivanja.

- Dopunski kapital Banke (12) je zbir instrumenata kapitala, subordinisanih dugova
1 drugih stavki dopunskog kapitala nakon umanjenja za regulatorna uskladivanja,
koji ne moze biti veci od jedne trec¢ine osnovnog kapitala.
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Regulatorni kapital Banke sastoji se od redovnog osnovnog 1 dopunskog kapitala:

* Redovni osnovni kapital ¢ine:

- dionicki kapital (redovne dionice);

U skladu sa ¢lanom 8. stav (1) tacka b) Odluke, Banka objavljuje opis osnovnih karakteristika finansijskih instrumenata koji se
ukljucuju u obracun regulatornog kapitala kako slijedi:

Opis osnovnih karakteristika finansijskih instrumenata

; ) Red.br. stavka Instrumentkreq;)\inog Idnstrumfnt canital
- zadrzana dObll; osnovnog kapitala opunskog kapitala
. L 1. Emitent NLB Banka d.d., Sarajevo NLB Banka d.d., Sarajevo
- akumulirana ostala sveobuhvatna dobit 1
1.1 Jedinstvena oznaka BATZLBRK2004 BATZLBPK2006
- rezerve kapitala. -
Tretman u skladu sa regulatornim okvirom
Odbitna stavka od redovnog osnovnog kapitala je iznos nematerijalne imovine. 2. Priznat na pojedinacnoj / konsolidovanoj osnovi Pojedina¢na osnova Pojedina¢na osnova
3. Vrsta instrumenta Redovne dionice Kumulativne prioritetne dionice
Dopunski kapital ¢ine trajne prioritetne kumulativne dionice 1 subordinisani dug.
> - 4. Iznos koji se priznaje za potrebe izra¢unavanja regulatornog kapitala u hiljadama KM, sa stanjem 53.580 hiljada KM 25 hiljada KM
na dan posliednjeg izvjestavanja
U strukturi kapitala, Banka nema dodatnog osnovnog kapitala. 5 Nominalni iznos instrumenta 140,00 KM 140,00 KM
5.1. Emisiona cijena 140,00 KM 140,00 KM
5.2. Otkupna cijena
U skladu sa clanom 8. stav (1) tacka a) Odluke, Banka objavljuje iznos regulatornog (priznatog) kapitala banke, kao 1 iznos & Racunovodstvena Kiasifkacia Dionicki kapital Dionicki kapital
redovnog osnovnog kapitala, dodatnog osnovnog kapitala i dopunskog kapitala, kako slijedi: 7. Datum izdavanja instrumenta 13.07.2001. 04.07.2001.
8. Instrument sa datumom dospijeca ili instrument bez datuma dospijeca Bez dospijeca Bez dospijeca
Red.br. Kapital I1znos ] ] ]
8.1. Inicijalni datum dospijeca Bez dospijeca Bez dospijeca
1. REGULATORNI KAPITAL 145.894 9. Opcija kupovine od strane emitenta Da Da
1.1 OSNOVNI KAPITAL 140.001 9.1. Prvi datum aktiviranja opcije kupovine, uslovni datum aktiviranja opcije kupovine i otkupna vrijednost
9.2. Naknadni datum aktiviranja opcije kupovine (ako je primjenjivo)
1.1.1 REDOVNI OSNOVNI KAPITAL 140.001
Kuponildividende
1.1.1.1 Instrumenti kapitala koji se priznaju kao redovni osnovni kapital 53.580
10. Fiksna ili promjenljiva dividenda/kupon Promjenjiva Promjenjiva
1.1.1.2 Zadrzana dobit 5.566 1. Kuponska stopa i povezani indeksi
1113 Akumulirana ostala sveobuhvatna dobit 7547 12. Postojanje mehanizma obaveznog otkazivanja dividende - Da
13. Puno diskreciono pravo, djelimi¢no diskreciono pravo ili bez diskrecionog prava u vezi sa viemenom Puno diskreciono pravo Bez diskrecionog prava
1.1.1.4 Ostale rezerve 75.106 isplate dividendi/kupona
.. . . 131 Puno diskreciono pravo, djelimi¢no diskreciono pravo ili bez diskrecionog prava u vezi sa iznosom dividendi/kupona Puno diskreciono pravo Bez diskreci
1.1.15 (-) Ostala nematerijalna imovina -1.798 P ! P 9p P P €z diskrecionog prava
14. Mogucnost povecanja prinosa ili drugih podsticaja za otkup Ne Ne
1.1.2 DODATNI OSNOVNI KAPITAL 0
15. Nekumulativne ili kumulativne dividende/kuponi Nekumulativne Kumulativne
1.2 DOPUNSKI KAPITAL 5.893 16. Konvertibilan ili nekonvertibilan instrument Nekonvertibilan Konvertibilan
1.2.1 Instrumenti kapitala i subordinisani dugovi koji se priznaju kao dopunski kapital 5.893 17. Ako je konvertibilan, uslovi pod kojima moze doci do konverzije - - Odobrenje FBA
- Odluka Skupstine Banke
u skladu sa zakonskim propisima
18. Ako je konvertibilan djelimi¢no ili u cijelosti U dijelosti
19. Ako se moze konvertovati, stopa konverzije
20. Ako je konvertibilna,obavezna ili dobrovoljna konverzija Opcija emitenta
21. Ako je konvertibilan, instrument u koji se konvertuje - Redovne dionice
22. Ako je konvertibilan, emitent instrumenta u koji se konvertuje NLB Banka d.d., Sarajevo
23. Moguc¢nost smanjenja vrijednosti Ne Ne
24 Ako postoji moguc¢nost smanjenja vrijednosti, uslovi pod kojima moze do¢i do smanjenja vrijednosti
25. Ako postoji moguc¢nost smanjenja vrijednosti, djelimicno ili u cijelosti
26. Ako postoji moguc¢nost smanjenja vrijednosti, trajno ili privremeno
27. Ako je smanjenje vrijednosti priviemeno, opis mehanizama povecanja vrijednosti -
28. Vrsta instrumenta koji ce se u slucaju likvidacije ili stecaja isplatiti neposredno prije navedenog instrumenta Kumulativne prioritetne dionice -
29. Neuskladene karakteristike konvertovanih instrumenata Ne Ne
30. Ako postoje, navesti neuskladene karakteristike
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Dionicari Banke imaju pravo na isplatu dividende u skladu sa zakonskim propisima i U skladu sa ¢clanom 9. Odluke, Banka objavljuje podatke koji se odnose na kapitalne

[ ) [ ) [ ) [ BN J
internim aktima, kojima je regulisana isplata dividende. ; ° I O daCl 1 1 l l | O | I I I aC]:] ‘ zahtjeve za sljedece vrste rizika, koji su primjenjivi na poslovanje Banke:
Banka zadrzava puno diskreciono pravo, u vezi sa vremenom 1 iznosom, u slucaju a) Kreditni rizik prema standardizovanom pristupu za svaku kategoriju izloZenosti;

o
isplate dividendi na obi¢ne dionice 1 moze zadrzati pravo otkazivanja dividende u k Q] e S e O d l I O S e l l a b) Devizni rizik i

slucajevima kada postoje smjernice Agencije za bankarstvo Federacije BiH ili o ) ) )
c¢) Operativni rizik prema jednostavnom pristupu odnosno pristupu osnovnog

kapitalne zahtjeve 1

U skladu sa zahtjevima istoga ¢lana, Banka objavljuje 1 sljedece stope kapitala:

poslovni interes Banke.

U slucaju prioritetnih dionica, Banka nema pravo obustaviti isplatu dividende osim
kada postoje smjernice Agencije za bankarstvo Federacije BiH 1 u slucaju kada je

o
ugrozena njena solventnost. a d e kvatn O S t kap 1 t al a a) Stopu redovnog osnovnog kapitala;

. . e . o . b) Stopu osnovnog kapitala, te
Banka je obavezna isplatiti dividendu na osnovu prioritetnih dionica u slucaju kada / I g kaj >

su rezerve iz dobiti iznad propisanog minimuma, koji je definisan Zakonom o c) Stopu regulatornog kapitala.
dionickim drustvima. Ukoliko se ne isplati dividenda na prioritetne dionice u toku

jedne godine, neisplaceni dio se prenosi 1 kumulativno isplacuje u narednoj godini. . - . - S . .
J ° ’ s I ‘ pacty] ¢ ) 8 U narednoj tabeli su prikazani podaci, koji se odnose na kapitalne zahtjeve,

te stope kapitala:

Odluka o isplati dividende se donosi na Skupstini Banke prilikom donosenja Odluke

Rt s : Adekvatnost kapitala
o raspodjeli dobiti za svaku poslovnu godinu. P

I1znos izloZenosti ponderisan  Kapitalni zahtjevi

Red.br. Stavka rizikom

Politika dividendi je definisana Programom 1 politikom za upravljanjem kapitalom

NLB Banke d.d., Saraje\'(). 1. IzloZenosti prema centralnim vladama ili centralnim bankama 2 0
2. IzloZenosti prema regionalnim viadama ili lokalnim vlastima 8.821 1.058
3. Izlozenosti prema subjektima javnog sektora 137 16
4. 1zloZenosti prema multilateralnim razvojnim bankama 0 0
5. Izlozenosti prema medunarodnim organizacijama 0 0
6. IzloZenosti prema institucijama 37.627 4.511
7. IzloZzenosti prema privrednim drustvima 198.280 23.794
8. IzloZenosti prema stanovnistvu 304.891 36.587
9. IzloZenosti osigurane nekretninama 137.604 16.513
10. Izlozenosti u statusu neizmirenja obaveza 8.261 991
11. Visokorizi¢ne izlozenosti 0 0
12. IzloZenosti u obliku pokrivenih obveznica 0 0
13. IzloZenosti prema institucijama i privrednim drustvima sa kratkoro¢nom kreditnom procjenom 0 0
14. IzloZenosti u obliku udjela ili dionica u investicionim fondovima 0 0
15. Izlozenosti na osnovu vlasnickih ulaganja 0 0
16. Ostale izlozenosti 35.214 4.208
17. Ukupni kapitalni zahtjev za kreditni rizik 730.837 87.678
18. Kapitalni zahtjevi za iznos namirenja/isporuke 0 0
19. Kapitalni zahtjevi za trzi3ne rizike 23.116 2.775
19.1. Kapitalni zahtjevi za specifi¢ni i op¢i rizik pozicije po osnovu duznickih i vlasnickih instrumenata 0 0
19.2. Kapitalni zahtjevi za velike izloZzenosti koje proizilaze iz stavki u knjizi trgovanja 0 0
19.3. Kapitalni zahtjevi za devizni rizik 23.116 2.775
19.4. Kapitalni zahtjevi za robni rizik 0 0
20. Kapitalni zahtjev za operativni rizik 60.541 7.268
21. Stopa redovnog osnovnog kapitala 17,19%
22. Stopa osnovnog kapitala 17,19%
23. Stopa regulatornog kapitala 17,91%
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7.1. Podaci, odnosno informacije koje se odnose na izloze-
nost Banke kreditnom riziku

a) Primjenjena definicija izloZenosti u statusu neizmirenja obaveza

Status neizmirenja obaveza utvrden je na nivou svih potrazivanja prema jednom
duzniku, a postoji kada je ispunjen bilo koji od sljedec¢ih uslova:

1) duznik kasni sa otplatom dospjelih obaveza prema Banci duze od 90 dana u
materijalno znac¢ajnom iznosu, osim u sluc¢aju da Banka dokaze da je kasnjenje
nastalo zbog tehnicke greske;

2) Banka smatra izvjesnim da duznik nece u potpunosti izmiriti svoje obaveze prema
Banci;

3) njenom maticnom drustvu ili bilo kojem od njenih zavisnih drustava pravnog lica
ne
uzimajuci u obzir moguc¢nost naplate iz kolaterala (engl. Unlikeliness to pay - UTP).

Pod materijalno znacajnim iznosom podrazumijevaju se ukupna dospjela potraziva-
nja od:

- fizickog lica u iznosu ve¢em od 200 KM 1 1% ukupne bilansne izlozenosti duznika;

- pravnog lica u iznosu ve¢em od 1.000 KM 1 1% ukupne bilansne izloZenosti
duznika.

Brojac¢ dana kasnjenja ukljucuje se na datum kada ukupna dospjela potrazivanja od
tog duznika predu materijalno znacajan iznos, a iskljucuje kada se ukupna potraziva-
nja spuste ispod tog nivoa.

Pri tome, brojanje dana kasnjenja za:

a) prekoracenja po racunu pocinje sa danom kada duznik prekoraci odobrent limit,
kada izvrsi isplatu sredstava sa transakcijskog racuna bez pokrica ili kada mu je
odobreni limit smanjen 1 nizi je od trenutno iskoristenog iznosa, a njihov je iznos
materijalno znacajan. Pri tome, odobreni limit je svaki kreditni limit koji je banka
odredila 1 o kojem je obavijestila duznika;

b) izlozenosti po kreditnim karticama pocinje sa danom na koji dospijeva obaveza
pla¢anja minimalnog dijela.

Status neizmirenja obaveza imaju i:

1. Svi klijenti D 1 E boniteta (bez obzira na kasnjenja);

2. Potrazivanja od klijenta kod kojih se jedan ili vise plasmana otplacuje iz sekundar-
nih izvora (povrat vrse jemci).

b) Opis pristupa i metoda za utvrdivanje ocekivanih kreditnih gubitaka
za kreditni rizik

Obracun rezervacija za kreditne gubitke se vrsi u skladu sa Metodologijom za
Kklasifikaciju 1 vrednovanje finansijske aktive 1 formiranje ispravki vrijednosti 1
rezervisanja za pokrice ocekivanih kreditnih gubitaka u NLB Banci d.d., Sarajevo u
skladu sa propisima Agencije za bankarstvo Federacije BiH.
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Proces vrednovanja stavki finansijske aktive obuhvata:

a) pocetno vrednovanje stavki finansijske aktive;

b) naknadno vrednovanje stavki finansijske aktive po fer vrijednosti;
¢) naknadno vrednovanje stavki finansijske aktive po amortizovanom trosku;

d) rasporedivanje stavki finansijske aktive u nivoe kreditnog rizika 1 utvrdivanja
oc¢ekivanih kreditnih gubitaka

Banka priznaje ocekivani kreditni gubitak za svu rizicnu aktivu 1 potencijalne
obaveze u skladu sa MSFI 9. Ukoliko na datum izvjestavanja, kreditni rizik rizicne
aktive 1 potencijalnih obaveza u skladu sa politikom nije znacajno porastao od
pocetnog priznavanja, Banka priznaje rezervisanja za gubitke u iznosu koji je jednak
12-mjesecnom ocekivanom kreditnom gubitku (nivo kreditnog rizika — stage 1).
Ukoliko je nakon pocetnog priznavanja doslo do znacajnog povecanja rizika, Banka
¢e 1zvrsiti reklasifikaciju finansijskih sredstava 1 potencijalnih obaveza, u skladu sa
Metodologijom, iz nivoa kreditnog rizika 2 u nivo kreditnog rizika 3, i priznati
rezervisanja za gubitke koja su jednaka ocekivanim kreditnim gubicima do isteka
plasmana. Kada dode do poboljsanja kreditnog rizika, rizicna aktiva i potencijalne
obaveze se ovom Metodologijom reklasifikuju ponovo u Stage 1 ili Stage 2.

Za finansijska sredstva u nivoima kreditnog rizika 1 1 2 koja sadrze samo bilansnu
komponentu, rezervisanja za gubitke su jednaka procijenjenim oc¢ekivanim kreditnim
gubicima. Za finansijske instrumente koji sadrze 1 bilansne 1 vanbilansne stavke,
procijenjent ocekivani kreditni gubitak se raspodjeljuje izmedu rezervisanja za ECL
na osnovu EAD-a:

ECL= (bilansna izlozenost * PD * LGD) + ((vanbilansna izlozenost * CCF) * PD *
LGD)

Faktor kreditne konverzije (CCF) manji od 100% ima za posljedicu relativno visoko
pokrice bilansnih stavki ispravkama vrijednosti u odnosu na pokrice vanbilansnih
stavki rezervisanjima.

Klasifikacija finansijskih instrumenata 1 vanbilansnih stavki po nivoima kreditnog
rizika zavisi od:

* boniteta kljenta prilikom inicijalnog priznavanja;,
¢ trenutnog boniteta potrazivanja/klijenta (na datum izvestavanja);

* ukoliko se finansijski instrument nalazi na Listi za pracenje (engl. Watch List — WL
ili Intensive Care List — ICL);

* restrukturiranog statusa finansijskog instrumenta 1

* materijalno znacajnih kasnjenja > 30 dana.

Bonitet jednoobrazno identifikuje visinu kreditnog rizika koji Banka preuzima.
Bonitet implicitno odrazava vjerovatnocu da ¢e klijent postati default u roku od
godinu dana (PD). Bonitetna klasifikacija zavisi od nekoliko faktora pa je stoga
neophodno procjenjivati kako kvalitativne, tako 1 kvantitativne faktore. Kod
kvantitativnih faktora su klju¢ni pokazatelji bilansa stanja koji ukazuju na finansijsku
stabilnost klijjenta 1 njegovu sposobnost da otplacuje obaveze, kao 1 kasnjenja klijenta
u otplati obaveza prema Banci. Kvalitativni kriteriji dalje procjenjuju kreditni rizik
klijenata u pogledu djelatnosti kojima se bave, kvalitete menadzmenta, odnosa sa
kupcima, dobavljacima i drugo. Stoga, bonitet odrazava kombinaciju svih faktora
koji utic¢u na rizik klijenta; posljedi¢no, odrazava rizik industrije i promjene u mikro

okruzenju, itd. Bonitet reflektuje sve kvalitativne 1 kvantitative informacije o kljentu i
najadekvatniji je pokazatelj stepena rizicnosti koji takav klijent predstavlja ili
povecanja stepena rizicnosti nakon inicijalnog priznavanja svakog pojedinacnog
instrumenta.

Kada su u pitanju fizicka lica, klasifikacija klijenata je prvenstveno bazirana na
kriteriju kasnjenja, ali se pogorsavanje uslova u pojedinim segmentima usljed
makroekonomske situacije odrazava na povecanje PD, sto indirektno utice na nivo
ispravki vrijednosti 1 rezervacija.

Banka za performing i under-performing klijente, te non-performing klijente koji ne
prelaze definisani prag materijalnosti vrsi grupni obracun ispravki vrijednosti, dok se
za non-performing klijente koji prelaze definisani prag materijalnosti vrsi individual-
ni obracun ispravki vrijednosti u skladu sa aktima koji regulisu ovu oblast.

U svrhu procjene LGD parametra Banka koristi kolateral HC (engl. haircut) na
nivou svake vrste kolaterala 1 neosiguranu stopu oporavka (engl. Unsecured Recovery
Rate — URR) na nivou svakog segmenta klijenta.

Banka ukljucuje informacije koje se odnose na budu¢nost kako u procjeni znacajnog
povecanja kreditnog rizika, tako 1 kod mjerenja ocekivanog kreditnog gubitka
(ECL-a). Razmatraju se informacije u buducnosti kao sto su makroekonomski faktori
1 ekonomske prognoze.

Ponovni izracun svih parametara vrsi se godisnje ili cesce, ako se makro okruzenje
mijenja vise nego sto je bilo ukljuceno u prethodne prognoze, u tom slucaju svi
parametri se preracunavaju prema novim prognozama.

Banka utvrduje ocekivani kreditni gubitak za izlozenosti na individualnoj osnovi kao
pozitivnu razliku izmedu bruto knjigovodstvene vrijednosti izloZenosti 1 procijenjenth
budu¢ih novcanih tokova (od operativnih prihoda i/1li realizacije kolaterala) tokom
ocekivanog vijeka trajanja stavke finansijske aktive diskontovanih efektivnom
kamatnom stopom vazecom na datum izvjestavanja. Banka moze koristiti vise
razlicitih scenarija (od operativnih prihoda 1/1li realizacije kolaterala) prilikom
procjenjivanja izvjesnosti buducih novcanih tokova sa procentima vjerovatnoce
njihovog ostvarenja.

Procjena izvjesnosti ostvarenja buducih novcanih tokova od operativnih prihoda pri
tome se mora zasnivati najmanje na:

a) historijskim novcanim tokovima u periodu od najmanje Sest posljednjih mjesect;
b) pouzdanoj dokumentovanosti buduc¢ih novéanih tokova;

c) iskustvu Banke u naplati potrazivanja od klijenata sa slicnim karakteristikama.

Procijenjeni naplativi iznos opéenito odgovara iznosu izracunatom po sljedece dvije
metode:

* sadasnja vrijednost procijenjenih budu¢ih novcanih tokova diskontirana prema
efektivnoj kamatnoj stopi finansijske imovine;

* procjena naplativog iznosa kolateralizirane izloZenosti odrazava novcani tok koji
moze biti rezultat likvidacije kolaterala.

4 20 p strana




c) Ukupan iznos izloZzenosti banke nakon prilagodbe vrijednosti i rezervisanja, izuzimajuci efekte tehnika e) Podjelu izloZzenosti prema vrsti djelatnosti i kategorijama izloZenosti
smanjenja kreditnog rizika (neto izloZenosti), kao i prosjeéni iznos neto izloZenosti tokom perioda, po katego-
rijama izloZenosti

°
24 2
iE 2e
. . " i . 3£ =< s
Ukupna i prosje¢na neto vrijednost izlozenosti 23 g, B 3
5 38 E3 o g e 7
§ ¢ = i1 g e E2 0% e i i 2
£ H [ 2 < g% 2 = 5% 2 £
o . . " . . . Ly . s . 5 2 El 5 H 2 € ée £ 23 5° ] _s
Red.br. Kategorija izlogenosti Neto vrijednost izloZzenosti Prosjecne neto izloZenosti £ H E s i - 2 HE £ 3s H 53
na kraju perioda tokom perioda* s 3 H i3 £ . H s: 2 §2 ES- S 8 iF
£ 8% g S 3 = p g
. . . . 2 £ ] 25 £E g 3 g g% ] 2 £ o2 2
1. IzZloZenosti prema centralnim vladama ili centralnim bankama 232.533 217.932 82 ¢ 5 £5 2 38 2 s 2 3£ g8 g £ S s
Redbr.  Izlozenosti H g & 25 § 2 I £z & &2 33 3 5 8z 3
2. |zloZenosti prema reg\onalnim vladama ili lokalnim vlastima 78.091 75.115 1 Izlozenosti prema centralnim vladama il centralnim bankama 0 0 0 0 0 0 0 0 0 171398 0 0 0 61.135 0 0 0 0 2325533
2 Izlozenosti prema regionalnim viadama li lokalnim viastima 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 71.086 0 0 0 7.005 78.091
3. IzloZenosti prema subjektima javnog sektora 220 225 3 Izlozenosti prema subjektima javnog sektora 0 0 0 0 0 0 0 0 130 0 0 0 0 0 38 0 29 0 4 220
4 Izlozenosti prema multilateralnim razvojnim bankama 0 0 0 0 0 o 0 0 0 o 0 0 ) 0 0 o 0 0 o o
4. Izlozenosti prema multilateralnim fazvojnim bankama 0 0 5. Izlozenosti prema medunarodnim organizacijama 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 o 0
x N . . & Izlozenosti prema institucijama 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 103396 0 0 0 0 0 0 0 o 103.396
5. IzloZenosti prema medunarodnim organizacijama 0 0 _————
; lotenost prema privrecir drstima 84 1725 62465 15 0 3485 112267 13754 219 8181 12970 0 6873 3 0 523 0 a9 107 260232
6. IzloZenosti prema institucijama 103.396 94.986 e Izlozenosti prema stanovnistu 880 291 s e S A 252 1068 417 0 143 47 685 416528 458.377
B osencstsosigurane nekretninama o wies a3 o450 67z ssos 773 ases o o 50 se2l 4 o o B 72 28 a0tom
7. |Z|OienOST\ prema pl’i\/redmm druétvima 260232 262782 10, Izlozenosti u statusu neizmirenja obaveza 0 0 41 0 0 14 4.083 0 0 280 0 o 450 0 0 ] [ 0 2625 7.493
n Visokorizi¢ne izlozenosti 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o o
8. IzloZenosti prema stanovnitvu 458.377 470.335 12 Izlozenosti u obliku pokrivenih obveznica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 )
13. Izlozenosti prema institucijama i privrednim drustvima sa kratkoro¢nom kreditnom procjenom 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0
9. " - 201.084 194.121 -
IzZloZenosti osigurane nekretninama 14 izlozenosti u obliku udjela i dionica u investicionim fondovima o o o o o o o o ° o o 0 o 0 o 0 0 0 o o
. . 15 en \ B B ;
10. Izlozenosti U statusu neizmirenja obaveza 7.493 7111 Izlozenosti na osnovu viasnickih ulaganja 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0
16. Ostale izlozenosti 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 84.247 0 0 0 0 0 0 0 0 84.247
1. Visokorizi¢ne izlozenosti 0 0 Ukupno 1744 6181 %A1z 6599 363 s2008 200377 29315 472 10467 32123 82 14012 919 13225 666 133 4216 483597 1425673
12. IzloZenosti u obliku pokrivenih obveznica 0 0
13. IzloZenosti prema institucijama i privrednim drustvima sa kratkoro¢nom kreditnom procjenom 0 0 . e . . . .. .. . . .
f) Preostali rok dospijeca svih izloZzenosti i po kategorijama izlozenosti
14, IzloZzenosti u obliku udjela ili dionica u investicionim fondovima 0 0
15. 1ZloZenosti na osnovu viasnickih ulaganja 0 0 Preostali rok do dospijeca svih izloZzenosti (neto vrijednost izloZzenosti)
16. izloz o
Ostale izloZenosti 84.247 86.568 Nije
L . navedeno
Red.br.  Kategorija izloZenosti <=1god >1<5god >5god dospijece  Ukupno
1. IzloZenosti prema centralnim vladama ili centralnim bankama 195.726 36.807 0 0 232.533
. . v . v e _ees vee . o . v . T
d) Geografska podjela izloZzenosti po znacajnijim podrucéjima i kategorijama izloZenosti uz detaljniju razradu
. 2. IzZloZenosti prema regionalnim vladama ili lokalnim vlastima 15.275 53.608 6.878 2.330 78.091
po potrebi p 9
3. IzloZenosti prema subjektima javnog sektora 220 0 0 0 220
_ % 4. IzloZenosti prema multilateralnim razvojnim bankama 0
5 <
H H 3 H ¢
< R - 5 H < < £ s g . ) . -
< 2 2 B g S g g M i K 5. IzZlozenosti prema medunarodnim organizacijama 0
. 5 3 5 ] 3 2 g E H @ g,
< g @ z 3 ] d N 8 & £ %
i £ § EI R g5 3 g 2 £2 & 6 103.254 101 16 25 103.396
g 3 g 5 ge 3¢ 2 e 32 ; . T _ ]
Redbr.  Vrsta izlozenosti 2 g g 5 3 i5 25 5 g5 z z § g8 2 IzloZenosti prema institucijama
1 Izlozenosti prema centralnim vladama ili centralnim bankama 59.535 1.600 0 171.398 0 0 [ [ 0 0 0 232.533 7. Izloienosti prema privrednim druétvima 202.460 55.096 2.676 0 260.232
2 Izlozenosti prema regionalnim vladama ili lokalnim vlastima 0 0 0 43.333 0 0 0 6.959 0 0 0 27673 126 78.091
3 Izlozenosti prema subjektima javnog sektora 0 0 0 4 81 134 0 0 0 0 0 0 220 8. IzZloZenosti prema stanovnidtvu 114.276 133.710 210.391 0 458.377
4 Izlozenosti prema multilateralnim razvojnim bankama 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9. 3 i oci i 45.316 75.417 80.351 0 201.084
5. Izlozenosti prema medunarodnim organizacijama 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Izlozenosti osigurane nekretninama
6. 7 60.866 2313 25.279 3.946 0 580 0 0 0 0 0 10.412 0 103.396 . . . . .
telozenosti prema insituciiama 10. Izlozenosti u statusu neizmirenja obaveza 2.864 2.538 2.091 0 7.493
7. Izlozenosti prema privrednim drustvima 2433 7.046 0 46.144 74.720 30.617 33.513 9.942 16.308 9.100 13.851 357 16.201 260.232
8 Izlozenosti prema stanovnistvu 0 0 0 72811 231.549 30.157 26223 20511 17.520 19.183 8.980 3.727 27.716 458.377 11. Visokorizi¢ne izlozenosti 0
9 Izlozenosti osigurane nekretninama 0 0 0 48916 66.448 21.208 27.652 15.302 6.737 5.399 938 1.053 7.431 201.084
1. . . . - . 0
10. Izlozenosti u statusu neizmirenja obaveza 0 0 0 4.635 618 351 224 264 86 758 7 21 530 7.493 |Z|OZenOSt| u ObllkU pOkerenlh Ob\/eanCa
il Visokorizi¢ne izlozenosti o o 0 o o o o o o 0 0 o . . P - . v M . .
13. IzloZenosti prema institucijama i privrednim drustvima sa kratkoro¢nom kreditnom procjenom 0
12 Izlozenosti u obliku pokrivenih obveznica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13 Izlozenosti prema institucijama i privrednim drustvima sa kratkoro¢nom kreditnom procjenom 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14. Izlozenosti u obliku udjela ili dionica u investicionim fondovima 0
14 lzlozenosti u obliku udjela ili dionica u investicionim fondovima 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15. v i icki i
15 Izlozenosti na osnovu viasnickih ulaganja 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Izlozenosti na osnovu viasnickih ulaganja 1]
16. Ostale izlozenosti 84.247 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 84.247 . o .
16. Ostale izlozenosti 0 0 0 84.247 84.247
*ukljuceni Kanton 10; Posavski | Bosansko-podrinjski
Ukupno 679.391 357.277 302.403 86.602 1.425.673
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g) Prema znacajnoj privrednoj grani, iznos bruto izloZenosti u statusu neizmirenja obaveza, bruto iznosu
dospjelih nenaplaéenih potrazivanja i bruto iznosu ostalih izloZenosti sa pripadaju¢im ispravkama vrijednosti
(rezervisanjima za ocekivane kreditne gubitke)

1zloZenosti prema znacajnoj grani privrede

Rizikom ponderisana aktiva (RWA)

Prilagodavanje rizikom ponderisane aktive vrsi se u skladu sa odredbama Odluke o izracunavanju kapitala - na nacin da se dijelu
izlozenosti obezbjedenom nekretninom dodjeljuje ponder u skladu sa odredbama ¢lana 60. Odluke o izracunavanju kapitala
Banke.

Internim aktima Banke je regulisan proces upravljanja kolateralima kao i uslovi koji nekretnina mora ispunjavati da bi bila
prihvacena kao kvalitetan kolateral.

Depozit kao tehnika smanjenja kreditnog rizika se koristi pod uslovom da su ispunjent uslovi predvideni Odlukom o izracunavanju
kapitala Banke 1 ukoliko je rocnost uskladena sa dospijecem plasmana koji on obezbjeduje.

Kao instrument nematerijalne kreditne zastite se koriste garancije Razvojne Banke, 1 to na naciin da se za 50% izlozenosti koja je
obezbjedena garancijom Razvojne Banke primjenjuje ponder 0%, a za preostalih 50% primjenjuje se pripadajuci ponder druge
Ugovorne strane.

Za potrebe izracuna rizikom ponderisane aktive Banka koristi kreditne rating-e tri vanjske institucije za procjenu kreditnog rating-a
1 to Standard&Poor’s, FITCH and Moody’s 1 to za izlozenosti prema centralnim vladama 1 centralnim bankama 1 izlozenosti prema
institucijama.

Rasporedivanje izlozenosti u odgovarajuce nivoe kreditnog kvaliteta vrsi se na bazi rasporeda dodjeljenjih ECAI rating-a u nivoe
kreditnog kvaliteta kojima se dodeljuju odgovarajuci ponderi rizika.

U slucaju da su za jednog klijenta date razlicite procjene nivoa kreditne kvalitete od strane odabranih ECAI-a, primjenjuje se ona
koja ima nizi nivo kreditne kvalitete 1 toj izlozenosti se dodjeljuje ponder rizika nizeg nivoa kvalitete, odnosno, posljedicno veci
ponder rizika.

Rasporedivanje izloZenosti u nivoe kreditnog kvaliteta

© © S o >
N N © N
2§ gi§ %38 2z gis
= oe > o® €5 8c¢g
28 S8 So o = S
°3 288 = e oE SCE
] =20 228 =58 =N =EN
gc S8 205 >5c§g g'o 52w
o9 R-E o'® > o © > 0Cwm 020 S
c .= ~Y .= B == X = = S 3N X & 3N
SN @ >N w o n o
2 E s E oG o 30 2352 R
. S N !Q-_’S.E Qci R SER a’g’im
Red.br.  Grana privrede 52 B3 52§ §8%  3EE EsE8
1. Poljoprivreda, 3umarstvo i ribolov 1 1 52 3 1.777 33
2. Vadenje ruda i kamena 32 32 33 32 6.291 110
3. Preradivacka industrija 813 772 3.931 3.240 99.868 3.798
4. Proizvodnja i snabdijevanje elektricnom energijom, gasom, parom i klimatizacija 0 0 1 0 6.714 115
5. Snabdijevanje vodom; kanalizacija, upravljanje otpadom i djelatnosti sanacije
A " 0 0 2 0 367 5
(remedijacije) zivotne sredine
6. Gradevinarstvo 100 85 95 39 52.840 807
7. Trgovina na veliko i malo; popravka motornih vozila i motocikala 10.027 4.744 8.037 4.734 210.085  4.791
8. Saobracaj i skladistenje 67 67 116 67 30.122 807
9. Djelatnosti pruzanja smjestaja, pripreme i posluzivanja hrane; hotelijerstvo i ugostiteljstvo 3 3 il 3 4.799 87
10. Informacije i komunikacije 721 440 730 441 10.287 107
11. Finansijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 0 0 4.690 1.419 326.460 1.888
12. Poslovanje nekretninama 0 0 1 0 840 8
13. Stru¢ne, naucne i tehnicke djelatnosti 657 207 17 4 14.594 1.032
14. Administrativne i pomocne usluzne djelatnosti 41 41 44 4 936 17
15. Javna uprava i odbrana;obvezno socijalno osiguranje 0 0 50 5 130.015 742
16. Obrazovanje 0 0 1 0 675 9
17. Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalnog rada 1 1 6 1 135 3
18. Umjetnost, zabava i rekreacija 3 3 5 0 4.306 90
19. Ostale djelatnosti (ukljucujuci stanovnistvo) 24.768 22.144 10.073 8.396 485.268 4.296
20. Ukupno 37.234 28.540 27.995 18.425 1.386.379  18.745

h) Prikaz promjena u ispravkama vrijednosti (rezervisanjima za ocekivane kreditne gubitke) tokom izvjestaj-
nog perioda, koji ukljucuje pocetno stanje, promjene u toku izvjeStajnog perioda i zavrSno stanje

Ispravke vrijednosti za
izloZzenosti u statusu
neizmirenja obaveza

Ispravke vrijednosti za
izloZzenosti koje nisu u statusu
neizmirenja obaveza

Klasa izlozenosti 12 2 3 4 5 6

IzloZenosti prema centralnim vladama i centralnim bankama 0%3 20% 50% 100% 100% 150%
IzloZenosti prema institucijama - ro¢nost duza od tri mjeseca 20% 20% 50% 100% 100% 150%
IzloZenosti prema institucijama - ro¢nost kraca od tri mjeseca 20% 20% 20% 50% 50% 150%

1. Pocetno stanje 64.133 14.577
2. Nove ispravke vrijednosti tokom perioda 12.816 12.116
3. Iznos umanjenja ispravki vrijednosti -48.409 -7.948
4. Zavrsno stanje 28.540 18.745
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Iznos izloZenosti prije i poslije koristenja kreditne zasStite za izloZenosti

L] L] L] [ ]
koje nisu u statusu neizmirenja obaveza i za izloZenosti u statusu 8 PO d a C]_ 1 1nf O r m a C]_
neizmirenja obaveza o
Prije i poslije koristenja kreditne zastite ° I °® |
Vrijednost neto izloZzenosti prije Vrijednosti neto izloZzenosti poslije J e :J e S e : n : S e na
koristenja kreditne zastite koristenja kreditne zastite
AV L] o L]

I1zlozenosti koje I1zloZzenosti u statusu  I1zlozenosti koje I1zloZzenosti u statusu Z astlt l I e SIO e s / e l< a 1ta1a
nisu u statusu

. . neizmirenja obaveza nisu u statusu neizmirenja obaveza
Red.br.  Kategorija izloZenosti neizmirenja obaveza neizmirenja obaveza
1. Izlozenosti prema centralnim vladama ili centralnim bankama 232.533 0 232.533 0
2. Izlozenosti prema regionalnim vladama ili lokalnim vlastima 78.091 0 78.091 0
] - anka je duzna da objavljuje podatke odnosno informacije, koje se odnose na
3 1zloz t bjekt kt 220 0 220 0 B k‘] : d lll‘lll fatk : ik Jk‘] d
: zlozenosti prema subjektima javnog sektora . . R . . . . .
P ! javneg zahtjeve za odrzavanje zastitnog sloja za ocuvanje kapitala, dok se posebnim
4. IZlozenosti prema multilateralnim razvojnim bankama 0 0 0 0 zakonskim 1 podzakonskim propisima ne propise primjena ostalih zastitnih slojeva u
skladu sa odredbama Odluke o izracunavanju kapitala Banke.
klad Iredt Odluk ju kapitala Bank
5. IzloZzenosti prema medunarodnim organizacijama 0 0 0 0
. 103,39 0 103,39 0 Zastitni sloj za ocuvanje kapitala, Banka mora odrzavati u obliku redovnog osnovnog
' Izlozenosti prema institucijama ) ) kapitala u iznosu od 2,5% ukupnog iznosa izlozenosti riziku. Zastitni sloj za ocuvanje
7 Izlozenosti prema privrednim drugtvima 260.232 4813 249,613 4812 kapitala predstavlja dio redovnog osnovnog kapitala iznad propisanog minimuma od
6,75% ukupnog iznosa izlozenosti riziku 1 ne moze se koristiti za odrzavanje stope
8. Izlozenosti prema stanovnistvu 458.377 2.680 455.501 2.680 osnovnog 1 stope ukupnog kapitala.
9. 3 oS ; 201.084 0 201.084 0 . . . .. . . . .
Izlozenosti osigurane nekretninama Da bi Banka u svakom trenutku ispunjavala minimalne zahtjeve kapitala, duzna je
10 Visokorizitne izlosenosti 0 0 0 0 da odrzava, odnosno ima zbir stavki koje se priznaju u redovni osnovni kapital
najmanje u iznosu od 9,25% (6,75% + 2,5%) ukupnog iznosa izlozenosti riziku
11. Izlozenosti u obliku pokrivenih obveznica 0 0 0 0 (redovni osnovni kapital 1 najmanje zastitni sloj za ocuvanje kapitala) 1 stopu
adekvatnosti kapitala najmanje u iznosu od 14,5% (12% + 2,5%) ukupnog iznosa
12. Izlozenosti prema institucijama i privrednim drustvima sa kratkorocnom kreditnom procjenom 0 0 0 0 1zlozenosti riziku. Pri tome u strukturi kapitala stopa adekvatnosti regulatornog
_ _ - _ kapitala ne moze biti manja od 12% ukupnog iznosa izlozenosti riziku.
13. IzloZzenosti u obliku udjela ili dionica u investicionim fondovima 0 0 0 0
14 IZlozenosti na osnovu viasnickih ulaganja 0 0 0 0 Banka ispunjava zahtjev za propisani zastitni sloj za ocuvanje kapitala, sto je
prikazano u sljedecoj tabeli:
15. Ostale izlozenosti 84.247 0 97.743 0
Stavka Iznos
Ukupno 1.418.180 7.493 1.418.181 7.492
Regulatorni kapital 145.894
Osnovni kapital 140.001
Redovni osnovni kapital 140.001
Dopunski kapital 5.893
Ukupan iznos izlozenosti riziku 814.494
Zaktitni sloj za o¢uvanje kapitala (2,5% ukupnog iznosa izloZenosti riziku) 20.362
Redovni osnovni i osnovni kapital nakon izdvajanja za zastitni sloj 119.639
Stopa osnovnog kapitala nakon izdvajanja za zastitni sloj (min 9%) 14,69%
Stopa redovnog osnovnog kapitala nakon izdvajanja za zastitni sloj (min 6,75%) 14,69%
Regulatorni kapital nakon izdvajanja za zastitni sloj 125.532
Stopa regulatornog kapitala nakon izdvajanja za zastitni sloj (min 12%) 15.41%
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Zahtjev za kombinovani zastitni sloj predstavlja redovni osnovni kapital (izrazen
procentualno u odnosu na ukupni iznos izlozenosti riziku), koji je namijenjen
ispunjavanju zahtjeva za zastitnim slojem za ocuvanje kapitala, uvecan za sljedece
zastitne slojeve, u zavisnosti od toga $ta je primjenjivo:

1. protuciklicni zastitni sloj specifican za Banku;

2. zastitni sloj za sistemski vaznu Banku 1

3. zastitni sloj za sistemski rizik.

Agencija utvrduje listu sistemski znacajnih banaka u skladu sa Zakonom o bankama,

pri ¢emu za istu moze odrediti stopu zastitnog sloja kapitala u visini od 0% do 2%
ukupnog iznosa izlozenosti riziku.

Do dana objave ovog dokumenta nije objavljena lista sistemski znacajnih banaka na
podrucju Fedracije BiH 1 nisu doneseni zakonski propisi 1 posebni podzakonski akti

kojima se propisuje primjena zastitnog sloja specificnog za banku, zastitnog sloja za
sistemski vaznu banku 1 zastitnog sloja za sistemski rizik.
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9. Podaci 1 informacije
koje se odnose na stopu
finansijske poluge

U skladu sa clanom 11. Odluke, Banka objavljuje podatke odnosno informacije o
stopi finansijske poluge:

Stopa finansijske poluge izracunava se tako da se mjera kapitala Banke podijeli sa
mjerom ukupne izlozenosti Banke, te se izrazava u postotku. Mjera kapitala je
osnovni kapital Banke (Tier 1), a mjera ukupne izlozenosti Banke je zbir vrijednosti
izlozenosti bilansnih i vanbilansnih stavki.

Banka je duzna da osigurava 1 odrzava stopu finansijske poluge u iznosu od najmanje
6%.

U tabeli ispod je prikazan izracun stope finansijske poluge Banke na 31.12.2020.
godine:

Vrijednosti izloZzenosti Iznos
Finansijski derivati: Uvecanje prema metodi trzidne vrijednosti 67

Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije od 10% u skladu sa Odlukom o izra¢unavanju kapitala banke 1.278
Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije od 20% u skladu sa Odlukom o izra¢unavanju kapitala banke 24.314
Stavke vanbilansa sa faktorom konverzije od 50% u skladu sa Odlukom o izracunavanju kapitala banke 16.099
Ostala imovina 1.260.859
() Iznos odbitnih stavki aktive — osnovni kapital — u skladu sa Odlukom o izracunavanju kapitala banaka -1.798
Izlozenosti stope finansijske poluge — u skladu sa Odlukom o izra¢unavanju kapitala banaka 1.300.819
Kapital

Osnovni kapital — u skladu sa Odlukom o izra¢unavanju kapitala banke 140.001

Stopa finansijske poluge

Stopa finansijske poluge — u skladu sa Odlukom o izra¢unavanju kapitala banke 10,76

Stopa finansijske poluge nije znacajnije promijenjena u odnosu na isti period
prethodne godine, kada je iznosila 10,33%.

Rizik prekomjerne finansijske poluge je rizik koji proizlazi iz ranjivosti banke zbog
finansijske poluge ili potencijalne finansijske poluge koji moze dovesti do nezeljenih
izmjena njenog poslovnog plana, ukljucujuéi prisilnu prodaju imovine, sto moze
rezultirati gubicima ili prilagodbom vrednovanja njene preostale imovine.

Upravljanje finansijskom polugom odnosi se na upravljanje kapitalom ili aktivom
Banke.

Banka ima uspostavljen sistem pracenja 1 upravljanja kapitalom i aktivom Banke na
nacin da je za klju¢ne pokazatelje adekvatnosti kapitala uspostavila 1 limite kroz Risk
Appetite, ukljuc¢ujudi i limit za stopu finansijske poluge.

Na mjesecnoj osnovi se vrsi izracun stope finansijske poluge, te se provjerava njena
uskladenost sa definisanim limitima. U slu¢aju narusavanja pokazatelja adekvatnosti
kapitala, Banka ima definisane mjere u sklopu Programa 1 politike za upravljanjem
kapitalom, kao 1 u Planu oporavka Banke.

10. Podac1 1 informaci-
je koje se odnose na
likvidnosne zahtjeve

10.1. Strategije i postupci za upravljanje rizikom likvidnosti

Polittkom za upravljanje rizikom likvidnosti detaljno su propisani minimalni
kvantitativni 1 kvalitativni zahtjevi za upravljanje rizikom likvidnosti, polazeci od
standarda propisanih Odlukom o upravljanju rizikom likvidnosti banke, kvantitativni
zahtjevi u pogledu koeficijenata pokrica rizika likvidnosti 1 osiguranja stabilnih izvora
finansiranja, te koristenje dodatnih mehanizama za pracenje 1 procjenu rizika
likvidnosti.

Kvantitativni zahtjevi podrazumijevaju prethodno ispunjenje svih propisanih
zahtjeva u pogledu obavezne rezerve u skladu sa vazec¢im propisima i svih drugih
propisa i ogranicenja koji se odnose na likvidnost banke 1 obaveze banke u skladu sa
propisima za obavljanje platnog prometa u zemlji 1 inostranstvu.

Polazna tacka za upravljanje rizikom likvidnosti na strateskom nivou je definisanje
sklonosti ka preuzimanju rizika. U skladu sa Strategijom preuzimanja i upravljanja
rizicima tolerancija na prihvatanje rizika likvidnosti je niska. Zbog toga je bitno da
Banka osigura dodatne izvore finansiranja za izmirenje svojih obaveza u svakom
trenutku, ¢ak i u sluc¢aju realizacije pojedinog scenarija.

Strateski nivo upravljanja rizikom likvidnosti obuhvata:

¢ izradu stresnih testova 1 odredivanje optimalnog i minimalnog nivoa likvidnosnih
rezervi;

¢ iznosa CBC-a;

* pracenje 1 upravljanje CBC-om;

* pripremanje 1 prac¢enje dinamicnih projekeija likvidnosti.
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Banka sprovodi interni proces procjene adekvatnosti likvidnosti (ILAAP) s ciljem da
se osigura cjelovito upravljanje rizikom likvidnosti 1 sveobuhvatna procjena
adekvatnosti interne likvidnosti.

S obzirom na okruzenje s vrlo niskim (negativnim) kamatnim stopama i ogranic¢ene
mogucnosti ulaganja, Banka se suocava s viskom likvidnosti. U takvom okruzenju
posvecuje se puno paznje strukturi 1 koncentraciji rezervi likvidnosti, imajuci u vidu
takoder moguca Stetna negativna kretanja na trzistu. Kako bi se promptno pratili 1
procjenjivali rizici u takvim relevantnim okolnostima, koje se odnose na drzavni 1
finansijski sektor, sistem ranog upozoravanja (EWS) predstavlja vazan alat za
upravljanje rizicima. Koristenjem scoring modela likvidnosti, relevantni pokazatelji
likvidnosti se redovno kontroliraju, ukljucujuci pracenje core depozita, pri cemu se
posebna paznja posvecuje strukturi 1 stabilnosti razlicitih segmenata (zbog visokog
postotka unutar cijelog udjela depozita).

10.2. Nacin organizovanja upravljanja rizikom likvidnosti
u Banci, ukljucujudi i sistem izvjeStavanja i mjerenja rizika
likvidnosti

U cilju provodenja donesenih politika i procedura iz oblasti upravljanja rizikom
likvidnosti utvrdene su nadleznosti razlicitith organizacionih dijelova koje su detaljno
opisane u Politici 1 procedurama za upravljanje rizikom likvidnosti.

Sektor za upravljanje sredstvima nadlezan je za dnevno upravljanje likvidno$cu,
planiranje likvidnosti Banke na osnovu plana dospjelih poslova 1 najava buducih
poslova, prikupljanje izvora finansiranja i plasmane likvidnosnih viskova na
medunarodnim finansijskim trzistima, pripremu projekcija likvidnosti u narednom
jednogodisnjem periodu, upravljanje likvidnom imovinom, ispunjavanje limita 1
ciljnih vrijednosti pokazatelja strukturne likvidnosti, a za eventualna odstupanja
podnosenje prijedloga mjera ALCO-u, prepoznavanje 1 ugradnja troska likvidnosti
preko sistema transfernih cijena, podnosenje izvjestaja ALCO-u, sudjelovanje u
razvoju 1 odrzavanju informacionog sistema potrebnog za ucinkovito upravljanje
likvidno$¢u Banke, provodenje zadataka odredenih Planom za likvidnost za
nepredvidene slucajeve itd.

Sektor za upravljanje rizicima nadlezan je za pracenje izloZenosti riziku likvidnosti
kroz poredenje pokazatelja likvidnosti sa zakonski utvrdenim ogranicenjima, kao 1
internim limitima 1 ciljnim vrijednostima Banke, razvoj, uvodenje 1 primjenu modela
definisanih Politikom, 1zradu izvjestaja iz oblasti likvidnosti (LCR 1zvjestaj, pokazate-
lji strukturne likvidnosti, Scoring model, stabilnost depozita po videnju, itd.),
podnosenje izvjestaja na ALCO.

Nadleznosti Odjela za stratesko upravljanje rizicima su: koordinacija u izradi
internih akata iz oblasti likvidnosti, provodenje stres testova 1 preispitivanje odrzivosti
glavnih pojedinacnih pretpostavki na kojima se zasnivaju stresni scenariji, ILAAP,
validacija modela definisanih Politikom i procedurama upravljanja rizikom
likvidnosti, podno$enje izvjestaja razlicitim organima odlucivanja o uskladenosti
pokazatelja sa limitima 1 ciljnim vrijednostima utvrdenim Risk Appetite 1 Risk
profilom Banke.

Nadleznosti Sektora za finansijsko upravljanje 1 kontroling su izvjestavanje Agencije
za bankarstvo FBIH o najve¢im izvorima Banke 1 ugradnja elemenata upravljanja
rizikom likvidnosti u Banci u sistem internih transfernih cijena u saradnji sa Odjelom
za upravljanje bilansom banke.
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Nadleznosti 1 odgovornosti Sektora za platne sisteme 1 podrsku poslovanju su izrada
regulatornih izvjestaja kao $to su Izvjestaj o rocnoj uskladenosti finansijske aktive 1
finansijskih obaveza, izvjestaj o dnevnoj likvidnosti, Izvjestaj za obracun obavezne
rezerve.

Na godisnjem nivou Banka vrsi interni proces adekvatnosti likvidnosti. Takoder na
godisnjem nivou se revidiraju Plan likvidnosti za nepredvidene slucajeve 1 Plan
oporavka Banke.

10.3. Politike i postupci za pracenje stalne efikasnosti zastite
od rizika likvidnosti i smanjenja rizika likvidnosti

Podrugje likvidnosti u Banci je regulisano Politikom 1 procedurama upravljanja
rizikom likvidnosti koja sadrzi sljede¢e metodologije: Metodologija izracuna
likvidnosnih gepova (gep likvidnosti, Metodologija stres testova za likvidnosni rizik,
Metodologija Scoring modela za identifikaciju 1 pracenje rizika likvidnosti u NLB
Banci d.d., Sarajevo, Metodologija odredivanja stabilnih depozita po videnju,
Upravljanje rizikom unutardnevne likvidnosti u NLB Banci d.d. Sarajevo (Intraday
liquidity), Metodologija izracuna LCR pokazatelja 1 skladu sa zahtjevom Agencije za
bankarstvo, Metodologija stres testova unutardnevne likvidnosti, Procedure rada za
dnevno upravljanje likvidno$¢u NLB Banke d.d., Sarajevo, Plan za likvidnost za
nepredvidene slucajeve.

Mjerenje rizika likvidnosti provodi se kroz izvjestaj o strukturnoj likvidnosti 1 gepova
likvidnosti koji prikazuju dugorocniji aspekt obezbjedivanja likvidnosti Banke (na
strani ulaganja, obaveza, veze izmedu ulaganja i obaveza 1 strukture izvora
finansiranja).

U skladu sa lokalnom regulativom Banka je u obavezi odrzavanja minimalnog
zahtjeva za likvidnost kroz koeficijent pokrica likvidnosti LCR. Banka redovno
provodi stres testove likvidnosti. Mjerenje izlozenosti riziku obavlja se 1 primjenom
Scoring modela.

Banka uskladuje svoje poslovanje s obzirom na rizik likvidnosti u skladu sa zakon-
skim odredbama 1 internim polititkama odrzavanja rezervi likvidnosti, uskladenosti
aktive 1 pasive, te limitima 1 ciljnim vrijednostima pokazatelja 1zlozenosti riziku
likvidnosti. Odjel za upravljanje bilansom Banke dnevno upravlja rezervama
likvidnosti osiguravajuci Banci zadovoljenje potreba njenih klijenata.

10.4. Opis izlozenosti riziku likvidnosti i uskladenosti sa
strategijom

Banka kontinuirano ispunjava sva zakonska ogranicenja iz oblasti izlozenosti riziku
likvidnosti koja se odnose na uskladenost finansijske aktive 1 finansijske pasive, iznos
sredstava na racunu obavezne rezerve u Centralnoj banci, dnevnu likvidnost 1 LCR
koeficijent.

Banka svakodnevno raspolaze znatno ve¢im iznosom likvidnih rezervi na racunu
Centralne banke i racunima Ino banaka u odnosu na potreban iznos koji je rezultat
provedenih testiranja otpornosti na stres.

Interne kontrole su uspostavljene da osiguraju adekvatno upravljanje likvidnosnim
rezervama, diverzifikaciju (u smislu geografske strukture, valute i izdavaoca) 1
dovoljan iznos sredstava. Strukturom likvidnosnih rezervi se prati 1 rukovodi na nacin
da Banka u bilo kojem trenutku ima dobro diverzifikovanu likvidnu aktivu u

dovoljnom iznosu da pokrije potencijalne neocekivane izdatke 1 gubitke u razli¢itim
stresnim scenarijima. U cilju diverzifikacije likvidnosnih rezervi, Banka investira u
duznicke instrumente izdate od Federacije Bosne 1 Hercegovine i Republike Srpske
ili od vlada za koje Banka ima odobren limit, 1 drugih emitenata za koje Banka
procijeni da su odgovarajuce rezerve likvidnosti 1 da investiranje u njih predstavlja
poslovnu, odnosno ekonomsku opravdanost.

Na strateskom nivou Banka planira 1 projektuje dinamicne gepove likvidnosti,
kretanje novcanih tokova u razli¢itim vremenskim periodima 1 pod razlicitim
pretpostavkama mogucih scenarija buducih kretanja novcanih tokova. Na osnovu
ovih projekeija, Banka donosi odluke o daljim potrebama finansiranja 1 finansira
prilagodbe transfernih cijena.

Osim zakonskih ogranic¢enja, postoji niz internih limita i ciljnih vrijednosti koji su
konzervativnije postavljeni. Banka ispunjava sva interna ogranicenja iz oblasti
izlozenosti riziku likvidnosti.

Koncentracija najve¢ih nebankarskih deponenata je visoka i to je jedini pokazatelj
likvidnosti koji nije na niskom nivou rizika. Uz sve ostale pokazatelje koji su u nivou
niskog rizika, kao 1 rezultat scoring modela, moze se zakljuciti da je ukupna
izlozenost riziku likvidnosti u protekloj godini bila na niskom nivou.

Uzimajuci u obzir dosadasnje pokazatelje, planske velicine 1 nisku toleranciju na rizik
likvidnosti kao 1 rezultate stres testova likvidnosti, pretpostavka je da ¢e izloZenost
riziku likvidnosti 1 dalje ostati na niskom nivou.

U periodu od 01.01.2020. do 31.12.2020. godine NLB Banka d.d., Sarajevo ima
jaku poziciju likvidnosti 1 uspostavljen snazan sistem upravljanja rizikom likvidnosti.
Banka odrzava dovoljan nivo rezervi likvidnosti 1 diverzifikovanih izvora finansiranja.
Zastitini sloj likvidnosti (CBC) se sastoji od finansijskih sredstava visokog kvaliteta
koja se lako mogu pretvoriti u gotovinu.

Upravljanje rizikom likvidnosti je uspostavljeno na nacin koji omogucava pouzdan
proces za identifikaciju, mjerenje, pracenje 1 kontrolu rizika likvidnosti u kratkoroc-
nom 1 dugoroc¢nom periodu. Pozicija likvidnosti 1 razvoj se kontinuirano prati. Banka
je implementirala razlicite alate za mjerenje izlozenosti riziku likvidnosti u vidu
pokazatelja strukturne likvidnosti, stres testova, projekcija buduc¢ih novcanih tokova,
Scoring modela itd. U pogledu buduceg upravljanja likvidnoscu, sistem pracenja 1
upravljanja se kontinuirano uskladuje sa Risk Appetite, Strategijom preuzimanja 1
upravljanja rizicima i Risk profilom. Ciljane vrijednosti navedene u pomenutim
dokumentima 1 njthovo stres testiranje potvrduju adekvatnost Politike upravljanja
rizikom likvidnosti Banke.

10.5. LCR - koeficijent pokrica rizika likvidnosti

S ciljem osiguranja kratkoroc¢ne otpornosti na rizik likvidnosti, Banka je duzna
osigurati adekvatan nivo zastitnog sloja likvidnosti, kako bi zadovoljila potrebe za
likvidnoscu za scenarij stresa likvidnosti od 30 kalendarskih dana. U pracenju i
kontroli rizika likvidnosti Banka je duzna kontinuirano odrzavati LCR, a za potrebe
izvjestavanja Agencije duzna je dostavljati izvjestaje o LCGR-u minimalno na
mjesecnoj osnovi, pri cemu Agencija moze zahtijevati 1 ucestalije izvjestavanje, na
dekadnoj, sedmicnoj ili dnevnoj osnovi u slucaju potrebe ili kriznih situacija.
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Zastitni sloj likvidnosti se sastoji od: U tabeli ispod prikazani su podaci o koeficijentu pokrica rizika likvidnosti (LCR), ukljucujuéi pregled stavki ukljuc¢enih prilikom
izracunavanja koeficijenta na dan 31.12.2020. godine:
a) imovine nivoa 1 (EHQLA), koja ¢ini minimalno 60%, pri cemu najmanje 30% zastitnog sloja likvidnosti treba ¢initi imovina

nivoa 1, bez pokrivenih obveznica izuzetno visoke kvalitete; Red.br.  Stavka Iznos
b) imovine nivoa 2 (HQLA), koja ¢ini maksimalno 40%, koja se dijeli na imovinu nivoa 2a i imovinu nivoa 2b, pri cemu imovina 1. Zastitni sloj likvidnosti 236.714
nivoa 2b moze biti najvise 15% zastitnog sloja likvidnosti. ey o
h - A 2. Neto likvidnosni odlivi 83.482
3. Koeficijent likvidnosne pokrivenosti (%) 283,55%

Na sljede¢em grafikonu je pregled kretanja LCR koeficijenta tokom 2020. godine. Banka je odrzavala kratkoro¢nu likvidnost na
- - N N - : Zastitni sloj likvidnosti

nivou znatno visem od zakonski (min. 100%) 1 interno postavljenih limita (min. 130%).
4. Zastitni sloj likvidnosti u obliku imovine nivoa 1 uklju¢ujuci pokrivene obveznice izuzetno visokog kvaliteta, neprilagoden 236.714
: 2 T 5. Odlivi na osnovu kolaterala u obliku imovine nivoa 1a isklju¢ujuci pokrivene obveznice izuzetno visokog kvaliteta koje dospijevaju u roku od 30 dana 0
Kretanje LCR pokazatelja u 2020. godini
300,008 293,05% — 6. Prilivi na osnovu kolaterala u obliku imovine nivoa 1 iskljucujuci pokrivene obveznice izuzetno visokog kvaliteta koje dospevaju u roku od 30 dana 0
y 263,36% _ 7. Obezbijedeni odlivi novca koji dospijevaju u roku od 30 dana 0
256,69% 253,83% 255,39%
250,00 236,90% - 235,96% 8. Obezbijedeni prilivi novca koji dospijevaju u roku od 30 dana 0
225,83% 231 77%
209,90% 9. Prilagodeni iznos imovine nivoa 1 isklju¢uju¢i pokrivene obveznice izuzetno visokog kvaliteta “prije primjene gornje granice” 236.714
200,008 189,57%
10. Vrijednost imovine nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visokog kvaliteta, neprilagodena 0
11. Odlivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visokog kvaliteta koje dospijevaju u roku od 30 dana 0
150,00
12. Prilivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visokog kvaliteta koje dospijevaju u roku od 30 dana 0
100.00% . - - . . . . . - . 1 13. Prilagodeni iznos imovine nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visokog kvaliteta “prije primjene gornje granice” 0
14. Prilagodeni iznos imovine nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visokog kvaliteta “nakon primjene gornje granice” 0
>0,00 15. “Iznos viska likvidne imovine” nivoa 1 u obliku pokrivenih obveznica izuzetno visokog kvaliteta 0
16. Vrijednost imovine nivoa 2a, neprilagodena 0
0.00%%
31.1.2020 29.2.2020 31.3.2020 1.4.2020 31.5.2020 30.6.2020 31.7.2020 31.820 ) 0 1.10.202 11.2020 31.12.202¢ 17. Odlivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 2a koji dospijevaju u roku od 30 dana 0
erage rati R) - FBA Interni lir B%) - Regula n 100%) 18. Prilivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 2a koji dospijevaju u roku od 30 dana 0
19. Prilagodeni iznos imovine nivoa 2a “prije primjene gornje granice” 0
20. Prilagodeni iznos imovine nivoa 2a “nakon primjene gornje granice” 0
21, “Iznos viska likvidne imovine” nivoa 2a 0
22. Vrijednost imovine nivoa 2b, neprilagodena 0
23. Odlivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 2b koji dospijevaju u roku od 30 dana 0
24. Prilivi na osnovu kolaterala u imovini nivoa 2b koji dospijevaju u roku od 30 dana 0
25. Prilagodeni iznos imovine nivoa 2b “prije primjene gornje granice” 0
26. Prilagodeni iznos imovine nivoa 2b “nakon primjene gornje granice” (1]
27. “Iznos viska likvidne imovine” nivoa 2b 0
28. Iznos viska likvidne imovine 0
29. Zastitni sloj likvidnosti 236.714

Neto likvidnosni odlivi

30. Ukupni odlivi 191.534
31. Potpuno izuzetni prilivi 0

32. Prilivi na koje se primjenjuje gornja granica od 75% 108.051
33. Smanijenje za potpuno izuzetne prilive 0

34. Smanjenje za prilive na koje se primjenjuje gornja granica od 75% 108.051
35. Neto likvidnosni odliv 83.482

LCR izracun na 31.12.2020. godine.
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1. Podaci 1 informacije
koje se odnose na
1zloZenostlt po osnovu
vlasnickih ulaganja

1 drugih znacajnih
ulaganja Banke

Podaci i informacije Banke koje se odnose na izlozenosti po osnovu vlasnickih ulaganja
objavljuju se jednom godisnje u okviru Izvjestaja vanjskog revizora, koji je dostupan na
web stranici Banke 1 web stranici Sarajevske berze.

U okviru Izvjestaja vanjskog revizora objavljuju se sljedeci podaci o vlasnickim
ulaganjima Banke:

- vrsta 11znos izloZenosti prema emitentu vrijednosnog papira/uloga, djelatnost,
zemlja poslovanja i % vlasnistva (napomena 16. Finansijska imovina po fer vrijednosti

kroz OSD);

- pregled koristenih racunovodstvenih politika, ukljucujudi klasifikaciju 1 nacin
vrednovanja vlasnickih ulaganja Banke (napomena 4.15. Finansijska sredstva 1
napomena 5.7. Fer vrijednost finansijskih sredstava i obaveza).

Izlozenosti Banke po osnovu vlasnickih ulaganja sa 31.12.2020. godine predstavljaju
izlozenosti koje su nastale po osnovu posjedovanja odobrenja/dozvola za obavljanje
odredene djelatnosti Banke, odnosno novcanog uloga. U toku 2020. godine nije bilo
prodaja vlasnickih ulaganja.

Vlasnicka ulaganja se vrednuju po fer vrijednosti, a u bilansu uspjeha se priznaju
prihodi po osnovu dividende.

Vlasnickim ulaganjima koja su bila u posjedu Banke sa 31.12.2020. godine, trenutno
se ne trguje na berzi. Banka posjeduje dionice klase B Mastercard Incorporated koje
ne kotiraju na berzi, ali se iste mogu konvertovati u dionice klase A koje kotiraju na

NYSE, radi prodaje.
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12. Podaci 1 informacije
koje se odnose na
kamatni rizik u
bankarskoj knjizi

12.1. lzvori rizika, metode i ucestalost mjerenja

Sistem mjerenja kamatnog rizika u bankarskoj knjizi obuhvata sve znacajne izvore
kamatnog rizika kojima Banka moze biti izlozena, a to su:

a) rizik rocne neuskladenosti ponovnog utvrdivanja kamatnih stopa;

bazni rizik 1

b) rizik krive prinosa;
c
)

d) rizik opcije.

Izlozenost kamatnom riziku mjeri se mjesecno.

12.2. Osnovne pretpostavke za mjerenje, odnosno procjenu
izlozenosti kamatnom riziku

Banka mjeri 1 procjenjuje negativan uticaj kamatnog rizika na neto kamatni prihod,
odnosno dobit, 1 ekonomsku vrijednost bankarske knjige. Mjerenje izlozenosti
kamatnom riziku u Banci vrsi se s obzirom na uticaj rizika kamatne stope na neto
kamatni prihod Banke tzv. gap analizom odnosno analizom kamatnih rastojanja. U
skladu sa metodologijom promjene neto kamatnog prihoda, osjetljivost neto prihoda
od kamata prikazuje uticaj na bilans uspjeha uzrokovan iznenadnim Sokom (porastom)
kamatnih stopa na trzistu za 50 1 100 bp. U skladu sa metodom BPYV, osjetljivost
kapitala prikazuje uticaj na ekonomsku vrijednost kapitala izazvanu iznenadnim
sokom trzisnih stopa za 200 bp.

12.3. Promjene prihoda i ekonomske vrijednosti za mjerenje
kamatnog rizika

Pracenje izlozenosti kamatnom riziku obavlja se uporedivanjem rezultata osjetljivosti
kapitala i osjetljivosti neto prihoda sa utvrdenim limitima.

Limiti ugradeni u Politiku 1 procedure pracenja izloZenosti riziku kamatnih stopa su:

 Prihodovni aspekt kamatnog rizika (engl. Earnings At Risk — EAR) — izracunava se
za stavke s preostalim dospijecem do 1 godinu. Pad neto kamatnog prihoda u slucaju

paralelne promjene kamatnih stopa za 100 bp, bez uzimanja u obzir podjele core

depozita, ne smije biti ve¢i od 3%.

» Ekonomski aspekt kamatnog rizika (engl. Economic Value of Equity — EVE) -

Banka mora ispunjavati kriterij uticaja paralelnog pomjeranja kamatne krivulje za

200 baznih tacaka, koji se primjenjuje na postojecu otvorenu kamatnu poziciju po

pojedinim vremenskim intervalima. Efekat simulacije, s uzimanjem u obzir core

depozita ne smije premasiti 8% osnovnog kapitala Banke.

* Dozvoljeni limiti odstupanja kamatno osjetljive aktive od kamatno osjetljive pasive

po valutama 1 periodima preostalog dospijeca utvrdeni su Odlukom Uprave.

U skladu s lokalnom regulativom po kojoj se prati izlozenost kamatnom riziku od

pocetka 2018. godine, limit u visini 20% je utvrden kao maksimalni odnos promjene

ekonomske vrijednosti bankarske knjige 1 regulatornog kapitala usljed paralelnog

pomjeranja kamatnih stopa za 200 bp. Rezultat izracuna izlozenosti kamatnom

riziku po metodologiji Agencije za bankarstvo FBiH na dan 31.12.2020. godine je

1znosio 1,15% regulatornog kapitala, $to oznacava nisku izlozenost kamatnom riziku.

U tabeli ispod je dat pregled ukupne ponderisane pozicije po valutama:

BA 04.00 - Ukupna ponderisana pozicija - Ukupno 1znos
010

010 NETO PONDERISANA POZICIJA PO VALUTI - EVB (FKS+PKS+AKS) - BAM 861

020 NETO PONDERISANA POZICIJA PO VALUTI - EVB (FKS+PKS+AKS) - EUR 1.020

030 NETO PONDERISANA POZICIJA PO VALUTI - EVB (FKS+PKS+AKS) - USD

040 NETO PONDERISANA POZICIJA PO VALUTI - EVB (FKS+PKS+AKS) - CHF

050 NETO PONDERISANA POZICIJA PO VALUTI - EVB (FKS+PKS+AKS) - GBP

060 NETO PONDERISANA POZICIJA PO VALUTI - EVB (FKS+PKS+AKS) - AUD

070 NETO PONDERISANA POZICIJA PO VALUTI - EVB (FKS+PKS+AKS) - CAD

080 NETO PONDERISANA POZICIJA PO VALUTI - EVB (FKS+PKS+AKS) - SEK

090 NETO PONDERISANA POZICIJA PO VALUTI - EVB (FKS+PKS+AKS) - DKK

100 NETO PONDERISANA POZICIJA PO VALUTI - EVB (FKS+PKS+AKS) - KWD

110 NETO PONDERISANA POZICIJA PO VALUTI - EVB (FKS+PKS+AKS) - HRK

120 NETO PONDERISANA POZICIJA PO VALUTI - EVB (FKS+PKS+AKS) — OSTALO -201

130 PROMJENA EKOMONSKE VRIJEDNOSTI 1.680

140 REGULATORNI KAPITAL 145.894

150 (PROMJENE EKONOMSKE VRIJEDNOSTI/REGULATORNI KAPITAL)*100 1,15%
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13. Podaci 1 informacije
koje se odnose na

ICAAP 1 ILAAP

13.1. ICAAP

ICAAP u Banci je baziran na zahtjevima iz Zakona o bankama (“Sluzbene novine
Federacije BiH”, broj: 27/17), Odlukom o upravljanju rizicima u banci (,,Sluzbene
novine Federacije BiH*, broj 81/17) 1 Odlukom o internom procesu procjene
adekvatnosti kapitala i internom procesu procjene adekvatnosti likvidnosti u banci
(,,Sluzbene novine Federacije BIH* broj: 16/19), Odlukom o izmjeni Odluke o
internom procesu procjene adekvatnosti kapitala i internom procesu procjene
adekvatnosti likvidnosti u banci (,,Sluzbene novine FBIH®, broj 30/20), Smjernicama
za izvjeStavanje Agencije za bankarstvo Federacije Bosne 1 Hercegovine o primjeni
ICAAP-a 1 ILAAP-a u banci, Izmjenama smjernica za izvjestavanje Agencije za
bankarstvo FBiH o primjeni ICAAP-a i ILAAP-a u banci, maj/svibanj 2020.godine 1
Standardima za upravljanje rizicima u NLB Grupi.

Osnovna svrha implementacije ICAAP-a u Banci je obezbjedenje sljedeceg:

+ Uspostavljanja odgovarajuceg procesa identifikacije 1 mjerenja rizika;
* Osiguranje dovoljnog obima kapitala vezanog za profil rizicnosti Banke;

 Uspostavljanje pouzdanog procesa za upravljanje rizikom (organizacijski 1
metodoloski).

Sveukupni ICAAP proces u Banci provodi se na godisnjoj osnovi, sa okvirom za
testiranje otpornosti na stres, pra¢enjem, upravljanjem 1 izvjestavanjem Uprave Banke
1 Nadzornog odbora na kvartalnoj osnovi. O rezultatima ICAAP-a u Banci obavjesta-
va se Agencija za bankarstvo FBIH u skladu sa zahtjevom Odluke o internom procesu
procjene adekvatnosti kapitala i internom procesu procjene adekvatnosti likvidnosti u
banci.

ICAAP Banke je:

* Integralan: ICAAP je sastavni dio procesa upravljanja Banke, planiranja kapitala 1
okvira za donosenje odluka. ICAAP je razvijen kako bi bio u potpunosti uskladen s
drugim klju¢nim analizama i dokumentacijom, ukljucujuéi proces interne procjene
adekvatnosti likvidnosti (ILAAP), pojedinacne politike 1 metodologije rizika (za sve
vrste rizika) 1 Plan oporavka Banke;

* Sveobuhvatan i utemeljen na rizicima: I[CAAP ima kljucnu ulogu u upravlja-
nju rizicima u Banci 1 obuhvata jasnu procjenu rizika za kapital 1 zdravo upravljanje 1
procese eskalacije rizika. ICAAP procjenjuje sve znacajne rizike kojima je Banka
izloZena ili bi mogla biti izlozena, te artikulira uspostavljene kontrole 1 ublazavanje
rizika. Za svaki identifikovani materijalni rizik provedena je sveobuhvatna procjena,
kvalitativna 1 kvantitativna;
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* Pogled unaprijed (engl. forward looking): ICAAP procjenjuje kapitalne
zahtjeve u razlicitim makroekonomskim uslovima tokom perioda planiranja. To
Banci daje dodatni uvid u pogledu prikladnosti procesa poslovnog planiranja 1
zahtjeva za finansijskim resursima tokom horizonta planiranja pod stresnim
pretpostavkama;

* Periodicno revidiranje: ICAAP podlijeze redovnim kvalitativnim 1 kvantitativ-
nim revizijama najmanje jednom godisnje ili cesce ako postoje znacajne promjene u
poslovnom modelu 1 strategiji ili profilu rizika 1 kapitala.

Priprema i redovno godisnje, kao 1 vanredno, azuriranje ICAAP-a u Banci je u
nadleznosti Odjela za stratesko upravljanje rizicima kao kontrolne funkcije
upravljanja rizicima, a u skladu sa zahtjevima iz Odluke o internom procesu
procjene adekvatnosti kapitala 1internom procesu procjene adekvatnosti likvidnosti
u banci, uzimajuci u obzir sljedece:

* Identifikaciju 1 mjerenje rizika u skladu sa rizicnim profilom Banke;

* Odredivanje metodologija za procjenu internih kapitalnih zahtjeva;

* Odpredivanje scenarija testiranja otpornosti na stres;

* Utvrdivanje ICAAP limita za materijalno znacajne rizike;

 Opis internih kontrola u ICAAP-u;

* Budzetiranje 1 planiranje kapitala (ICAAP 1 Risk Appetite perspektiva);
* Redovno izvjestavanje 1 pra¢enje ICAAP-a;

¢ Integracija ICAAP-a u proces donosenja odluka.

Najvazniji cilj ICAAP-a u Banci je osiguranje adekvatnog kapitala 1 odrzivosti u
svakom trenutku. Svrha ICAAP procesa je da Banka ima uspostavljene ¢vrste,
efikasne 1 sveobuhvatne strategije 1 procese za procjenu 1 odrzavanje tekuc¢ih iznosa,
vrsta 1 raspodjele internog kapitala koji se smatra adekvatnim za pokrivanje prirode 1
nivoa rizika kojima je ili bi Banka mogla biti izlozena. ICAAP igra klju¢nu ulogu u
odrzavanju kontinuiteta poslovanja Banke osiguravanjem njene adekvatne
kapitalizacije.

Banka koristi ekonomsku 1 normativnu perspektivu u ICAAP procesu.

Ekonomska perspektiva daje veoma sveobuhvatan pogled na rizike. U ekonom-
skoj perspektivi cilj je interno osigurati potreban kapital za rizike koji mogu
uzrokovati ekonomski gubitak, na temelju trenutne kvantifikacije 1 uz koristenje vrlo
visokih razina pouzdanosti za procjenu neocekivanih gubitaka. Neki od tih rizika, ili
rizicl povezani s njima, mogu se djelimicno ili u potpunosti materijalizovati kasnije
pod normativnom perspektivom kroz negativan uticaj na bilans uspjeha koji rezultira
smanjenjem kapitala. Stoga se od Banke ocekuje da u normativnoj perspektivi
procijeni u kojoj mjeri bi rizici identifikovani 1 kvantifikovani u ekonomskoj
perspektivi mogli uticati na kapital 1 ukupan iznos izloZenosti riziku u buduénosti.

Normativna perspektiva (Osnovni scenario) je petogodisnja procjena Banke
koja pokazuje njenu sposobnost ispunjavanja svih regulatornih zahtjeva vezanih za
kapital 1 Risk Appetite. Unutar tih ograni¢enja kapitala, Banka definira svoje zastitne
slojeve u Risk Appetite iznad regulatornih minimuma i internih kapitalnih potreba
koji joj omogucuju odrzivo pracenje poslovne strategije. Osnovni scenario se
odnosi na planske projekeije Banke za period od 2021. do 2025. godine. Projekcije
kapitala za navedeni period pokazuju da ¢e planirana stopa adekvatnosti kapitala biti
iznad svih poznatih regulatornih zahtjeva i limita definisanih u Risk Appetite-u.

Normativna perspektiva (Nepovoljni (adverse) stres scenario) ukljucuje
rezultate provedenih testiranja otpornosti na stres. U perspektivi koja ukljucuje
stresne scenarije Banka nastoji ispuniti koeficijent adekvatnosti kapitala uvecan za
upravljacki buffer u svakom trenutku, ukljucujuéi i trogodisnje projekceije nepovoljnih
kretanja koja podrazumijevaju iscrpljivanje kapitala Banke.

Nepovoljni (adverse) stres scenario obuhvata uticaj potencijalnih negativnih
efekata koji proizilaze iz procjene kapitalnih zahtjeva na osnovu ekonomske
perspektive 1 povezuju efekte izmedu kapitalnih zahtjeva 1 dobiti 1 gubitka (engl.
Profit&Loss — P&L) u naredne 3 godine. U ovom scenariju svi identificirani
materijalni gubici materijaliziraju se u isto vrijeme, ¢ak 1 ako to nije realno, te se
stoga procjenjuje da je ovaj scenario vjerovatan i dovoljno jak stres.

ICAAP je stalni proces 1 rezultati se kvartalno pripremaju Odboru za rizike 1
Nadzornom odboru u sklopu sveobuhvatnog izvjestaja o upravljanju rizicima (Risk
report) 1 dodatno Upravi Banke u materijalima za ALCO 1 RiCO. U sklopu
Izvjestaja o radu Odjela za stratesko upravljanje rizicima 1 Odbor za reviziju je
upucen u rezultate [CAAP-a.

13.1.1. Pristupi koje Banka koristi za mjerenje materijalno znacajnih
rizika

Procjena svih znacajnih rizika ukljucuje dva aspekta procjene:

- postojeci profil rizika (ukljuc¢ujuci prethodne rezultate i1 srodna iskustva);

- procjena forward looking kao srednjoro¢na prognoza, pripremljena na osnovu
vlastitih o¢ekivanja Banke.

Profil rizicnosti (Risk Profil) Banka odreduje na osnovu realizacije limita i ciljnih
vrijednosti pokazatelja sklonosti ka preuzimanju rizika (Risk Appetite) 1 dodatnih
vaznih pokazatelja za upravljanje i pracenje profila rizika Banke definisanim u
posebnim politikama za upravljanje pojedinacnim rizicima. Risk Profil Banke
obuhvata kreditni, devizni, kamatni rizik u bankarskoj knjizi, rizik likvidnosti,
operativni rizik. Ostale vrste rizika se procjenjuju na osnovu dostupnih indikatora
profitabilnosti, solventnosti, kvalitativne ocjene svih ucesnika, kao i stru¢ne procjene
kontrolnih funkcija u Banci.

Prognoza koja se odnosi na buduci srednjoroc¢ni period (2 godine) je zasnovana na
historijskom kretanju, planskim veli¢inama, pokazateljima ranog upozorenja
izlozenosti rizicima, kao 1 ve¢ evidentiranim rizicima prioriteta A u aplikaciji za
evidentiranje operativnih rizika i Stetnih dogadaja.

U cilju sirenja kulture rizika i boljeg razumijevanja zahtjeva u procesu identifikacije i
mjerenja rizika ukljuceni su svi organizacioni dijelovi Banke, kao i Uprava Banke.

Pristup Banke pri utvrdivanju znacajnosti rizika ogleda se u ve¢ identificiranim
znacajnim rizicima definisanim u Strategiji preuzimanja i upravljanja rizicima u
Banci, definisanom Risk Appetite-u 1 uspostavljenom sistemu limita. T1 rizici su ve¢
kvantificirani 1 uspostavljene su granice 1 nivoi izlozenosti tim rizicima. Prilikom
utvrdivanja znacajnosti rizika, Banka se vodi 1 utjecajem izloZenosti odredenoj vrsti
rizika na poslovanje u Banke u smislu direktnog utjecaja na profit ili kapital.

U cilju metodoloskog uskladenja sa procesom identifikacije rizika na nivou NLB
Grupe, utvrden je prag materijalne znacajnosti. Utvrdivanje materijalne znacajnosti
rizika je zasnovano je 1 na Metodologiji za upravljanje operativnim rizicima u NLB
Banci d.d., Sarajevo, i definisanoj skali nivoa rizika, narocito za rizike koji nisu
kvatnificirani limitima u Risk profile Banke.
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Metodologija za mjerenje rizika i odredivanje nivoa znacajnosti izlozenosti rizicima
se zasniva na:

* postojecem profilu rizicnosti Banke 1 usaglasenosti izlozenosti pojedinacnim
vrstama rizika sa limitima 1 ciljnim vrijednostima definisanim u Risk Appetite kao 1
nivoima rizika u internom sistemu limita za upravljanje pojedinacnim vrstama rizika,
scoring modelima likvidnosti, rezultatima stres testova;

 obimu utjecaja rizika na poslovanje Banke;

» analizama identifikacije 1 procjene izlozenosti pojedinacnim vrstama rizika
realiziranim od strane druge dvije kontrolne funkecije (Odjela za uskladenost
poslovanja i sprecavanje pranja novca i finansiranja teroristickih aktivnosti 1 Odjela
za internu reviziju). U procjenu nivoa izloZenost rizicima uzeto je u obzir sveobu-
hvatno misljenje Odjela za internu reviziju o upravljanju organizacijom, klju¢nim
rizicima 1 efikasnosti kontrolnih postupaka u 2020. godini u NLB Banci d.d.,
Sarajevo, januar 2021.;

* konsolidranim odgovorima svih OJ na osnovu popunjenih Upitnika za identifikaci-
ju rizika;

* procjeni materijalnosti kroz alat opisan u Metodologiji upravljanja operativnim
rizikom za vrste rizika koji nisu pokriveni Risk Profilom Banke (gdje je primjenjivo).
U cilju metodoloskog uskladivanja sa procesom identifikacije rizika na nivou NLB
Grupe, utvrden je prag materijalnosti;

* prognozi (forward looking metoda) koja se odnosi na buduci srednjoro¢ni period (2
godine) zasnovanoj na historijskom kretanju, planskim veli¢cinama iz Plana
poslovanja za 2021 1 finansijskim projekcijama za period 2022-2025, pokazateljima
ranog upozorenja izlozenosti rizicima (EWS), kao 1 ve¢ evidentiranim rizicima u

LER aplikaciji;

* procjeni rizika koriste¢i se vanjskim referencama za prepoznavanje rizika kako bi
se osigurala bolja kvaliteta vlastite procjene:

- informacija o subjektima bankarskog sistema Federacije BiH sa stanjem na dan

30.09.2020.;
- EBA Risk dashboard asssesment (na izvjestajni datum 30.09.2020. godine);

- najbolje prakse u bankarskoj industriji.

Na osnovu rezultata identifikacije 1 mjerenja rizika Banka utvrduje kapitalne zahtjeve
za identificirane materijalno znacajne rizike.

U godisnju identifikaciju rizika ukljucene su sve organizacione jedini, a rezultati se
dodatno diskutuju 1 sa Upravom Banke 1 Odborom za rizike.
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13.2. ILAAP

U skladu sa zahtjevima iz Odluke Agencije za bankarstvo I'BiH o internom procesu
procjene adekvatnosti kapitala 1 internom procesu procjene adekvatnosti likvidnosti u
banci (“Sluzbene novine FBiH”, broj 16/19), Odlukom o izmjeni Odluke o
internom procesu procjene adekvatnosti kapitala 1 internom procesu procjene
adekvatnosti likvidnosti u banci (,,Sluzbene novine FBIH®, broj 30/20), Smjernica-
ma za izvjestavanje Agencije za bankarstvo FBiH o primjeni ICAAP-a 1 ILAAP-a u
banci 1 Izmjenama smjernica za izvjestavanje Agencije za bankarstvo FBiH o
primjeni ICAAP-a i ILAAP-a u banci, maj/svibanj 2020. godine Banka je prilagodi-
la vlastiti ILAAP na promisljen 1 proporcionalan nacin kako bi osigurao njegovu
primjerenost s obzirom na veli¢inu, prirodu i slozenost poslovanja. Banka svake
godine provodi integrirani proces strateskog planiranja kojim se utvrduje razvoj
buduceg strateskog usmjerenja Banke.

Interni proces procjene adekvatnosti likvidnosti (ILAAP) u Banci je uspostavljen u
svrhu uspostavljanja snaznog sistema upravljanja likvidnosnim rizicima. U skladu sa
Strategijom preuzimanja i upravljanja rizicima i Risk Appetite, tolerancija na rizik
likvidnosti je niska.

ILAAP se u Banci izvodi u dvije perspektive, ekonomskoj 1 normativnoy.

Ekonomska perspektiva obuhvata sve znacajne rizike koje je Banka identificirala u
godisnjim procesima ICAAP-a 1 ILAAP-a. To ukljucuje sve interne modele koji se
koriste u postupku procjene likvidnosti: Skoring model, stabilnost depozita po
videnju, planiranje finansiranja, dinamicke projekcije novcanog toka, pracenje
omjera kredita/depozita (LTD), sistem ranog upozorenja (EWS), testiranje iznosa
zastitnog sloja likvidnosti (u nastavku: CBC-a), stres testiranja unutardnevne
likvidnosti, redovna testiranja otpornosti na stres 1 obrnuta testiranja otpornosti na
stres. To daje $iru sliku trenutne likvidnosne pozicije Banke na nacin da moze odrzati
¢vrst, azuriran plan likvidnosti 1 izvore finansiranja uskladene sa Risk Appetite,
izvorima finansiranja i strategijom.

Normativna perspektiva temelji se na sposobnosti Banke u ispunjavanju regulatornih
1 supervizorskih zahtjeva za likvidnost u smislu minimalnih kvantitativnih likvidnos-
nih zahtjeva za koeficijent pokrivenosti likvidnosti (LCR). LCR je koeficijent koji
pokazuje sa koliko visoko kvalitetnih likvidnih sredstava Banka raspolaze za
zadovoljenje kratkoro¢nih obaveza. U skladu s Odlukom o upravljanju rizikom
likvidnosti Banke, Banka je obavezna da ima minimalno 100% zaliha visokokvalitet-
nih sredstava za pokrice neto odliva u narednih 30 dana. LCR se racuna na
mjesecnoj osnovi i o rezultatima se izvjestavaju nadlezni odbori u Banci, kao 1
Agencija za bankarstvo FBiH. U normativnom pogledu, postavljen je limit za LCR
na 130% u Risk Appetite Banke konzervativniji od regulatorno postavljenog limita.
Normativna perspektiva sa supervizorskog pogleda takoder ukljucuje i kreiranje
Plana oporavka u slucajevima narusene likvidnosti. Pored regulatornog LCR-a,
Banka izracunava 1 pokazatelj NSFR u skladu sa metodologijom propisanoj na nivou

NLB Grupe 1 EU regulativom.

ILAAP je ukljucen u svakodnevni poslovni proces 1 poslovne odluke u vidu dnevnog
pracenja novcanih tokova, rezultati stres testova sluze za definisanje nivoa CBC-a.
Pokazatelji likvidnosti: LCR, NSFR, LtD 1 pokazatelji koeficijenti rocne uskladenosti
finansijske aktive 1 finansijskih obaveza sluze kao sistem ranog upozorenja. Plan za
likvidnost za nepredvidene slucajeve se aktivira kada vrijednost navedenih pokazate-
lja dosegne Zuti nivo upozorenja, dok se aktivnosti iz Plana oporavka aktiviraju kada
vrijednosti dosegnu crveni nivo upozorenja.

ILAAP-a je usko povezan sa poslovnom strategijom Banke, identifikacijom rizika,
Risk Appetite-om Banke, procesom budzetiranja 1 finansijskim planom poslovanja.

Proces obuhvaca ne samo trenutnu situaciju likvidnosti, ve¢ primjenjuje 1 pristup koji
usmjerava prema naprijed. Relevantni proizvodi, klijenti 1 ugovori procjenjuju se iz
perspektive likvidnosti u skladu sa Politikom 1 Pravilnikom za uvodenje novih
proizvoda 1 znac¢ajnijih izmjena postojecih proizvoda prilikom uvodenja novih
proizvoda 1 kada se predlazu znatne promjene postojecih proizvoda.

Poslovne operacije koje se odnose na upravljanje likvidnosnim rizikom obuhvataju 1
jasnu organizacionu strukturu u skladu sa tolerancijom na rizik. Jasna podjela
zadataka, ovlastenja i odgovornosti je definisana Politikom 1 procedurama upravlja-
nja rizikom likvidnosti NLB Banke d.d., Sarajevo.

Banka nema odstupanja u odnosu na propisane regulatorne zahtjeve na podrucju
upravljanja rizikom likvidnosti na u 2020. godini.

Banka ima samoodrzivi model finansiranja koji se temelji na depozitima domacih
klijenata i ne oslanja se na unutar-grupacijsku likvidnost. U slucaju potrebe Banka
dodatne izvore finansiranja obezbjeduje iz kreditnih linija dobivenih od NLB d.d.,
Ljubljana i medunarodnih finansijskih institucija.

Uspostavljeni sistem limita je u skladu sa sklonosti Banke ka preuzimanju rizika 1
odrazava nisku toleranciju na rizik likvidnosti. Limiti su postavljeni na nivoima koji
omogucavaju blagovremeno prepoznavanje 1 ublazavanje rizika.

Banka kontinuirano ispunjava sva zakonska ogranicenja iz oblasti izloZenosti riziku

likvidnosti koja se odnose na uskladenost finansijske aktive 1 finansijske pasive, iznos
sredstava na racunu obavezne rezerve u Centralnoj banci, dnevnu likvidnost 1 LCR
koeficijent.

Banka provodi razlicite stres scenarije vezane za izlozenost riziku likvidnosti s ciljem
da se identifikuju potencijalni negativni dogadaji na likvidnost Banke. Stres testovi
trebaju upozoriti Banku na buduc¢e neocekivane novcane odlive Scenariji koji se
primjenjuju u okviru stres testova likvidnosti su: Idiosinkratski scenarij, Trzisni
scenarij, Kombinovani scenarij 1 Lokalni scenarij.

Koristedi se rezultatima stres testa uspostavlja se minimalni zahtjev 1 limit »prezivlja-
vanja«. Osim kratkoroc¢nih tromjesecnih stres testova provode se 1 stres testovi
unutardnevne likvidnosti (engl. intraday liquidity). Banka svakodnevno raspolaze
znatno ve¢im iznosom likvidnih rezervi na racunu Centralne banke i racunima ino
banaka u odnosu na potreban iznos koji je rezultat stres testiranja unutardnevne
likvidnosti.

Metodologija za izracunavanje internih transfernih cijena (I'TC) u NLB Banci d.d.,
Sarajevo definise ciljeve uspostavljanja sistema I'TC, nacin odredivanja I'TC,
elemente I'TC, limite, prosje¢nu rocnost, osnovne karakteristike pripisa I'TC po
pojedinacnoj transakciji ili grupi proizvoda i periodiku odredivanja ITC. Glavni cilj
uvodenja mehanizma raspodjele, odnosno I'TC sistema u Banci, je ucinkovitije
pracenje poslovanja Banke 1 pravednija distribucija kamatnih prihoda izmedu
pojedinih organizacionih dijelova.

Ukoliko bi doslo do pogorsanja pokazatelja likvidnosti, Banka ima uspostavljen Plan
za likvidnost za nepredvidene slucajeve 1 Plan oporavka.
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14. Nekvalitetne

1 restruktuirane
1zlozenosti 1 steceni
kolateral

Banka ima definisane kriterije prelaza izmedu nivoa kreditnog rizika:

* Nivo kreditnog rizika 1— performing portfolio: bez znac¢ajnog povecanja kreditnog
rizika od inicijalnog priznavanja priznaje se umanjenje vrijednosti na osnovu
12-mjesecnog perioda;

* Nivo kreditnog rizika 2 - nezadovoljavajuci portfolio: znacajno povecanje
kreditnog rizika od inicijalnog priznavanja priznaje se umanjenje vrijednosti tokom
vijeka trajanja i

* Nivo kreditnog rizika 3 - oslabljen portfolio: priznaje se umanjenje vrijednosti
tokom vijeka trajanja za ovu finansijsku imovinu.

Pretpostavlja se znacajno povecanje kreditnog rizika:

* kada se kreditni rejting znacajno pogorsa na dan izvjestavanja, u odnosu na
kreditni rejting pri inicijalnom priznavanju;

* kada finansijsko sredstvo ima materijalna kasnjenja preko 30 dana (dani dospijeca
su takode ukljuceni u procjenu kreditnog rejtinga);

 ako Banka ocekuje da odobri odlaganje zajmoprimcu ili

* ako se objekat nalazi na “watch listi”.

Dodatno, postuju se principi upravljanja nekvalitetnom izloZenosti na nacin da se
aktivno kod duznika prate sve njegove strukturalne promjene, promjene u upravlja-
nju, organizacijske promjene, promjene na trzistu kao i promjene ekonomsko-finan-
sijske prirode. Kontinuirano se poduzimaju mjere na $to ranijoj identifikaciji
potencijalnih problema u poslovanju duznika, a sve u cilju kvalitetnijeg upravljanja
portfoliom 1 uspostave adekvatnog poslovnog odnosa prema duzniku.

U cilju odrzavanja kvaliteta kreditnog portfolia Banka je uspostavila pracenje
kasnjenja plasmana i to od prvog dana kasnjenja, rano prepoznavanje signala
kasnjenja 1 intenzivno pracenje duznika u kasnjenju, sa ciljem prevencije preklasifika-
cije plasmana u nekvalitetnu izlozenost.

U cilju rane identifikacije duznika sa poteskoc¢ama u poslovanju, formiran je Watch
Loan Committee (u daljem tesktu WLC) za klijjente pravna lica 1 centralizovana
naplata za fizicka lica koja podrazumjeva pracenja kasnjenja duznika od prvog dana
kasnjenja provodenjem aktivnosti rane naplate.

NLB Banka Sarajevo 2020

Cilj WLC 1 rane naplate za fizicka lica je rano prepoznavanje duznika sa finansijskim
potesko¢ama i poduzimanje aktivnosti na prevenciji prelaska duznika u NPE
portfolio.

Proces naplate potrazivanja za fizicka lica je centralizovan 1 u nadleznosti je Odjela
za naplatu fizickih lica. Sve aktivnosti naplate potrazivanja za fizicka lica se
poduzimaju iskljucivo od strane Odjela za naplatu fizickih lica 1 pocinju od prvog
dana kasnjenja duznika kroz ranu naplatu 1 nastavljaju kroz aktivnosti kasne naplate 1
pokretanje sudskog postupka sve dok se ne zatvore potrazivanja ili se duznik ne
oporavi.

U cilju postizanja sto boljih rezultata u domenu kasne naplate, Banka je zakljucila
ugovore o poslovnoj saradnji sa dvije Eksterne agancije, koje u ime 1 za racun Banke
poduzimaju aktivnosti naplate na odredenom NPE portfoliu fizickih lica.

Banka poduzima aktivnosti usmjerene na daljnje smanjenje nekvalitetnih izloZenosti,
bilo kroz intenzivnu brigu o klijentima koji se suo¢avaju sa poslovnim problemima,
posebno kroz restrukturiranje, oporavaka i povrat u Performing portfolio, djelimic¢ni
otpis potrazivanja ukoliko je to potrebno, ili kroz naplatu potrazivanja, likvidaciju
kolaterala 1 otpis nekvalitetnih kredita. Jedna od opcija za smanjenje nekvalitetnih
izlozenosti je 1 prodaja potrazivanja u skladu sa zakonskom regulativom.

b) Kreditna kvaliteta kredita prema sektorskoj strukturi kredita

Nivo kreditnog

Nivo kreditnog

a) Kreditna kvaliteta izloZenosti razvrstana u nivoe kreditnog rizika sa
pripadajué¢im iznosima ocekivanih kreditnih gubitaka:

Iznos izlozenosti

Ocekivani kreditni gubici

Nivo kreditnog rizika 1 1.326.267 8.740
Nivo kreditnog rizika 2 58.710 8.601
Nivo kreditnog rizika 3 38.637 29.943
Ukupno 1.423.614 47.285

Ukupni bruto
krediti po svim

Nivo kreditnog nivoima kreditnog

Ocekivani kreditni
gubici za Nivo 1

Ocekivani kreditni
gubici za Nivo 2

Ocekivani kreditni
gubici za Nivo 3

Ukupni ocekivani

Kreditna kvaliteta prema sektorskoj strukturi rizika 1 rizika 2 rizika 3 rizika kreditnog rizika kreditnog rizika kreditnog rizika kreditni gubici
1. 1.Ukupni krediti pravna lica 302.946 43.772 11.611 358.329 3.471 6.920 6.563 16.954
2 1.1.Poljoprivreda, Sumarstvo i ribolov 953 295 0 1.248 12 15 0 27

3 1.2 Vadenje ruda i kamena 5.005 0 30 5.035 82 0 30 12
4_ 1.3.Preradivacka industrija 76.780 6.644 793 84.217 848 2.755 752 4355
57 1.4.Proizvodnja i opskrba elektricnom energijom, gasom, parom i klimatizacija 6.634 0 0 6.634 110 0 0 110
67 1.5.0pskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda, upravljanje otpadom te djelatnosti sanacije okolisa 178 15 0 193 2 1 0 3
77 1.6.Gradevinarstvo 23.134 224 88 23.446 325 13 73 41
87 1.7.Trgovina na veliko i malo; popravka motornih vozila i motocikala 142.233 26.785 8741 177.759 1.488 2.798 4671 8957
9_ 1.8.Prijevoz i skladistenje 12.310 5.239 61 17.610 169 470 61 700
? 1.9.Djelatnosti pruzanja smestaja te pripreme i usluZivanja hrane (hotelijerstvo i ugostiteljstvo) 4.527 2 0 4.529 83 0 0 83
T 1.10.Informacije i komunikacije 1.234 445 715 2.394 22 58 435 515
T 1.11 Finansijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 9.707 1 0 9.708 66 0 0 66

13 1.12.Poslovanje nekretninama 783 0 0 783 8 0 0 8

14. 1.13.Stru¢ne, znanstvene i tehni¢ke djelatnosti 7.279 3.898 655 11.832 17 783 205 1.105
15. 1.14.Administrativne i pomocne usluzne djelatnosti 676 77 30 783 10 4 30 44

16. 1.15.Javna uprava i odbrana;obavezno socijalno osiguranje 3.565 0 0 3.565 82 0 0 82
T 1.16.0brazovanje 556 0 0 556 7 0 0 7

18. 1.17.Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi 38 0 0 38 1 0 0 1
? 1.18.Umjetnost, zabava i rekreacija 218 2 0 220 2 0 0 2
; 1.19.0stale usluzne djelatnosti 7.136 145 498 7.779 37 23 306 366
T 2.Ukupno stanovnistvo 425.317 6.978 23.809 456.104 2.768 1.155 21.378 25.301
; 2.1.0pca potrosnja 352.784 5.886 22.048 380.718 2.298 1.016 19.898 23212
: 2.2.Stambena izgradnja 71.438 1.046 1.690 74.174 456 137 1.414 2.007
? 2.3. Obavljanje djelatnosti (obrtnici) 1.095 46 71 1.212 14 2 66 82

25 3. Ukupni krediti (1. + 2.) 728.263 50.750 35.420 814.433 6.239 8.075 27.941 42.255
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c) Kreditna kvaliteta restrukturiranih izlozenosti

Mjera restrukturiranja je instrument koji se koriste za restrukturiranje duznika koji su

u finansijskim potesko¢ama.

Glavni cilj restrukturiranja je da se omoguci duzniku postizanje odrzive finansijske
zaduzenosti u $to je moguce kra¢em vremenskom periodu, omoguci urednosti u
izmirivanju obaveza prema Banci, ako je moguce poboljsa kolateralnu poziciju

Banke.

Svrha restrukturiranja je sprijeciti potencijalni gubitak, stoga se restrukturiranje
provodi u ranoj fazi kasnjenja kako bi preventirali ulazak duznika u NPE portfolio.

Medutim, restrukturiranje se takoder provodi 1 za duznike u kasnoj fazi naplate u
slucajevima kada je restrukturiranje bolja opcija za Banku od pokretanja sudskog
postupka.

Prije donosenja odluke o restrukturiranju Banka procijenjuje ekonomsku opravda-
nost restrukturiranja izlozenosti prema pojedinom duzniku ili grupi povezanih lica.
Ako je restrukturiranje kreditnih izlozenosti ekonomski opravdano, Banka utvrduje
odgovarajuci plan restrukturiranja, te prati njegovo provodenje 1 efekte. Prilikom
utvrdivanja odrzivosti restrukturiranja izlozenosti pojedinog duznika ili grupe
povezanih lica Banka priprema:

¢ detaljnu analizu razloga koji su doveli do poteskoca u poslovanju duznika ili grupe

povezanih lica;

* procjenu kreditne sposobnosti duznika;

¢ plan restrukturiranja duznika;

* projekciju novcanth tokova za period koji je definiran planom restrukturiranja;

¢ odreduje vrstu restrukturiranja.

Nakon odobrenja mjera restrukturiranja Banka kontinuirano prati provodenje
cjelokupnog plana restrukturiranja.

NIVO KREDITNOG

d) Promjena stanja nekvalitetnih izloZenosti i pripadajucih ocekivanih
kreditnih gubitaka tokom izvjeStajnog perioda, sto ukljucuje pocetno
stanje, promjene u toku izvjestajnog razdoblja i zavrSno stanje

Ispravke vrijednosti za
izloZzenosti u statusu
neizmirenja obaveza

I1zlozenosti u statusu
neizmirenja obaveza

1. Pocetno stanje 72121 64.133
T Nove ispravke vrijednosti tokom perioda 14.608 12.816
? Iznos umanjenja ispravki vrijednosti -49.495 -48.409
T Zavrsno stanje 37.234 28.540

e) Podatak o ukupnom iznosu kolaterala stecenog preuzimanjem i
provedbom izvrsnog postupka

Na dan 31.12.2020. godine ukupan iznos kolaterala stecenog preuzimanjem 1
provedbom izvr$nog postupka je 1.281 h/KM. Radi se o 28 nekretnina na teritoriji
Bosne 1 Hercegovine.

Stecena materijalna imovina nastaje pri sudskoj naplati problemati¢nih potrazivanja,
kada Banka uzima drugu aktivu odnosno imovinu korisnika kao potpunu ili
djelomicnu naplatu svojih potrazivanja.

Na osnovu ¢lana 18. stava (7) Odluke o
objavljivanju podataka i informacija banke
Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i
Hercegovine (“"SiuZbene novine Federacije
BiH", broj 39/21), Uprava i Nadzorni
Odbor NLB Banke d.d., Sarajevo daju
slijedecu:

1ZJAVU

Kajom potvrduju da su objave u lzvjestaju
o0 objavijivanju podataka i informacija
NLB Banke d.d. Sarajevo za 2020.
godinu, pripremljene u skladu sa
odredbama ,Odluke o objavijivanju
podataka i informacija banke” i propisima
koji reguli$u kapitalne zahtjeve, upravijanje
rizicima i proces internih kontrola na nivou
NLB Banke d.d., Sarajevo.

Ova izjava je sastavni dio lzvjeStaja o
objavljivanju podataka i informacija NLB
Banke d.d., Sarajevo za 2020. godinu.

Sarajevo/Ljubljana, 29.06.2021. godine.

7

o 4

7

According to Article 18, paragraph (7) of
the Decision on publishing data and
information of the bank issued by Banking
Agency of the Federation of Bosnia and
Herzegovina ("Official Gazefte of the
Federation of BiH" No. 39/21),
Management and Supervisory Board of
NLB Bank d.d., Sarajevo give the
following:

STATEMENT

Confirming that the announcements in the
Report on disclosure of data and
information of NLB Banka dd, Sarajevo
for Year 2020, are prepared in
accordance to the provisions of the
L,Decision on publishing data and
information of the bank “, as well as in
accordance with regulations related to
capital requirements, risk management
and internal control process, applicable to
NLB Banka dd, Sarajevo.

This statement is an integral part of the
Report on publishing data and information

of NLB Banka d.d., Sarajevo for 2020.

Sarajevo/Ljubljana, June 29, 2021

TIP KLJENTA RIZIKA ODOBRENI IZNOS STANJE DUGA A[
2 80 63 i l" 5 ‘m_i'_ /4- ]anf(
Lidija Zigi¢, l,/I"ater Andreas Burkhardt
3 245 173 Predsjednica Uprave/CEO Predsjednik Nadzornog odbora/President of
NLB Banka d.d., Sarajevo Supervisory Board
FIZICKA LICA 325 236 NLB Banka d.d., Sarajevo
2 4.440 4.440
3 10.013 5.997
PRAVNA LICA 14.453 10.437
Ukupno 14.778 10.673
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