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Na osnovu ¢lana 55. Zakona o bankama Federacije Bosne i Hercegovine (Sluzbene novine FBiH broj 27/17)
i ¢lana 65. Statuta NLB Banke d.d., Sarajevo, te standarda NLB Grupe u vezi sa korporativnim upravljanjem,
Nadzorni odbor NLB Banke d.d., Sarajevo na 2. redovnoj sjednici, odrzanoj dana 29.07.2021. godine, donosi

Politiku korporativnog upravljanja NLB Banke d.d., Sarajevo

1. Glavne smjernice o upravljanju, uzimajuci u obzir viziju, vrijed-
nosti i misiju Banke

NLB Banka d.d., Saragjevo (u daljem tekstu: Banka), je ¢lanica NLB Grupe, najvece slovenacke bankarske i
finansijske grupe, koju uz NLB d.d. Ljubljana kao banke majke, ¢ine jos 6 banaka i nekoliko drugih privrednih
drustava. Osnovna akfivnost NLB Grupe je bankarsko poslovanje, uz dodatne finansijske aktivnosti, kao sto je
osiguranje i upravljanje akfivom.

Osnovna aktfivnost Banka je pruzanje svih vrsta bankarskog poslovanja.

Vizija Banke:

Biti digitalno pametna i tehnoloski napredna banka

Inovacije proizvoda i usluga za brzi i laksi pristup mladim i digitalno orijentisanim klijentima
Imati izrazenu svijest o rizicima i efikasan kreditni proces

Biti pozeljan poslodavac sa visoko motivisanim, angazovanim i lojalnim zaposlenima

Biti u potpunosti uskladen sa ESG standardima

Promovirati postenu, eficnu i odgovornu poslovnu praksu.
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Vrijednosti Banke:

o Posvecenost klijenfima

o lzvrsnost - jasni i visoki ciljevi i standardi kvaliteta i performansi. Poti¢emo sebe i druge na konfinuirano
obrazovanje i razvoj, kao i na preuzimanje odgovornosti i inicijativa za postizanje dodatne vrijednosti za sebe
i svoje klijente

o Posvecenost razvoju kulture fokusirane na transparentnosti, povjerenju, odgovornosti i saradnji (sinergija)
o Obaveza profesionalnog ponasanja uz uzajamno uvazavanje u radu

0 Spremnost i teznja promjenama

Misija Banke:

Biti banka koja primjenjuje visoke standarde u pogledu uticaja svog poslovanja na okolis

Izgradnja odrzivog rasta poslovanja, sa jasnim fokusom na profitabilnost

Pruziti najvecu vrijednost digitalno orjentisanim klijenfima

Integrirati digitalnu kulturu i nacin razmisljanja

Nadahnuti inovativne stavove i ponasanje

Unapredenje korporafivne kulture, poslovnih procesa i efikasnosti

PoboljSati svijest o brendu kroz povedano povjerenje i prisustvo na trzistu

Stvaranje privla¢nog iizazovnog radnog okruzenja koje omogucava zaposlenima da ostvare svoje licne
ambicije i ciljeve.

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OOo
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2. Pravni i regulatorni okvir korporativhog upravljanja

Pri implementaciji sistema korporativnog upravljanja Banka se krece u okviru regulatorne osnove uspostavl-
jene Zakonom o bankama Federacije Bosne i Hercegovine (u daljem ftekstu: Zakon o bankama), Zakonom o
privrednim drustvima Federacije Bosne i Hercegovine, odlukama Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i
Hercegovine (u daljem tekstu: Agencija), kao i vazecim propisima kojima se ureduje trziste vrijednosnih papi-
ra.

Istovremeno, dobra praksa korporativnog upravljanja oslanja se i nadograduje kroz implementaciju iskus-
tava iz prakse korporativnog upravljanja grupacije kojoj Banka pripada.

NLB d.d. Ljubljana, kao banka majka, nad ¢lanicama NLB Grupe primjenjuje korporativno upravljanje u
skladu s legislativom Republike Slovenije (Zakonom o bankama, Zakonom o privrednim drustvima), a slijedi
i dobre prakse korporativnog upravljanja sukladno sa Smjernicama EBA o unutrasnjem upravljanju, propi-
sima EU vezanim na unutrasnje i korporativno upravljanju, Kodeksom upravljanja javnih dioni¢arskih drust-
va, Pravilima Ljubljanske i Londonske berze i sl., uzimajuci u obzir lokalno zakonodavstvo zemalja u kojima
posluju ¢lanice NLB Grupe.

Banka kao ¢lanica NLB Grupe uvazava i usmerenja iz Politike upravljanja NLB Grupe.

3. Korporativno upravljanje u Banci

Politika korporativnog upravljanja Banke je dokument, kojim se definiSu pravila, kriterijumi i mehanizmi kor-
porativnog upravljanja Banke, kao i kompetencije i odgovornosti pojedinih organa i organizacionih jedinica
Banke, osiguravajudi njihov jednoobrazni rad u cilju postizanja strateskih i poslovnih ciljeva Banke.

Cilj Politike je dalje unapredenje visokih standarda korporativnog upravljanja u Banci, kako bi se osiguralo da
lica kojima su dionicari povjerili vodenje i uspjeh Banke, ispunjavaju uslove potrebne za rad u interesu Banke i
njenih dionic¢ara.

4. Sistem podjele odgovornosti i ovlastenja medu upravljackim i
nadzornim tijelima Banke

4.1. Uprava Banke
Uprava Banke organizuje rad, vodi poslovanje i zastupa Banku.
Sastav i mandat

Uprava Banke sastoji od tri clana od kojih se jedan imenuje za predsjednika Uprave Banke.

Predsjednika i ¢lanove Uprave Banke imenuje Nadzorni odbor. Predsjednik i clanovi Uprave Banke imenuju
se na period od ¢etiri godine uz mogucénost ponovnog izbora.

Clanovi Uprave Banke zastupaju i predstavljaju Banku u pravnom prometu na nacin da sve pravnoobave-
zujuce dokumente potpisuju najmanje dva ¢lana Uprave Banke, tako da nijedan ¢lan Uprave ne moze bifi
ovlasten da Banku zastupa pojedinacno u cjelokupnom obimu poslova iz njene djelatnosti.

Za ¢lana Uprave Banke moze biti imenovano iskljucivo lice koje je dobilo prethodnu saglasnost Agancije za
obavljanje funkcije ¢lana Uprave.

Uz zahtjev za izdavanje prethodne saglasnosti za obavljanje funkcije ¢lana Uprave, Banka dostavlja doku-
mentaciju i podatke kojima se dokazuje ispunjenost uslova propisanih za ¢lana Uprave, kao i program rada
uprave sa projekcijom finansijskih izvjestaja za period mandata na koji se imenuje Uprava.

Clanovi Uprave Banke mogu biti razrije$eni prije isteka mandata u skladu sa odredbama Zakona o bankama,
Statuta Banke i drugih vazecih propisa.
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Kompetencije i zastupanje

Kandidat za ¢lana Uprave Banke pored opstih uslova utvrdenih Zakonom, mora ispunjavati uslove utvrdene
odredbama Zakona o bankama, Odluke o uslovima i postupku za izdavanje i odbijanje izdavanja saglasnosti
za izbor odnosno imenovanje ¢lanova nadzornog odbora i uprave banke i ukidanje izdatih saglasnosti, te
poslovnih politika Banke.

Za ¢lana Uprave Banke moze se imenovati lice koje u svakom trenutku ispunjava sljedece uslove:

a) koje ima dobar ugled,;

b) VSS-VII stepen stru¢ne spreme, odnosno visoko obrazovanje prvog ciklusa (koji se vrednuje sa 240 ECTS
bodova) ili drugog ili trec¢eg ciklusa Bolonjskog sistema studiranja;

c) koje ima potreban nivo i profil edukacije i obuke i odgovarajuce prakti¢no iskustvo potrebno za vodenje
poslova Banke;

d) koje nije u sukobu interesa u odnosu na banku, dioni¢are, ¢lanove Nadzornog odbora, nosioce klju¢nih
funkcija i Upravu Banke;

e) za koje je na osnovu dosadasnjeg ponasanja moguce opravdano zakljuciti da ¢e posteno i savjesno
obavljati poslove ¢lana Uprave Banke;

f) i druge uslove za ¢lana uprave prema odredbama propisa o privrednim drustvima.

Smaftra se da lice nema dobar ugled, koje je pravosnazno osudeno i lice protiv kojeg se vode postupci za
krivicna djela iz oblasti finansija, trzista kapitala, pranja novca i finansiranja teroristickih aktivnosti ili kojem je
izreCena mjera sigurnosti zabrane obavljanja bankarske ili druge finansijske djelatnosti ili obavljanje funkcije
¢lana uprave.

Odgovarajuc¢im prakfi¢nim iskustvom smatra se, ali se ne ogranic¢ava na:

a) iskustvo u upravi banke;

b) iskustvo rukovodenja organizacionim jedinicama banke bitnim za obavljanje njene djelatnosti;
c) iskustvo rukovodenja filijalom/podruznicom banke;

d) drugo odgovarajuce iskustvo.

Referentne oblasti kojima se dokazuje odgovarajuce znanje kandidata za predsjednika Uprave Banke su:

a) finansijska trzista;

b) regulatorni okvir i propisani standardi poslovanja banaka i drugih finansijskih institucija;c) stratesko plan-
iranje i poznavanje poslovne strategije banke ili njenog poslovnog plana i njegovog izvrsenja;

d) upravljanje rizicima (identifikacija, mjerenje, odnosno procjena, pracenje, kontrola i izvjestavanje o kl-
juénim rizicima), ukljucujuci i odgovornosti pojedina¢nog ¢lana organa banke u tom procesu;

e) upravljanje, nadzor i kontrola u postupcima i mjerama banke i drugih finansijskih institucija;

f) finansijsko planiranje, analiza i kontrola u bankama i sliénim finansijskim institucijama;

g) kontinuirano strué¢no usavrsavanje/obuka, u oblastima iz ovog stava.

Najmanje dvije trecine kandidata za ¢lanove Uprave Banke mora imati odgovarajuce bankarsko rukovodno
iskustvo.

Uprava Banke upravlja Bankom nezavisno i na vlastitu odgovornost i ima potpuna ovlastenja neophodna
za svoju svrhu u skladu sa Zakonom o bankama, Statutom i drugim internim akfima Banke. Odluke Uprave
Banke moraju biti nezavisne od spoljnih faktora i usvojene u interesu Banke.

Clanovi Uprave Banke generalno usvajaju odluke jednoglasnom odlukom ili, u slué¢aju neslaganja, ve¢inom
glasova. Detaljnija pravila o radu Uprave Banke su regulisana Poslovnikom o radu Uprave Banke.

Uprava Banke moze posebnom odlukom, koja se jednoglasno usvaja, ovlastiti svakog pojedina¢nog ¢lana
Uprave Banke da nezavisno usvaja odluke o pojedinaénim pitanjima i poslovima iz podrucja trenutnih aktiv-
nosti Banke za koje je neposredno odgovoran po Pravilniku o organizaciji Banke.

Uprava Banke ne moze prenijeti vodenje poslovanja Banke na Nadzorni odbor, osim ukoliko Statutom ili
odlukom Nadzornog odbora, nije predvideno da se odredene vrste poslova mogu obavljati samo uz pre-
thodnu saglasnost Nadzornog odbora.
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Uprava Banke moze, u skladu sa vazecim propisima, prenijeti individualna ovlastenja i zaduzenja iz podrucja
svojih aktivnosti na druge zaposlene Banke ili Odbore koji se imenuju u skladu sa internim akfima Banke.

Clanovi Uprave Banke solidarno odgovaraju Banci za $tetu koja nastane kao posljedica ¢injenja, necinjenja
ili propustanja ispunjenja svojih duznosti, osim ako dokazu da su u ispunjavanju svojih duznosti postupali sa
paznjom dobrog i savjesnog privrednika.

Nadleznosti Uprave Banke
Clanovi Uprave banke duzni su osigurati:

- zakonitost poslovanja Banke i uskladenost poslovanja sa propisima donesenim na osnovu zakona, drugim
propisima, opceprinvac¢enim standardima i pravilima sfruke;

- provodenje supervizorskih mjera nalozenih od strane Agencije;

- izvrSavanje odluka Skupstine i Nadzornog odbora Banke;

- provodenje usvojenih strategija, politika, pravila i procedura u svakodnevnom poslovanju Banke, narocito
pravila u upravljanju rizicima, procjeni internog kapitala Banke, uspostavi kontrolnih funkcija i sistema in-
fernih kontrola u svim poslovnim aktivnostima i linijjama Banke;

- odlucivanje o izlozenostima Banke u skladu sa ovlastenjima koje je utvrdio Nadzorni odbor Banke;

- analizu efikasnosti primjene usvojenih politika i procedura i izvjeStavanje Nadzornog odbora o rezultatima
analize, sa odgovarajucim prijedlozima za unapredenje efikasnosti istih;

- redovno izvjestavanje Nadzornog odbora Banke o poslovanju Banke u skladu sa zakonskim i drugim propi-
sima, statutom i infernim aktima Banke;

- informisanost zaposlenika o svim infernim aktima Banke kojima se ureduju njihova prava i obaveze u rad-
nom procesu;

- informisanje Nadzornog odbora Banke i Agencije, bez odlaganja, o pogorsanju finansijskog stanja Banke
ili opasnosti od nastanka pogorsanja, kao i o drugim relevantnim cinjenicama koje mogu znacajno uticati na
finansijsko stanje Banke;

- sigurnost i pouzdanost informacionog sistema Banke na dnevnoj osnovi;

- odlucivanje o drugim pitanjima vezanim za organizovanje rada i poslovanja Banke, a koja nisu u nadlezno-
sti Skupstine i Nadzornog odbora Banke.

4.2. Nadzorni odbor

Sastav i mandat

Nadzorni odbor vrsi nadzornu funkciju u Banci.

Nadzorni odbor Banke cini pet ¢lanova koje imenuje i razrjeSava Skupstina Banke. Nadzorni odbor Banke
mora imafi najmanje dva nezavisna ¢lana, u skladu sa Zakonom o bankama i propisima Agencije.

Clan Nadzornog odbora moze biti iskljucivo lice koje je dobilo prethodnu saglasnost Agencije.

Clanovi Nadzornog odbora imenuju se na period od &etiri godine uz moguénost ponovnog izbora.
Nadzorni odbor izmedu svojih ¢lanova bira predsjednika, ve¢inom od ukupnog broja glasova.

Nadzorni odbor moze iz reda ¢lanova Nadzornog odbora imenovati i zamjenika predsjednika Nadzornog
odbora, koji predsjedava sjednicama u slu¢aju odsustva predsjednika ili u slu¢aju prestanka mandata preds-
jednika Nadzornog odbora

Clanovi Nadzornog odbora moraju ispunjavati propisane uslove i odgovarajuce standarde u pogledu
obrazovanja, profesionalnog iskustva i ugleda, a u skladu sa vazecim propisima i aktima Banke. Predsjed-
nik ili clan Nadzornog odbora ne mogu biti osobe koje ne ispunjavaju uslove i za koje postoje smetnje i/ili
ograni¢enja utvrdena Zakonom o bankama, propisima Agencije ili akfima Banke.

Mandat predsjednika i ¢lanova Nadzornog odbora moze prestati i prije isteka:

- u slu¢aju smrti

- na liéni zahtjev/ostavka,

- razrjeSenjem od strane Skupstine Banke iz razloga utvrdenih zakonom i podzakonskim akfima.

U slucaju prestanka mandata bilo kojeg ¢lana Nadzornog odbora prije isteka, bira se novi ¢lan sto je prije
moguce. Banka je duzna da prilikom razrjeSenja ¢lana Nadzornog odbora istovremeno, a najkasnije 30 dana
od dana razrjesSenja ¢lana Nadzornog odbora, dostavi Agenciji zahtjev za davanje prethodne saglasnosti za
novog kandidata sa potpunom dokumentacijom, u skladu sa Zakonom o bankama i propisima Agencije.
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U slucaju ostavke ili razrjesenja ¢lana Nadzornog odbora od strane Skupstine Banke iz razloga utvrdenih za-
konom, isti je u obavezi obavljati svoje duznosti do donosenja odluke o razrje$enju, odnosno do imenovanja
novog ¢lana Nadzornog odbora koji ga zamjenjuje.

Mandat novog ¢lana odgovara mandatu cijelog Nadzornog odbora, 1. istiCe zajedno sa cetvorogodisnjim
mandatom Nadzornog odbora, prethodno izabranog u punom sastavu.

Profil kompetencija za ¢lanove Nadzornog odbora

Za ¢lana Nadzornog odbora moze bifi imenovano lice koje u svakom frenutku ima dobar ugled, ima odgo-
varajuca struéna znanja, sposobnost i iskustvo potrebno za ispunjavanje obaveza iz svoje nadleznosti, koje
nije u sukobu interesa u odnosu na Banku, dioni¢are, ¢lanove Nadzornog odbora, Upravu i nositelje klju¢nih
funkcija, koje je spremno i u mogucnosti posvetiti dovoljno vremena obavljanju obaveza i odgovornosti iz na-
dleznosti Nadzornog odbora i koje moze biti ¢lan Nadzornog odbora prema odredbama propisa o privred-
nim drustvima.

Clanovi Nadzornog odbora kao cjelina moraju imati struéna znanja, sposobnosti i iskustvo potrebno za neza-
visno i samostalno nadziranje poslovanja Banke i rada Uprave Banke, a najmanje jedna polovina kandidata
za ¢lanove Nadzornog odbora mora posjedovati posebna znanja i iskustva iz oblasti neophodnih za uspjes-
no poslovanje (rad u bankarstvu, finansijskim organizacijama i sl.).

Clan Nadzornog odbora mora imati minimalno visoku struénu spremu, a najmanje jedna polovina kandidata
za ¢lanove Nadzornog mora imati diplomu iz oblasti ekonomije i upravljanja poslovanjem.

Referentne oblasti kojima se dokazuje odgovarajuce znanje kandidata za ¢lana Nadzornog odbora Banke
su:

a) finansijska trzista;

b) regulatorni okvir i propisani standardi poslovanja banaka i drugih finansijskih institucija;

c) stratesko planiranje i poznavanje poslovne strategije banke ili njenog poslovnog plana i njegovog izvrsen-
Ja;

d) upravljanje rizicima (identifikacija, mjerenje, odnosno procjena, pracenje, kontrola i izvjestavanje o kl-
juénim rizicima), ukljucujuci i odgovornosti pojedina¢nog ¢lana organa banke u tom procesu;

e) upravljanje, nadzor i kontrola u postupcima i mjerama banke i drugih finansijskih institucija;

f) finansijsko planiranje, analiza i kontrola u bankama i sliénim finansijskim institucijama i dr.

~ —

Odgovarajucim iskustvom kandidata za ¢lana Nadzornog odbora smatra se iskustvo steceno:

a) u upravi banke;

b) na rukovodnoj poziciji u privrednom drustvu iz finansijskog sektora koje je Zakonom o ra¢unovodstvu i re-
viziji u Federaciji Bosne i Hercegovine razvrstano u velika pravna lica, a koja je uporedna pozicijama u upravi
banke;

c) na rukovodnim ili najslozenijim poslovima u instituciji nadleznoj za nadzor subjekata bankarskog sistema
ili drugih drustava iz finansijskog sektora;

d) na kljuénim funkcijama u banci odnosno poslovima kojima se vrsi preuzimanje odnosno upravljanje rizici-
ma u banci;

e) u rukovodenju organizacionim jedinicama u banci ili privrednom drustvu iz finansijskog sektora zakonom
razvrstano u velika pravna licg;

f) u rukovodenju podruznicom banke;

g) kao savjetnik uprave ili clanova uprave banke na poslovima bitnim za obavljanje njene djelatnosti;

h) na rukovodnim pozicijama u privrednim drustvima koja nisu u finansijskom sektoru, a koja su Zakonom o
racunovodstvu i reviziji u Federaciji Bosne i Hercegovine razvrstana u velika pravna lica i drzavnim organima
uprave i organizacijama sa visokim stepenom samostalnosti, a za koje se moze ocijenifi da su stekli znanja
koja ¢e odgovarati zahtjevima sistema upravljanja rizicima u Banci.
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Nadleznosti Nadzornog odbora

U skladu sa odredbama Zakona o bankama, propisima Agencije, Statutom Banke, kao i ostalim internim akfi-
ma Banke, Nadzorni odbor ima sljedece nadleznosti:

a) saziva sjednice Skupstine Banke i utvrduje prijedlog dnevnog reda;

b) utvrduje prijedloge odluka za Skupstinu Banke i kontroliSe njihovo provodenije;

c) bira predsjednika Nadzornog odbora;

d) utvrduje prijedlog poslovne politike i strategiju Banke i plan poslovanja i podnosi Skupstini Banke na
konacno usvajanje, fe utvrduje straftegiju i politike preuzimanja rizika i upravljanje rizicima u poslovanju, pro-
gram za odrzavanje adekvatnosti regulatornog kapitala i provodenje postupaka infernog procesa procjene
adekvatnosti kapitala Banke prema njenom profilu rizika i osigurava uslove za njihovo provodenje;

e) usvaja plan oporavka Banke;

f) odluéuje o organizacionoj strukturi Banke koja osigurava jasnu i preciznu podjelu nadleznosti, duznosti i
odgovornosti organizacionih dijelova u Banci na nacin kojim se sprecava sukob inferesa i osigurava frans-
parentan i dokumenftovan proces donosenja i provodenja poslovnih odluka u skladu sa utvrdenim na-
dleznostima i ovlastenjima;

g) usvaja opste uslove poslovanja Banke i druge opste akte Banke, te odlucuje o njihovim izmjenamai
dopunama;

h) usvaja politiku naknada u Banci, te donosi odluke o naknadama u okviru svojih nadleznosti, u skladu sa
posebnim podzakonskim aktom Agencije kojim su propisani regulaftorni zahtjevi u pogledu politike i prakse
naknada;

i) donosi politike i procedure za izbor i procjenu ispunjenja uslova za ¢lanove Uprave Banke, u skladu sa
podzakonskim propisima Agencije;

j) osigurava uslove za uspostavu efikasnih kontrolnih funkcija u Banci i nadzire njihovo funkcionisanje, sto
ukljucuje donosenje odluke o naknadama nosioca kontrolnih funkcija u Banci (interne revizije, upravljanja
rizicima i pracenja uskladenosti), kao i stratesSkih godisnjih planova rada kontrolnih funkcija i usvajanje go-
disnjih i polugodisnjih izvjestaja istih;

k) usvaja izvjestaje Odbora za reviziju;

) utvrduje godisnji plan poslovanja Banke, ukljucujudii finansijski plan;

m) usvaja izvjestaj Uprave o poslovanju po polugodisnjem i godiSnjem obracunu, sa bilansom stanja i bilan-
som uspjeha i izvjestajem interne revizije i izvjestajem eksterne revizije i podnosi Skupstini godisnji izvjestq;j

o poslovanju Banke, koji obavezno ukljucuje finansijski izvjestaj i izvjestaje eksternih revizora, Nadzornog
odbora i Odbora za reviziju;

n) podnosi Skupstini izvjestaj o radu Nadzornog odbora sa godisSnjim izvjestajem o poslovanju Banke, finan-
sijskim izvjestajima, izvjestajem drustva za reviziju, izvjestaja interne revizije i Odbora za reviziju;

o) predlaze raspodjelu i nacin upotrebe dobiti i nacin pokrica gubitka;

p) imenuje i razrjeSava Upravu Banke i nadzire njen rad;

r) imenuje i razrieSava sekretara Banke, te imenuje i razrjeSava nosioce kljuénih funkcija u Banci, predlaze
eksternog revizora Banke i imenuje infernog revizora;

s) imenuje i razrjeSava Odbor za reviziju, odbor za naknade, odbor za rizike, odbor za imenovanja, odbor za
glasanje i druge specijalizirane odbore koji mu pruzaju stru¢nu pomoc u vrsenju nadzora poslovanja Banke;
) periodi¢no revidira usvojene politike i procedure i inferne akte Banke, koje je Nadzorni odbor

usvojio;

u) odobrava kupovinu, prodaju, zamjenu, uzimanje ili davanje u lizing, i druge fransakcije imovinom,
direktno ili posredstvom supsidijarnih drustava u foku poslovne godine u obimu od 15% do 33% knjigovodst-
vene vrijednosti ukupne imovine banke po bilansu stanja na kraju prethodne godine;

v) predlaze Skupstini kupovinu, prodaju, zamjenu, uzimanje ili davanje u lizing, i druge transakcije
imovinom, direktno ili posredstvom supsidijarnih drustava u foku poslovne godine u obimu vec¢em od 33%
knjigovodstvene vrijednosti ukupne imovine Banke po bilansu stanja na kraju prethodne godine;

z) daje prethodnu saglasnost za zakljucivanje pravnog posla koji dovodi do ukupne izloZzenosti Banke od
10% priznatog kapitala prema jednom licu ili grupi povezanih lica ili do svakog narednog povecanja ove
izlozenosti;

aa) donosi poslovnik o radu i poslovnike o radu svojih odbora;

bb) obavjestava Agenciju i druge nadlezne organe i institucije o nepravilnostima utvrdenim u nadzoru poslo-
vanja Banke;

cc) odobrava emisiju novih dionica postojece klase u iznosu do trecine zbira nominalne vrijednosti postojecih
dionica i odreduje iznos, vrijeme prodaje i cijenu ovih dionica koja ne moze biti manja od prosjec¢ne trzisne
vrijednosti postojecih dionica iste klase u 30 uzastopnih dana prije dana donosenja odluke

dd) obavlja druge poslove u skladu sa zakonskim i drugim propisima, Statutom i drugim internim aktima
donesenih na osnovu Statuta.
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Nadzorni odbor donosi Poslovnik u kojem se navode detaljniji principi, procedure i nacin rada Nadzornog
odbora.

4.3. Odbori Nadzornog odbora

Nadzorni odbor je duzan da formira Odbor za reviziju.

Stru¢nu podrsku radu Nadzornog odbora mogu pruzafi i drugi specijalizirani odbori, koji se imenuju po
potrebi (Odbor za imenovanja, Odbor za naknade, Odbor za rizike i drugi odbori), u skladu sa propisima
Agencije.

4.3.1. Odbor za reviziju

Banka ima Odbor za reviziju, kojeg imenuje Nadzorni odbor, a koji pruza stru¢nu pomoc¢ Nadzornom odboru
Banke u vrsenju nadzora nad poslovanjem Banke i radom Uprave Banke.

Odbor za reviziju ima pet ¢lanova koji se imenuju na period od Cetiri godine, uz mogucnost imenovanja na
dva uzastopna mandata.

Clan Odbora za reviziju ne moze biti ¢lan Nadzornog odbora, ¢lan Uprave Banke ili lice u radnom odnosu u
Banci, niti moze imati direktan ili indirektan finansijski interes u Banci, izuzev eventualne naknade po osnovu
te funkcije.

Clanovi Odbora za reviziju obavezno imaju odgovarajuca struéna znanja i iskustva iz oblasti finansija, revizije
i racunovodstva, od kojih najmanje jedan ¢lan mora biti lice koje ima profesionalno zvanje ovlastenog revizo-
ra u skladu sa zakonom kojim se ureduje racunovodstvo i revizija i znanje jednog od jezika koji su u sluzbenoj
upoftrebi u Bosni i Hercegovini.

Clanovi Odbora za reviziju mogu biti lica koja su ¢lanovi organa upravljanja unutar bankarske grupe - NLB
GCrupe, kojoj Banka pripada, ako ispunjavaju uslove propisane ovim ¢lanom.

Naknada i druga prava ¢lanova Odbora za reviziju ureduju se ugovorom na osnovu odluke Skupstine.
Nadleznosti Odbora za reviziju:

1. predlaze Nadzornom odboru plan rada interne revizije,

2. razmatra izvjestaje interne revizije i drugih kontrolnih funkcija, te daje misljenje o ovim izvjestajima,

3. razmatra godisnje finansijske izvjestaje i izvjestaje o poslovanju banke, sa izvjeStajem drustva za reviziju,
koji se podnose Nadzornom odboru i Skupstini Banke i druge finansijske izvjestaje, te daje misljenje po istim,
4. ispituje primjenu racunovodstvenih standarda u pripremi finansijskih izvjestaja,

5. analizira i nadzire primjenu i adekvatno provodenje usvojenih strategija i politika za upravljanje rizicima i
provodenje sistema unutrasnjih kontrola,

6. izvjestava Nadzorni odbor o preduzetim aktivnostima, kao i o utvrdenim nepravilnostima odmah po nji-
hovom saznanju, te predlaze nacin njihovog otklanjanja,

7. izvjestava Nadzorni odbor o realizaciji preporuka po izvjestajima o obavljenoj infernoj i vanjskoj reviziji,

8. dostavlja Nadzornom odboru i Skupstini poseban izvjestaj o ugovorima zaklju¢enim izmmedu Banke i lica u
posebnom odnosu sa Bankom,

9. izvjestava Nadzorni odbor o uskladenosti poslovanja Banke sa zakonom, drugim propisima i standardima
poslovanja,

10. provodi postupak i predlaze Nadzornom odboru prijedlog izbora drustva za vanjsku reviziju Banke, kao i
u slu¢aju pofrebe daje obrazlozeni prijedlog za razrjeSenje drustva za reviziju,

11. prati i razmatra, sa drustvom za reviziju Banke, godisSne revizije finansijskih izvjestaja Banke,

12. predlaze Nadzornom odboru banke da se odredena pitanja u vezi sa infernom i vanjskom revizijom uvrste
u dnevni red Skupstine Banke,

13. podnosi Nadzornom odboru tfromjesecni, polugodisnji i godisnji izvjestaj o svom radu i

saziva sjednicu Nadzornog odbora ukoliko smatra da su ugrozeni interesi dioni¢ara ili utvrdi nezakonitosti i
nepravilnosti Nadzornog odbora i Uprave Banke.

Odbor za reviziju je duzan da, kada ocijeni da Banka posluje suprotno zakonu i drugom propisu, Statutu

i drugom aktu Banke, Nadzornom odboru Banke daje preporuke za otklanjanje uocenih nezakonitosti i
nepravilnosti, kao i da zahtjeva sazivanje vanredne sjednice Skupstine Banke u slu¢aju da ustanovljene neza-
konitosti i nepravilnosti mogu imati teze posljedice na poslovanje Banke.
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4.3.2. Odbor za rizike

Odbor za rizike ima zadatak da pruza stru¢nu pomoc i daje savjete Nadzornom odboru i razmatra prijedloge
i materijale Uprave Banke za sjednice Nadzornog odbora iz podrucja upravljanja rizicima.

Odbor za rizike ima 3 ¢lana.

Nadzorni odbor odlukom imenuje predsjednika i clanove Odbora za rizike, iz reda ¢lanova Nadzornog
odbora Banke. Predsjednik Odbora za rizike, ukoliko je mogucde, bira se iz reda nezavisnih ¢lanova Nadzor-
nog odbora, te ne moze biti predsjednik Nadzornog odbora ili predsjednik nekog drugog odbora Nadzornog
odbora. Mandat predsjednika i ¢lanova Odbora za rizike ne moze biti duzi od mandata samog Nadzornog
Odbora. Nadzorni odbor moze razrijesiti predsjednika i ¢lanove Odbora i ranije, bez navodenja posebnog
razloga za isto.

Clanovi Odbora za rizike moraju individualno i/ili zajedno imati odgovarajuc¢a znanja, vjestine, struénost i
iskustvo u oblasti upravljanja rizicima i internih kontrola Banke koja im omogucavaju da u potpunosti razumi-
ju i prate provodenje strategija i politika, kao i riziéni profil Banke i njenu sklonost ka preuzimaniju rizika.

Odbor za rizike je duzan izvjestavati Nadzorni odbor o provodenju strategije za preuzimanje i upravljan-

je rizicima, adekvatnosti i nacinu provodenja usvojenih politika i procedura za upravljanje rizicima, kao i o
adekvatnosti i pouzdanosti cjelokupnog sistema za upravljanje rizicima, pomagati i nadzirati provodenje
usvojenih straftegija, te savjetovati Nadzorni odbor o ukupnoj trenutnoj i buducoj sklonosti preuzimanja rizika,
ne dovodedi pri fom u pitanje odgovornost Nadzornog odbora i Uprave u cjelokupnom upravljanju rizicima i
nadziranju Banke.

Odbor za rizike pruza struc¢nu i savjetodavnu pomoc¢ Nadzornom odboru u specificnim podrucéjima iz na-
dleznosti Nadzornog odbora i ima sljedece zadatke:

a) savjetuje i pomaze Nadzornom odboru u nadziranju ukupne trenutne i buduce sklonosti ka preuzimanju
rizika, uzimajudi u obzir sve znacajne rizike Banke s ciljem osiguravanja uskladenosti istih s rizicima koji proi-
zlaze iz poslovnih ciljeva, odnosno poslovne strategije Banke,

b) pruza strué¢nu pomoc¢ Nadzornom odboru prilikom internog nadzora provodenja Strategije u skladu sa ut-
vrdenim limitima rizika i drugim ogranic¢enjima, pri ¢emu Nadzorni odbor i Uprava Banke, u skladu sa svojim
zakonskim nadleznostima, zadrzavaju sveukupnu odgovornost za rizike,

€) pruza struénu pomoc u nadziranju provodenja strategije za upravljanje kapitalom, likvidnoscu, te upravl-
janju znacajnim rizicima Banke, s ciljem procjene primjerenosti fih strategija u odnosu na Risk Appetite Banke
i Strategiju

d) daje preporuke Nadzornom odboru o promjenama Strategije u slu¢aju promjena u poslovnom modelu
Banke, trzisSnim kretanjima, datih preporuka od strane funkcije upravljanja rizicima i sl.,

e) daje prijedloge Nadzornom odboru vezano za eventualno koristenje konsultanskih usluga u oblasti upra-
vljanja rizicima,

f) analizira razlicite scenarije, uklju¢ujuci scenarije za testiranje otpornosti na stres, s ciljem procjene utjecaja
eksternih i internih dogadaja na profil rizicnosti Banke,

g) preispituje uskladenost cijena proizvoda, odnosno usluga Banke koje nude klijentima sa poslovnim mod-
elom Banke i Strategijom, a u slucajevima da utvrde da date cijene ne odrazavaju rizike na odgovarajuci
nacin u skladu sa poslovnim modelom i Strategijom, Nadzornom odboru i Upravi Banke predlaze plan za
poboljsanje,

h) ne dovodedi u pitanje zadatke Odbora za naknade, ispituje da i poticaji predvideni politikom naknada
uzimaju u obzir rizik, kapital, likvidnost i vjerovatnost, te vremenski raspored zarada, a kako bi pomogao us-
postavljanju dobre politike naknada,

i) preispituje adekvatnost uspostavljenih planova oporavka, sa aspekta njihovog uklju¢ivanja u sistem upra-
vljanja u Banci, uskladenosti sa uspostavljenim sistemom upravljanja rizicima i provodivosti mjera definiranih
fim planovima, te po potrebi predlaze mjere za njihovo poboljsanje,

j) procjenjuje supervizorske preporuke, preporuke funkcije interne revizije i preporuke imenovanog ekster-
nog revizora koji obavlja eksternu reviziju Banke u oblasti rizika, te pregleda adekvatnost provodenja po-
duzetih mjera.
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4.3.3. Odbor za imenovanja

Odbor za imenovanja ima zadatak da pruza stru¢nu pomoc i daje savjete Nadzornom odboru i razmatra
prijedloge i materijale Uprave Banke za sjednice Nadzornog odbora iz podrucja nadleznosti Odbora koje su
propisane u ¢lanu 4. ovog Poslovnika.

Odborima 3 ¢lana.

Nadzorni odbor odlukom imenuje predsjednika i clanove Odbora za imenovanja, iz reda Nadzornog odbora
Banke. Mandat predsjednika i ¢lanova Odbora za imenovanja ne moze biti duzi od mandata samog Na-
dzornog Odbora. Nadzorni odbor moze razrijesiti predsjednika i ¢lanove Odbora za imenovanja i ranije, bez
navodenja posebnog razloga za isto.

Clanovi Odbora za imenovanja moraju individualno i/ili zajedno imati odgovaraju¢a znanja, vjestine,
stru¢nost i iskustvo u pogledu postupka izbora ¢lanova organa Banke i zahtjeva u pogledu ispunjavanja uslo-
va za ¢lanove organa Banke.

Odbor za imenovanja pruza stru¢nu i savjefodavnu pomoc¢ Nadzornom odboru u specifi¢nim podrudjima iz
nadleznosti Nadzornog odbora i ima sljedece zadatke:

a) priprema opis duznosti i kvalifikacija koje su potrebne za odredenu funkciju u organu banke,

b) predlaze ¢lanove Nadzornog odbora i ¢lanove Uprave i aktivno saraduje, uz ucesce funkcije ljudskih re-
sursa, pri izboru kandidata za ¢lanstvo u organu Banke,

c) predlaze Nadzornom odboru razrieSenje ¢lanova Nadzornog odbora i Uprave Banke,
d) izraduje prijedlog ugovora o angazmanu sa predsjednikom i ¢lanovima Uprave Banke;

e) redovno, a najmanje jednom godisnje, procjenjuje strukturu, veli¢inu, sastav i djelovanje Nadzornog odbo-
ra i Uprave Banke i po potrebi predlaze promjene,

f) redovno, a najmanje jednom godisnje, procjenjuje znanje, sposobnosti i iskustva pojedinac¢nih ¢lanova Up-
rave i Nadzornog odbora, te Uprave i Nadzornog odbora kao cjeline i o procjeni izvjestava te organe Banke,

g) redovno preispituje efikasnost politike za izbor ¢lanova Nadzornog odbora i Uprave banke i | imeno-
vanje nosioca klju¢nih funkcija, odnosno viseg rukovodstva, daje preporuke Nadzornom odboru i Upravi
Banke i u slucaju potrebe predlaze njihove izmjene, vodedi pri tome racuna o ciljevima i politici raznolikosti i
vremena koje je potrebno za obavljanje pojedinac¢ne funkcije,

h) kontinuirano, u mjeri u kojoj je to moguce, osigurava nepostojanje dominantnog ufjecaja pojedinacaili
male grupe pojedinaca pri odluc¢ivanju Nadzornog odbora i Uprave Banke u svrhu zastite interesa banke u
cjelini.

4.3.4. Odbor za naknade

Odbor za naknade ima zadatak da pruza stru¢nu pomocd i daje savjete Nadzornom odboru i razmatra pri-
jedloge i materijale Uprave Banke za sjednice Nadzornog odbora iz podrucja nadleznosti Odbora za nak-
nade koje su propisane u ¢lanu 4. ovog Poslovnika.

Odbor za naknade ima 3 ¢lana.

Nadzorni odbor odlukom imenuje predsjednika i clanove Odbora za naknade, iz reda Nadzornog odbora
Banke, pri cemu se predsjednik Odbora za naknade bira iz redova nezavisnih ¢lanova Nadzornog odbora.
Mandat predsjednika i ¢lanova Odbora ne moze biti duzi od mandata samog Nadzornog Odbora. Nadzorni
odbor moze razrijesiti predsjednika i ¢lanove Odbora za naknade i ranije, bez navodenja posebnog razloga
za isto.

Prilikom imenovanja predsjednika i ¢lanova Odbora za naknade, Nadzorni odbor banke duzan je osigura-
fi da isti stru¢no i nezavisno prosuduje o politici naknada, provodenju iste, te o utjecaju iste na upravljanje
rizicima, kapitalom i likvidnosc¢u Banke. U fom pogledu, ¢lanovi Odbora za naknade trebaju, pojedinacno
i/ili zajedno, imati znanje, vjestine i iskustva o politikama i praksama u vezi sa naknadama, sistemima za
upravljanje rizicima i sistemima infernih konftrola, uklju¢ujuci znanje o metodama za uskladivanje varijabilnih
naknada sa profilom rizi¢nosti i strukturom kapitala banke.

Odbor za naknade pruza stru¢nu i savjetodavnu pomoc¢ Nadzornom odboru u specificnim podrudjima iz
nadleznosti Nadzornog odbora i ima sljedece zadatke:

a) pruzanje podrske nadzornom odboru pri donosenju i redovnom pregledu opcih principa politike naknada
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banke i aktivnu saradnju u postupku utvrdivanja identikovanih zaposlenika u skladu sa Odlukom o politici i
praksi naknada zaposlenicima u banci (Sluzbene novine FBiH, broj: 81/17)

b) pruzanje podrske i savjetovanje Uprave Banke prilikom pripremanja prijedloga politike naknada banke,

c) obavljanje nadzora nad varijabilnim naknadama rukovodilaca kontrolnih funkcija i pruzanje preporuka
Nadzornom odboru o strukturi i iznosu naknada tim licima,

d) sastavljanje prijedloga odluka Nadzornog odbora o:

1) ukupnom iznosu varijabilnih naknada koje ¢e Banka isplatiti zaposlenicima za odredenu poslovnu godinu,
2) naknadama ¢lanovima Uprave Banke i rukovodiocima kontrolnih funkcija, na pojedina¢noj osnovi,

3) smanjenju ili ukidanju varijabilnih naknada zaposlenicima, ukljucujudi aktiviranje odredbi o malusu ili
povratu naknada, ako dode do narusene uspjesnosti ili ostvarivanja gubitka Banke,

e) sastavljanje prijedloga odluka Nadzornog odbora koje imaju utjecaj na rizike i upravljanje rizicima Banke,
f) osiguravanje adekvatnosti informacija o politici naknada koje se pruzaju Skupstini Banke,

g) ocjenjivanje postupaka i metoda sa ciljem da sistem naknada uzima u obzir sve rizike Banke, te kapital

i likvidnost banke, te da je politika naknada uskladena sa obimom preuzetog rizika, efikasnim i pouzdanim
upravljanjem rizicima, poslovnom strategijom, ciljevima, korporaftivnom kulturom, vrijednostima i dugoro¢nim
inferesima Banke,

h) ocjenjivanje postizanja ciljeva vezanih za uspjesnost i potrebu za uskladivanje varijabilnih naknada sa
preuzetim rizicima iz prethodnog perioda, ukljucujuci primjenu odredaba o malusu i povratu naknade,

i) pregledavanje razli¢itih scenarija sa ciljem procjene utjecaja eksternih i infernih dogadaja na politiku i
praksu naknada, ukljucujudi pretpostavke za obrnuto testiranje na stres,

j) davanje prijedloga Nadzornom odboru vezanih za eventualno koristenje konsultantskih usluga u pogledu
politike naknada i provodenja te politike te provodenje kontrole nad procesom imenovanja konsultanta,

k) preispitivanje i ocjenjivanje uskladenosti provodenja politike naknada, najmanje jednom godisnje, sa:
1) relevantnim propisima, smjernicama, opcéeprihvacenim standardima, principima i kodeksima,

2) politikama i procedurama banke vezanim za naknade zaposlenika Banke.

4.4. Kljuéne funkcije

Klju¢ne funkcije su kontrolne funkcije i ostale funkcije u Banci koje imaju znacajan uticaj na upravljanje i
poslovanje Bankom.

Obavljanje klju¢nih funkcija Banka organizuje u sjedistu Banke i u drugim organizacionim dijelovima
srazmjerno svojoj veli€ini, internoj organizaciji, vrsti, obimu i slozenosti poslova koje obavlja odredena klju¢na
funkcija.

Kontrolne funkcije koje se uspostavljaju u Banci su:

- funkcija upravljanja rizicima,

- funkcija pracenja uskladenosti

- funkcija interne revizije

- druge funkcije u skladu sa Politikom naknada zaposlenicima u NLB Banci d.d., Sarajevo (funkcija spreca-
vanja pranja novca i funkcija informacijske sigurnosti).

U skladu sa relevantnom odlukom Agencije za bankarstvo FBiH, rukovodioce konfrolnih funkcija imenuje i
razrjeSava Nadzorni odbor Banke, koji utvrduje i naknadu za njegov rad.
U slucaju da razrjeSenje rukovodioca kontrolne funkcije predlaze Uprava Banke, odnosno ¢lan
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Uprave Banke, Nadzorni odbor je, pri razmatranju razloga za smjenu tog lica, duzan preispitati:

a) pisana objasnjenja Uprave Banke odnosno relevantnog ¢lana Uprave Banke i pisana objasnjenja (odnos-
no misljenje) rukovodioca kontrolne funkcije o razlozima za razrjesenje,

b) podnesene materijalne dokaze, koji su razlog za razrjeSenje rukovodioca kontrolne funkcije,

c) propise i kadrovsku politiku banke koje reguliraju raskid ugovora o radu, odnosno otpustanje zaposlenika
d) druge relevantne dokaze i objasnjenja.

Rukovodilac organizacione jedinice kontrolnih funkcija i zaposlenici u tim jedinicama nezavisni

su u svom radu i obavljaju iskljucivo poslove za koje su odgovorni.

Banka je duzna da odmah, a najkasnije u roku od osam dana od imenovanja rukovodioca organizacione
jedinice svake konfrolne funkcije, obavijesti Agenciju za bankarstvo FBiH o imenovanju, kao i o razlozima za
zamjenu tih lica.

Rukovodioci organizacionih jedinica kontrolnih funkcija sastavljaju tromjesec¢ne, polugodisnje i godisnje
izvjesStaje o upravljanju rizicima, pracenju uskladenosti poslovanja i internoj reviziji, koje dostavljaju Upravi,
Nadzornom odboru i Odboru za reviziju, te se po usvajanju isti dostavljaju i Agenciji za bankarstvo FBiH u
propisanim rokovima.

Ostale klju¢ne funkcije koje imaju znac¢ajan utficaj na upravljanje i poslovanje Bankom utvrduje i uspostavlja
svojim aktom Nadzorni odbor u skladu sa Zakonom i odlukama Agencije.

Prava i obaveza lica koja obavljaju kljuéne funkcije u Banci utvrduju se Statutom, aktima Banke, ugovorima
koje Banka zakljucuje sa licima koje obavljaju klju¢ne funkcije, Zakonom i propisima Agencije.

5. Posvecéenost prepoznavanju sukoba interesa i nezavisnosti
¢lanova Nadzornog odbora i Uprave Banke

Nadzorni odbor:

Tokom djelovanja i usvajanja odluka, ¢lanovi Nadzornog odbora moraju uzeti u obzir iznad svega interese
Banke, kojima moraju podciniti vlastite ili specifi¢ne inferese dionic¢ara, Uprave Banke, javnosti ili drugih oso-
ba. Clanovi Nadzornog odbora ¢e obavjestavati Nadzorni odbor o bilo kakvom sukobu interesa koji nastaje
ili bi mogao nastati uslijed ili u vezi s implementacijom svojih funkcija. Clan Nadzornog odbora ¢e objasniti
sukob interesa i uzdrzati se od glasanja.

Nadzorni odbor je duzan preduzeti odgovarajuce mjere za eliminisanje sukoba interesa ili uspostavljanje
kontrole nad okolnostima koje bi mogle dovesti do sukoba interesa.

Clan Nadzornog odbora ne smije zavisiti od Banke ili njenih povezanih lica na nacin da njihove ekonomske,
licne, ili druge veze s Bankom ili njenim povezanim licima ufi¢u na nepristrasno, objektivno, pravedno i raz-
borito rasudivanje tokom vréenja funkcije ¢lana Nadzornog odbora. Clan Nadzornog odbora je obavezan da
obavijesti Nadzorni odbor o bilo kakvoj povezanosti s Bankom ili njenim povezanim licem.

Uprava Banke:

Tokom djelovanja i usvajanja odluka, ¢lanovi Uprave Banke moraju uzeti u obzir iznad svega interese Banke,
kojima moraju podciniti vlastite ili specificne inferese i ne smiju iskoristavati poslovne prilike Banke za vlastifi
interes ili interes lica koja s njima dijele zajedni¢ki interes. Clanovi Uprave Banke ¢e obavjestavati Nadzorni
odbor o bilo kakvim okolnostima koje bi se smafrale sukobom interesa.

Clan Uprave Banke ne smije izvréavati bilo kakvu aktivnost s ciljem dobiti u podruéju aktivnosti Banke bez
pristanka Nadzornog odbora, niti dogovarati aktivnosti za vlastiti inferes ili inferes neke druge osobe.
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6. Posveéenost Nadzornog odbora procjenjivanju vlastite
efikasnosti

Nadzorni odbor, u cilju provjere kvaliteta obavljanja poslova iz svoje nadleznosti i svog sastava, jednom
godisnje, vrsit ¢e samoprocjenu adekvatne popunjenosti i akfivnosti Nadzornog odbora, rada Nadzornog
odbora kao cjeline i rada pojedinacnih ¢lanova, potencijalnih sukoba interesa pojedinacnih ¢lanova Nadzor-
nog odbora, funkcionisanja svojih odbora i saradnje sa Upravom Banke.

U skladu sa rezultatima samoprocjene, po potrebi Nadzorni odbor definiSe moguce mjere za unapredenje
efikasnosti, u pogledu sastava, edukacije, dinamike odrzavanja sjednica i prisustva na istim, potrebnih infor-
macija, priprema za sjednice i dr.

Nadzorni odbor u godisnjem izvjestaju o svom radu koji podnosi Skupstini Banke izvjeStava i o samoprocjeni
efikasnosti rada Nadzornog odbora i eventualnih predlozenih mjera za unapredenje iste.

7. Skupstina Banke

Skupstinu Banke ¢ine dioni¢ari Banke.

Skupstina Banke se odrzava najmanje jedanput godisnje, na nacin predviden zakonom, Statutom i Poslovni-
kom o radu Skupstine Banke.

Clanovi Nadzornog odbora i Uprave Banke duzni su da prisustvuju sjednici Skupstine Banke, a Skupstini Ban-
ke moze prisustvovati i predstavnik Agencije.

Nadleznost Skupstine Banke odlucuje o:

a) donosenju, izmjenama i dopunama statuta;
b) poslovnoj strategiji Banke, planu poslovanja Banke, programima i planovima odrzavanja adekvatnog
kapitala u skladu sa zakonskim propisima i regulatornim zahtjevima propisanim podzakonskim aktima;
c) formiranju osnovnog kapitala Banke putem emisije dionica ili povecdanja obi¢nih dionica i emisije ili pov-
ecanja prioritetnih dionica i odlu¢uje o emisiji, povlacenju i ponistavanju dionica i drugim poslovima sa vrijed-
nosnim papirima, u skladu sa zakonom i Statutom Banke;
d) povecanju i smanjenju kapitala, odnosno o ulaganjima kapitala u drugu banku ili u druga pravna lica;
e) usvajanju godis$njeg izvjestaja o poslovanju Banke koji uklju¢uje finansijske izvjestaje i izvjestaje revizora,
Nadzornog odbora i Odbora za reviziju;
f) raspodjeli dobiti i isplati dividende;
g) nacinu pokri¢a gubitka;
h) statusnim promjenama Banke i prestanku rada Banke;
i) kupovini, prodaji, zamjeni, uzimanju ili davanju u lizing i drugim tfransakcijama imovinom, direkfno ili
posredstvom supsidijara banke u toku poslovne godine u obimu veé¢em od 33% knjigovodstvene vrijednosti
imovine dioni¢kog drustva po bilansu stanja na kraju prethodne godine, na prijedlog Uprave i Nadzornog
odbora;
j) prodaiji i kupovini imovine cija je vrijednost izmedu 15% i 33% knjigovodstvene vrijednosti imovine Banke,
ako takva transakcija nije prethodno odobrena jednoglasnom odlukom Nadzornog odbora;
k) pojedinac¢nom izboru i razrjeSavanju ¢lanova Nadzornog odbora;
) izboru drustva za reviziju;
m) donosenju primjerene politike za izbor i procjenu ispunjenja uslova za ¢lanove Nadzornog odbora i sam-
oprocjenu rada Nadzornog odbora, u skladu sa aktima Agencije;
n) osnivanju, reorganizaciji i likvidaciji supsidijarnih lica i odobravanju njihovih statuta;
o) naknadama ¢lanovima Nadzornog odbora i Odbora za reviziju;
p) poslovniku o radu Skupstine Banke;
r) ogranicenju ili isklju¢enju prava prece kupnje novih dionica u okviru odluke o emisiji novih
dionica postojece ili nove klase;
s) drugim pitanjima bitnim za poslovanje Banke, koja su u nadleznosti Skupstine u skladu sa

zakonom, podzakonskim akfima - odlukama Agencije, Statutom Banke i poslovnikom o radu

Skupstine Banke.
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Skupstina Banke najmanje jednom godisnje razmatra pisanu informaciju s podacima o svim zaradama, na-
knadama i drugim primanjima ¢lanova Nadzornog odbora, Uprave Banke i viseg rukovodstva, kao i o svim
ugovorima izmedu banke i ¢lanova tih odbora i drugih lica koja su povezana s fim ¢lanovima Cija je posljed-
ica imovinska korist za ta lica, kao i prijedlog Nadzornog odbora o zaradama, naknadama i drugoj imov-
inskoj koristi fih lica za narednu godinu. Navedeni podaci objavljuju se zbirno.

Skupstina Banke ne moze svoje nadleznosti prenijeti na drugi organ Banke.

8. Uskladenost i Interna revizija

Tokom svog rada, Banka je posvecena uskladivanju poslovanja, sto znaci da bezuslovno tezi ka poslovnim
ciljevima, slijedi primjenjive zakone, podzakonske akte, smjernice i preporuke eksternih institucija, dobre
prakse poslovanja, interne politike i procedure Banke, eticke i moralne principe, kako bi izgradila i odrzala
povjerenje u Banku. Na taj nacin, postuje eksterna i inferna pravila i integritet u slu¢aju sumnje, stavljajudi
prioritet u odnosu na inace vazne i legitimne finansijske ciljeve Banke.

Banka je usvojila Kodeks ponasanja u NLB Grupi kojim se Banka obavezuje kao institucija i svi njeni zaposle-
ni da sprovode zakonife i transparentne radnje.

Nadzor nad uskladenosti poslovanja je u okviru nadleznosti Odjela za uskladenost poslovanja i spre¢avanje
pranja novca i finansiranja fteroristickih aktivnosti (dalje u tekstu: Funkcija uskladenosti). Funkcija uskladeno-
sti je samostalna i nezavisna organizaciona jedinica unutar Banke.. Rukovodilac Funkcije uskladenosti ne
obavlja druge funkcije u Banci koje bi mogle dovesti do sukoba interesa. Funkcija uskladenosti ima redovnu

i direktnu liniju komunikacije prema Upravi Banke, Odboru za reviziju, Nadzornom Odboru i Agenciji za ban-
karstvo F BiH.

U okviru Funkcije uskladenosti je imenovano ovlasteno lice na samostalnu poziciju Glavnog sluzbenika za
sprecavanje pranja novca i finansiranje terorizma/Zamjenika Glavnog sluzbenika za spre¢avanje pranja nov-
ca i finansiranje terorizma. Glavni sluzbenik/Zamjenik Glavnog sluzbenika, neovisno od rukovodioca Funk-
cije uskladenosti, imaju direktnu liniju komunikacije i izvjeStavanja prema Upravi Banke, Odboru za reviziju,
Nadzornom Odboru i Agenciji za bankarstvo F BiH o pitanjima iz svoje nadleznosti.

U skladu s odredbama Zakona, Banka je organizovala Odjel za internu reviziju (u nastavku: Interna revizija)
kao nezavisni organizacioni dio koji direktno odgovara Odboru za reviziju i Nadzornom odboru i organi-
zaciono je odvojen od ostalih dijelova Banke.

Rad Interne revizije je organizovan u skladu sa Priru¢nikom za inferno revidiranje (posljednja vazeca verzija
0d 18.12.2020. godine) koji je uskladen sa NLB Grupom. Sadrzaj i obim Priru¢nika je prilagoden okruzenju u
kojem Interna revizija djeluje. Pored navedenog, akt Politika - Povelja kontfrolne funkcije interne revizije u NLB
Banci d.d., Sarajevo (u daljem tekstu: Politika) predstavlja osnovni dokument o razumijevanju i ulozi funkcije
Interne revizije, definise ciljeve, obim, namjenu, ovlastenja i odgovornosti, kao i nacin rada Interne revizije u
skladu sa Medunarodnim standardima za profesionalnu praksu interne revizije i regulatornim propisima.
Politika definiSe polozaj interne revizije u organizaciji i podrucje djelovanja interne revizije, ukljuc¢ujucii priro-
du odnosa izmedu funkcionalne odgovornosti Glavnog internog revizora prema Nadzornom odboru i nacina
saradnje Interne revizije sa eksternim revizorima, supervizorima i drugim nadleznim organima za nadzor,

te sa drugim organizacionim dijelovima i konfrolnim funkcijama Banke. Interni revizori imaju pristup doku-
mentaciji, zaposlenima, prostorijama i opremi neophodnim za obavljanje zadataka.

Glavni interni revizor, odgovara direktno Odboru za reviziju i Nadzornom odboru, kojima ima direktan
pristup. Kroz savjetovanje i duboko razumijevanje poslovanja Banke, misija Interne revizije je da poboljsa
djelovanje Banke svojim nezavisnim i objektivnim uvjerenjem zasnovanim na procjeni rizika. Glavni zadatak
interne revizije je da Upravi Banke, Odboru za reviziju i Nadzornom odboru dostavi objektivnu i nepristrasnu
procjenu o kvalitetu i efikasnosti inferne kontrole, ukljucujudi procjenu sistema upravljanja rizicima i proces-
ima, kao i procjenu sistema inferne konfrole. Uz to, Inferna revizija se brine za stalni razvoj funkcije interne
revizije i obavlja druge poslove u skladu sa propisima.

U skladu sa ¢lanom 83 Zakona o bankama FBiH i poglavljem 10. Politike, Odjel interne revizije na kvartal-
noj, polugodisnjoj i godisnjoj osnovi izvjestava o svom radu Odbor za reviziju Banke, uz informisanje Uprave
Banke, dok izvjestaje razmatra i usvaja Nadzorni odbor. Izvjestaji o radu funkcije inferne revizije se takoder
dostavljaju i Agenciji za bankarstvo FBIH u skladu sa propisanim rokovima.

Na godisnjoj osnovi Odjel takoder priprema godisnji plan rada, te godisnje misljenje o adekvatnosti upra-
vljanja kljuénim rizicima u Banci. Izvjestaji se interno takoder dostavljaju Odboru za reviziju na misljenje uz
informisanje Uprave Banke, uz usvajanje od strane Nadzornog odbora.
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9. Briga o zaposlenicima Banke

Funkcionisanje i provodenje brige o zaposlenima sprovodi se u skladu sa lokalnim propisima, standardima

Banke i NLB Grupe. Banka se oslanja na moderan pristup upravljanju sposobnostima zaposlenih, koji pred-
stavljaju osnovni izvor konkurentne prednosti, uspjeSnog i odrzivog razvoja i reputacije, kako Banke, tako i

NLB Grupe.

Buducdi da upravljanje sposobnostima zaposlenih proizilazi iz sadasnjih i bududih potreba Banke i poti¢e od
poslovne strategije u skladu sa vizijom, misijom, ciljevima, kulturom, vrijednostima i planiranim razvojem,
funkcija upravljanja ljudskim resursima ima stratesku funkciju i kao takva predstavlja znac¢ajan segment u
poslovanju Banke, koji podrzava sprovodenje strategije i uvazava sve ucesnike u kadrovskim i drugim pro-
cesima.

Osnova razvoja zaposlenih i zastite interesa zaposlenih u Banci je Zakon o radu, Kolektivni ugovor, Pravilnik o
upravljanju radnim ucinkom, strategija ljudskih resursa i ostala inferna akta Banke.

Strategija ljudskih resursa

Osnova za pripremu i dopunjavanje kadrovske strategije je kvanitativno i kvalitativno planiranje i razvoj
kadrovske strukture prema trenutnim i buducim poslovnim potrebama. Ovim se omogucava planiranje i
razvoj sposobnosti i kompetencija zaposlenih, kako bi se mogli nositi s trenutnim i buducim izazovima Banke
i NLB Grupe, a u skladu s Strategijom ljudskih resursa, te Strategijom za upravljanje talentima, uzimajuci u
obzir potrebe koje nastaju iz procesa i organizacije.

Odredivanje, planiranje i obezbjedivanje neophodnih sposobnosti (kompetencija i znanja) zaposlenih
Sistem kompetencija i znanja je osnova za implementiranje kadrovske strategije, politike zaposljavanja, raz-
voja, kao i svih sistema i aktivnosti upravljanja sposobnostima zaposlenih u Banci. Ovim se ujedno podrzava
strategija Banke i NLB Grupe.

Regrutovanje, selekcija i uvodenje zaposlenih u posao
Regrutovanje se zasniva na standardima i planiranju broja zaposlenih, kao i kadrovskoj strategiji, koju odo-
brava Uprava Banke, a na osnovu odobrenog plana kadrova i ustanovljenim potrebama zaposljavanja.

Upravljanje uspjesnoscu u radu

Sistem ocjenjivanja i nagradivanja uspjesnosti u radu za radnike je regulisan infernim aktima i u skladu je sa
standardima grupe. Ovaj sistema podrazumijeva kombinaciju sadrzaja posla, trazenih sposobnosti (kompe-
tencija) radnika, redovne razgovore o radnom ucinku, razvoj kadrova, edukacije, napredovanje (horizontalno
i vertikalno) i novéanu naknadu, kako bi se sveobuhvatno upravljalo uspjesnoséu u radu.

Nagradivanje

Sistem nagradivanja zaposlenih moze, pored plate, podrazumijevati druge oblike novéane naknade, odnos-
no nenovcane i nefinansijske naknade. Vedi dio se odnosi na finansijsku naknadu, 1j. sistem plata. Sistem
plata ukljucuje fiksni i varijabilni dio plate za radni ucinak.

Obrazovanje, osposobljavanje i usavrsavanje zaposlenih

Obrazovanje, stu¢no osposobljavanje i usavrsavanje su klju¢ni elementi za pruzanje podrske planiranom
razvoju zaposlenih. Za Banku edukacija predstavlja usvajanje, razvoj i koristenje znanja s ciljem povecanja
intelektualnog kapitala i poboljsanja konkurentne prednosti kako Banke, tako i NLB Grupe.

Razvoj zaposlenih i upravljanje talentima

Razvoj zaposlenih je ciljani proces koji nastaje iz Strategije upravljanja talentima, uskladene sa Strategijom
Banke. Stoga doprinosi formiranju vrijednosti i kulture Banke. Strategija predstavlja vazan faktor strateSkog
upravljanja zaposlenima, fe na osnovu utvrdenih trenutnih i buducih potreba, omogucava potrebno znanje,
iskustvo i sposobnosti za postizanje visoke efikasnosti kako zaposlenih, tako i Banke u cjelini.

Mobilnost unutar NLB Grupe

Korporativno upravljanje NLB Grupom zahtijeva, izmedu ostalog, strateski nadzor, upravljanje unutar ¢lanica
NLB Grupe, uskladivanje procesa i prenos iskustava i dobre prakse. Sa tom namjenom Banka moze uputiti
svoje kadrove na rad u druge ¢lanice, a moguce je i upucivanje iz Banke u NLB d.d. Ljubljana.
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Organizaciona klima i kultura

Organizaciona klima moze da se mjeri jednom godisnje ili svake druge godine, kada se vrsi poredenje s
prethodnom godinom/godinama. Mjerenje se vrsi u svim organizacionm jedinicama, a rezultati se analiziraju
na nivou svake organizacione jedinice na isti nacin i predstavljaju se svim radnicima. Nakon prezentovanih
rezultata usvaja se akcioni plan o neophodnim poboljSanjima. Banka takode odreduje idealnu kulturu, mjeri
postojecu i priprema dugorocni plan poboljSanja i izmjena.

Korporativna drustvena odgovornost
U skladu sa odredbama vazedih zakonskih propisa, podzakonskih akata i internih akata Banka je duzna
obezbjedivati zaposlenima socijalnu zastitu. U okviru toga sprovode se sljedece aktivnosti:

- U cilju pofpunije i kvalitetnije zdravstvene zastite, Banka na feret svojih sredstava, omogucava periodic¢ni
liekarski pregled, radi prevencije i blagovremenog otkrivanja bolesti;

- Socijalna osiguranja zaposlenih;

- Dodjela solidarne pomoci;

- Obezbjedivanje kolektivnog osiguranja za zaposlene;

- Podrska sportskim i humanitarnim dogadajima.

Banka vec niz godina postupa drustveno odgovorno prema svojim zaposlenima (kod prevazilazenja finan-
sijskih problema zaposlenih putem solidarne pomodi u saradnji sa sindikatom Banke). Banka pokazuje svoju
drustvenu odgovornost kroz veliki broj donacija kulturnim, humanitarnim i sportskim akfivnostima.

10. Definisanje strategije komunikacije i drugi oblici drustvene i
politike zastite okoline

Grupe interesnih strana i strategija komunikacije i saradnje s njima
Interesne strane i segmenti javnosti s kojima komuniciramo u Banci su podijeljeni na nekoliko nivoa obzirom
na njihovu specificnu pojedina¢nu vaznost, koja se mjeri kao uficaj na percepciju NLB-a kao Grupe.

Uprava Banke je centralno fijelo za komunikaciju Banke. Klju¢ne interesne sftrane u vezi s kojima Banka
aktivno jac¢a i njeguje samopouzdanje i upravlja svojom reputacijom su: donosioci odluka i nadzorna tijelq,
struéna javnost, zaposleni, mediji i predstavnici medija, klijenti i opsta javnost. Komuniciramo posebno
sa svakom grupom klju¢nih inferesnih strana: ufticaj na pojedinacne interesne strane je rezultat cjelokupne
komunikacije.

Banka metodi¢no i aktivno utvrduje veze s ciljanim publikama, svjesna da su dobro organizovan uzajaman
odnos s klju¢nim inferesnim stranama klju¢ni za izgradnju imidza Banke i NLB Grupe u uzoj i Siroj javnosti. U
skladu sa fime Banka slijedi:

- vrijednosti NLB Grupe;

- sfrategiju korporafivnog komuniciranja NLB Grupe i svoje ciljeve komunikacije;

- kljuéne smjernice.

Glavni cilj valjane straftegije komunikacije je realisti¢na percepcija i znanje Banke i NLB Grupe. Ostali ciljevi
komuniciranja su prvenstveno: odrzavanje i ja¢anje reputacije NLB Grupe i Banke, konstantno informisanje
klijenata, vlasnika i finansijske publike o razvojnim akfivnostima u Bancii NLB Grupi i procesu sveobuhvatne
fransformacije Banke, prevencije i uklanjanja kriznih medijskih situacija i komunikacijske podrske market-
inskim aktivnostima.

Upravljanje oznakom NLB

NLB Grupa aktivno upravlja svojim zastitnim znakom, ispunjavanjem svog osnovnog obecanja u kontekstu
percepcije koju Banka ima prema ciljanoj publici. Pri fome, strogo slijedi i nadograduje principe i smjernice
koje se ficu upravljanja zastitnim znakom NLB.

Sponzorstva

Ciljevi i principi sponzorstva u Banci definiSu se u posebnom dokumentu ¢ija se implementacija vrsi u skladu
smjernicama NLB Grupe. Sponzorstvo je dio implementacije strategije korporativnog komuniciranja Banke i
NLB Grupe, s kojom se izgraduje reputacija i pozicija na frzistu, uspostavljaju se kao neodvojiva i korisna pov-
eznica u drustvu i njihovim pojedina¢nim sredinama, i istovremeno grade opstu pozitivnu sliku o Banci NLB
Grupi u Siroj javnosti.
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Drustvena i politika zastite okoline
Banka aktivno i transparentno implementira i jaca svoju drustvenu i politiku zastite okoline, na nacin kako je
definisana vrijednostima NLB Grupe i njenim infernim aktima.

Banka drustvene i ekoloske ciljeve odgovorno ukljucuje u svoje radne procese. Time se pridruzuje krugu
domacih i medunarodnih javnih i privatnih finansijskih institucija i preduzeca koja su svjesna svoje uloge u
drustvu. Drustvenu i ekolosku ulogu sporvodimo u odnosu banka-zaposleni, banka-klijenti, banka-Clanice i
banka-ostala javnost.

Cilj Banke je da u svim ovim odnosima po nacelima drustvene i ekonomske politike doprinosimo boljem
kvalitetu zivota ljudi i trajnom razvoju. Formalni okvir za nacela i obaveze su zasnovani na vaze¢em zakono-
davstvu Bosne i Hercegovine i Evropske unije. Prinvacene su kao osnov za smjernice,

Drustvenu politiku Banka shvata kao doprinos grupi nacela i praksi za ravnopravnost ljudi, ravnopravnog
nacina uredivanja stvari kao i mogucénost napretka pojedinca i socijalnih grupa. Sprovodi se na nacin koji je
naveden u nastavku:

- Obezbjeden je razvoj i sigurnost zaposlenih u Banci,

- Briga za obrazovanje zaposlenih,

- Finansijska podrska onih koji nisu zaposleni u Banci, u obliku stipendiranja,

- Jacanje osjecaja solidarnosti i podsticanje solidarnosti zaposlenih

- lzgradnja poslovnog odnosa sa partnerima,

- Dostupnost usluga sto ve¢em krugu ljudi kojima je u svakodnevnom radu pofrebna dodatna pomoc,

- Implementacija odgovarajuceg rieSenja za klijente (gradane ili poslovne subjekte) koji se nadu u nevolji,

- Organizacija sponzorstava i donacija za akcije podizanja svijesti, prije svega u vezi sa drustvenim grupama
koje su ranjive i ugrozene,

- UceSce u akcijama i organizacija akcije za bolje zdravlje.

Ekolosku politiku Banka shvata kao grupu nacela i praksi zastite zivotne sredine i stru¢nih intervencija u pros-
foru, oCuvanja okoline, zastitu prirodne i kulturne bastine, tfe promicanje frajnog razvoja.

Posto bankarska djelatnost sama po sebi ne predstavlja veliku prijetnju prirodnoj okolini, institucija i njeni
zaposleni mogu svojim primjerom poslati pozitivne poruke svojim klijentima i javnosti. Banka svoje dnevno
djelovanje drugi niz godina prilagodava zahtjevima standarda ISO 14 001 sa namjerom da se ovaj standard
postigne. Banka klijentima nudi usluge koje omogucavaju finansiranje projekata za odrzivi trajni razvoj, te ¢e
i ubuduce u saradnji sa medunarodnim finansijskim instfitucijama obezbjedivati kreditne linije za kreditiranje
projekata iz oblasti odrzivog razvoja.

Prilikom nabavke bilo kojih materijala Banka bira one koji su ekolosko prihvatljivii od dobavlja¢a koji se
pridrzavaju i postuju ekoloske standarde. Banka brine za to da u svom radu smanjuje potrosSnju papira, en-
ergije i emisije. Banka svoje zaposlene putem raznih vidova obrazovanja obavjestava i dodatno obrazuje o
sadrzajima iz oblasti zastite zivotne sredine i odrzivog razvoja.

Umjetnicka kolekcija Banke

Banka moze ustanoviti umjetnicku kolekciju kako bi sistematski podrzala razvoj i promovisanje lijepe umjet-
nosti, podigla svijest o kulturi putem uskladene aktivnosti sa stru¢nim kultfurnim i umjetnic¢kim institucijamai
lijepoj umjeftnosti kao stavke kvalitete u Zivotu i zajednickih odnosa u neposrednoj okolini i predstavlja dio Sire
drustvene uloge i odgovornosti Banke.

1. Zavrsne odredbe

Politika korporativnog upravljanja stupa na snagu na datum usvajanja, a primjenjuje se pocev od 01.01.2022.
godine. Zainteresovane sfrane i javnost e bifi obavijesteni o usvajanju i sadrzaju putem objava na webstrani-
ci Banke.

Politika korporativnog upravljanja je javni dokument i objavljen je na webstranici Banke.

Pocetkom primjene ove Politike, prestaje da vazi Politika korporativnog upravljanja broj: I-500-18-8.3/20
0d 23.10.2020. godine.
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Reference:

1. Zakon o bankama FBiH (Sluzbene novine FBiH, broj: 27/17);

2. Zakon o privrednim drustvima FBiH (Sluzbene novine FBiH, broj: 81/15);

3. Zakon o radu FBiH (,Sluzbene novine FBiH®, broj 26/16 i 89/18);

4. Odluka o uslovima i postupku za izdavanje i odbijanje izdavanja saglasnosti za izbor odnosno imenovanje
¢lanova nadzornog odbora i uprave banke i ukidanje izdatih saglasnosti (Sluzbene novine FBiH, broj: 90/17);
5. Odluka o sistemu infernog upravljanja u banci (Sluzbene novine FBiH, broj: 39/21);

6. Politika upravljanja NLB Grupe, 11. izdaja, 2.11.2019. godine

7. Politika korporativhog upravljanja NLB d.d. Ljubljana,

8. Pravilnik o radu NLB Banke d.d., Sarajevo;

9. Pravilnik o upravljanju radnim ucinkom (Ciljno rukovodenje);

10. Strategija razvoja ljudskih resursa i organizacije;

1. Pravilnik o platama i drugim materijalnim primanjima radnika NLB Banke d.d., Sarajevo;

12. Politika naknada zaposlenicima u NLB Banci d.d., Saragjevo;

13. Priru¢nik za intferno revidiranje, Cetvrto izdanje, februar 2019 godine;

14. Politika - Povelja kontrolne funkcije interne revizije u NLB Banci d.d., Saragjevo;

15. Kodeks ponasanja, 1. Izdanje, Juli 2017

16. Standardl - Oblast Uskladenosti poslovanja i ja¢anja integriteta u NLB Grupi (3. Izdanje)

17. Politika o integritetu i uskladenosti poslovanja u NLB Banci d.d. Sarajevo, 1. izdanje , Juni 2017.

18. Politika o integritetu i uskladenosti poslovanja u NLB Banci d.d. Sarajevo, 1. izdanje, Juli 2017;

19. Politika za izbor i procjenu ispunjavanja uslova nosilaca klju¢nih funkcija u NLB Banci d.d. Sargjevo, frece
izdanje, Mart 2019.
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Sastavili i pregledali

Potpisnik i pozicija Razlog Datum

uolJ potpisivanja potpisivanja
Amela Dizdarevi¢ Bulja, Sastavila/izradila

sekretar

Amera Mufti¢, voditelj Pregledala

Odjela za upravljanje
ljudskim resursima
I organizaciju

Berina Belkic¢ Tepic, Pregledala
voditelj Odjela za

PR&Marketing

Nermin lbradzic, voditel; Pregledao

Odjela za uskladenost
poslovanja i sprecavanje
pranja novca i finansiranj
teroristickih aktivnosti

Alisa Kanti¢, voditel] Pregledala
Odjela za stratesko
upravljanje rizicima
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