Informacioni list za Stedni raéun — novéani depozit po videnju

O NLBBanka

Vazi od 24.04.2026. godine

1. Klijent
2. Datum uruéenja
3. Vrsta usluge Stedni radun - nov&ani depozit po videnju
4. Poslovno ime i adresa NLB Banka d.d., Sarajevo, KoSevo br. 3., 71000 Sarajevo
davaoca usluge
5. I1znos usluge, oznaka Stedni raéuni - Novéani depozit po videnju su sredstva sa kojima klijent slobodno raspolaze u granicama raspoloZivog
valute i uvjete iznosa na raunu. Banka otvara racune po videnju u domacoj valuti i stranim valutama sa Interne kursne liste Banke.
koristenja Stedni raéun - Nové&ani depozit po videnju koji se otvara u devizama je multivalutni - jedan radun za sve valute, gdje se
uplate na racun mogu izvrstiti u EUR i ostalim stranim valutama, a Banka svaku valutu vodi posebno. Ostale strane valute:
USD, CHF, GBP, AUD, DKK, JPY, CAD, NOK, SEK,HUF, TRY, CZK i RSD.
6. Kriterij za indeksiranje Nije primjenjivo za ovu uslugu.
nov¢anog depozita
7. Potrebna Za rezidente:
dokumentacija za —  Zahtjev za otvaranje racuna i koriStenje usluga (obrazac Banke)
otvaranje Stednog — Indentifikacioni dokument sa fotografijom. Identifikaciona isprava treba da osigura dobijanje jedinstvenog
racuna matiénog broja, a ako on nije sadrzan, onda broj pasosa,
— Dokument o mjestu boravka (CIPS obrazac ili drugi dokument iz kojeg se moze utvrditi boravak) ne starija od
180 dana (za nove klijente i postojece klijente koji su promjenili mjesto prebivaliSta/boravista)
Za maloljetna lica:
—  Original trajnog rodnog lista (na uvid prilikom otvaranja depozita);
—  Dokumenta o mjestu boravka (CIPS obrazac ili drugi dokument iz kojeg se moze utvrditi boravak) ne starija
od 180 dana (za nove klijente i postojece klijente koji su promjenili mjesto prebivaliSta/boravista)
—  Za nerezidentna maloljetna lica potrebno je dostaviti i dokumentaciju definisanu za nerezidente.
Za nerezidente:
—  Zahtjev za otvaranje racuna i koristenje usluga (obrazac Banke)
— Kopiju pasosa ovjerenog od strane nadleznog organa uz ovjeren prevod na jedan od sluzbenih jezika BiH od
strane ovlastenog sudskog tumaca
— Karton prijave kratkog boravka do 90 dana (»Bijeli karton«) ukoliko se radi o prvom boravku ili RjeSenje o
produzenju priviemenog boravka
— Radna dozvola ili Potvrda o prijavi rada ili RjeSenje o trajnim primanjima
— Pravomoc¢no sudsko rieSenje kojim je odreden staratelj nerezidenta uz dokumentaciju za identifikaciju istog,
ukoliko nerezidenta zastupa staratelj, a koji je duZzan dostaviti i isprave na osnovu kojih se utvrduje identitet
nerezidenta
— lIzjava o nepostojanju rac¢una na kojem je odredena mjera zabrane raspolaganja nov€anim sredstvim
Za sve strane dokumenate koji nisu napisani na jednom od jezika koji se koriste u BiH, klijent je duzan dostaviti prevod
dokumenta ovjeren od strane ovlastenog sudskog tumaca. Pored navedene dokumentacije, u postupku obrade zahtjeva,
Banka zadrzava pravo da traZi i drugu dokumentaciju.
8. Trajanje ugovora i Ugovor se zaklju€uje na neodredeno vrijeme. Ugovorne strane mogu otkazati ovaj Ugovor pisanim putem, uz otkazni rok
raskid Ugovora od 15 dana, osim u slu¢aju gasenja racuna u skladu sa zakonom i drugim propisima ili na temelju izvrSnog sudskog
rieSenja. lzuzetno, u slu€aju otkaza ugovora zbog neaktivnosti racuna na kojem ima nov¢anih sredstava, otkazni rok je 30
dana, a nakon isteka otkaznog roka, Banka postupa u skladu sa tackom 20. ovog Informacionog lista. Klijent moze otkazati
Ugovor po izmirenju svih obaveza prema Banci. U slu¢aju otkaza Ugovora Klijent nakon izmirenja obaveza prema Banci,
moze podi¢i sredstva u gotovini i ugasiti racun, bez naknade. Izuzetno Banka mozZe raskinuti Ugovor bez raskidnog roka
ukoliko Klijent ne ispunjava obaveze preuzete Ugovorom. Obavijest o otkazu i/ili raskidu Ugovora upuéuje se drugoj
ugovornoj strani pismom s povratnicom, na adresu ugovorne strane iz zaglavlja Ugovora, odnosno na adresu o kojoj je
jedna ugovorna strana naknadno, u pisanom obliku, obavijestila drugu ugovornu stranu izricito kao o promjeni adrese.
Takva obavijest proizvodi pravne u€inke danom slanja. Klijent je obavezan odmah obavijestiti Banku o nastanku promjena
svih podataka bitnih za ostvarivanje prava i obaveza iz pravnog posla s Bankom, u protivnom Banka ne snosi odgovornost
zbog nemogucnosti obavijeStavanja Klijenta.
Nacin raspolaganja Sredstva na racunu su raspoloziva Klijentu u visini trenutno raspolozivog stanja na Salteru Banke.
10. | Visina i promjenljivost Banka na pozitivno stanje na raCunu obra¢unava i pla¢a kamatu po stopi od 0,00 %, fiksno.
nominalne kamatne
stope
11. | Efektivha kamatna Visina efektivhe kamatne stope (EKS) na dan zakljuéenja Ugovora iznosi 0,00%.
stopa
12. | Metod koji se Obrac¢un kamate vrsi se primjenom linearnog metoda obracuna kamate na bazi stvarnog broja dana po kalendaru (godina

primjenjuje kod
obra¢una nominalne
kamatne stope, te
elemeni na osnovu
kojih se odreduje
ugovorena promjenljiva
nominalna kamatna
stopa

365/366 dana, a mjesec prema kalendaru), na bazi stvarno proteklog broja dana u mjesecu za koji se racuna kamata.

Klijent nije duzan platiti porez na obracunatu i isplac¢enu kamatu.
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13. | Reprezentativni primjer Reprezerjtativni primjer:
Valuta Stednog racuna Rok vazenja Nominalna k.s. Efektivna k.s.
KM/EUR/ostale valute Neograni¢eno 0,00 % 0,00%
14. Iznos i broj rata kredita | Nije primjenljivo na ovu uslugu
i perioda u kojima
dospjevaju
15. | Naknade Banka mjesecno obraCunava i naplacuje naknadu za vodenje Stednog racuna za rezidente u KM i EUR valuti i za
nerezidente bez obzira da li je u mjesecu za koji se obracunava i naplacuje naknada bilo promjena na Stednom racunu.
Banka naplacuje i naknadu na prosje¢no mjese¢no stanje za CHF valutu.
16. | Definisanje Naknade se plac¢aju u skladu sa Odlukom o tarifi naknada za usluge Banke i iste su odredene kao fiksne i promjenljive,
promjenjivost naknada | ovisno od vrste naknade. Za isplate sredstava sa racuna i eventualno zatvaranje raCuna Banka ne naplacuje naknadu.
Banka ¢e sve naknade navedene u Ugovoru naplacivati tere¢enjem racuna na $to Klijent ovlasc¢uje Banku i daje izriCitu
saglasnost zalju¢enjem Ugovora. U slu¢aju kada se Banka ne moze namiriti iz sredstava na racunu, Banka zadrzava pravo
naplate putem suda. Visina naknada po raunu koje su ugovorene kao promjenjive, zavisi od ugovorenih elemenata koji
se sluzbeno objavljuju, (referentna kamatna stopa, indeks potro$ackih cijena, naknade nadleznih organa i dr.), a sve u
skladu sa pozitivnim zakonskim propisima. Analizu troSkova, odnosno parametara koji uti€u na visinu naknada Banka vrsi
po potrebi kvartalno, tako da se promjenjive naknade, u slu¢aju povecanja/smanjenja troSkova mogu mijenjati kvartalno.
O promjeni visine naknada Banka ce klijenta obavjestiti u zavisnosti od vrste naknade koja se mijenja: putem e-mail adrese
klijenta ili putem SMS poruke ili putem drugog kanala komunikacije (Viber, WatssUP i sl.), putem izvoda sa racuna ili putem
usluge e-banking ili m-banking ili putem drugog nacina obavijeStavanja koji se u vrijeme dostave obavijesti o izmjenama
smatra ili se moze smatrati uobicajenim ili prihvatljivim, a u svakom slu€aju putem web stranice Banke i u svim poslovnim
prostorijama Banke, i to najkasnije 15 dana prije poCetka primjene izmjenjenih naknada.
17. | Informacije o obavezi Nije primjenjivo na ovu uslugu.
koristenja notarskih
usluga prilikom
zaklju€enja ugovora
18. | Informacija o obavezi Nije primjenjivo na ovu uslugu.
zaklju€enja ugovora o
sporednim uslugama
19. | Kamatna stopa koja se | Banka ne obracunava kamatu, osim za devizne racune u slu¢aju ino doznaka kada Banka naplac¢uje ugovorenu zateznu
primjenjuje u slu€aju kamatu na iznos nedozvoljenog prekoracenja. Visina ugovorene zatezne kamate jednaka je visini zatezne kamate u skladu
kasnjenja u izmirenju sa Zakonom o visini zatezne kamate koja je vaze¢a u momentu naplate iste. Na dan izrade Ugovora i ovog Informacionog
obaveza, te druge lista zakonska zatezna kamata iznosi 10%.
naknade koje se
placaju u slu¢aju
neispunjenja obaveza
20. | Instrumenti osiguranja Nije primjenjivo na ovu uslugu.
izmirenja obaveze
21. | Procedura sa Banka ¢e racun Klijenta proglasiti neaktivnim raCunom ako u periodu od jedne godine ne bude aktivnosti deponovanja ili
neaktivnim Stednim povlagenja sredstava sa racuna, uradenih ili zadanih od strane vlasnika, zakonskog zastupnika ili drugog ovlastenog lica.
raunom Banka ¢e u skladu sa proceduarama Banke o postupanju sa neaktivnim raCunima obavijestiti Klijenta o namjeri proglasenja
raCuna neaktivnim. Neaktivni raCun ponovo se aktivira radnjama Klijenta ili po njegovom nalogu, koje imaju za posljedicu
deponovanije ili povlagenje sredstava sa racuna na Salterima Banke, pri ¢emu je potrebno da Banka izvrsi identifikaciju
Klijenta kako bi se racun aktivirao, te je u tu svrhu Klijent duzan Banci dostaviti potrebnu dokumentaciju koju Banka bude
zahtjevala. U slu¢aju da na raCunu nema sredstava, Banka ¢e odmah ugasiti racun i sve proizvode vezane za racun( kao
$to su trajni nalozi i drugo), ukoliko po osnovu istih nema dospjelih neizmirenih obaveza. Izuzetak su racuni koji su vezani
za oroCene depozite koje Banka nece ugasiti, dok su vezani za oroCeni depozit. U slu€aju kada na neaktivhom racunu ima
sredstava, Banka je ovlastena, da u skladu sa internim procedurama, izvrsi otkazivanje Ugovora, uz otkazni rok od 30
dana.Nakon isteka otkaznog roka iz prethodnog stava ukoliko Klijent nije podigao sredstva sa racuna ili aktivirao racun,
Banka Ce izvrsiti prenos sredstava na racun ostalih obaveza iz osnova sredstava sa neaktivnih racuna i raCun ugasiti.
Prenesena novcana sredstva ¢e se po zahtjevu Klijenta isplatiti, uz prezentaciju i uvid u liéni dokument Klijenta.Naknadne
uplate sredstava na ugasene racune nece biti moguce, a eventualni bezgotovinski prilivi sredstava ¢e se vratiti na racun
uplatioca.
22. | Postupanje u Banka je obavezna da evidentira i izvrSava naloge prinudne naplate na teret racuna Klijenta. Po prijemu zahtjeva za

slu¢ajevima prinudne
naplate

blokadu racuna, Banka o istom obavjestava Klijenta koji je duzan Banci u roku od 2 dana ili svaki put po zahtjevu Banke
dostaviti tri posljedne platne liste ili Cekove od penzija, kako bi se utvrdio iznos koji se mozZe obustaviti od place ili penzije
(ukoliko se na predmetni racun vrse uplate po osnovu plate i/ili penzije). Ukoliko Klijent u ostavljenom roku ili po zahtjevu
Banke ne dostavi tri posljedne platne liste ili Cekove od penzija, a Banka ne raspolaZze podacima o osnovama po kojima
se vrsi izuzece od izvrSenja u kompletnom iznosu, Banka ¢e smatrati da cjelokupan mjesecni priliv podlijeZze obustavi u
skladu sa Zakonom o izvrSnom postupku FBiH. Na sredstvima koja su uplacena po osnovu toplog obroka, prevoza,
honorara, otpremnine, ugovora o djelu, sredstava po osnovu osiguranja, regresa i svih ostalih vrsta uplata na kojima nije
jasno naveden osnov po kojem se vrsi izuzece, izvrSenje se vrsi u cjelokupnom iznosu uplac¢enih sredstava na racunu.
Ukoliko na radunu za izvr§enje nema dovoljno sredstava za prinudnu naplatu, Banka ¢e isti iznos sredstava naplatiti sa
oro¢enog Stednog rauna uz predhodno razro€enje, ziro-racuna, i drugih racuna Klijenta kod Banke, osim sredstava na
racunima koja su izuzeta od izvrSenja po zakonu, na nacin da ¢e Banka izvrsiti prenos tih sredstva na racun za izvrSenje.
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U nedostatku sredstava za potpuno izvrSenje naloga za prinudnu naplatu, Banka naloge za prinudnu naplatu izvrSava
djelimi¢no i blokira sve racune Klijenta otvorene u Banci. Banka ¢e izvrsiti prenos sredstava sa blokiranih racuna Klijenta
u visini iznosa naloga prinudne naplate u skladu sa vazecim zakonskim propisima. Za racune sa kojih se vrsi izvrSenje
prinudne naplate, a koji se vode kod Banke, Banka je duzna isti dan, a najkasnije iduci radni dan, obavijestiti Klijenta o
blokadi racuna i iznosu nedostaju¢ih sredstava za izvrSenje naloga za prinudnu naplatu. Ukoliko kod izvrSenja naloga
prinudne naplate Banka utvrdi da se iz raspolozivih sredstava na raunu Klijenta ne moze izvrsiti nalog za prinudnu naplatu,
a da Klijent ima trajni nalog, Banka moze, nakon izvrS§ene blokade ra¢una, jednostrano raskinuti i ugovor o trajnom nalogu,
te obavijestiti Klijenta o otkazu uz navodenje razloga za otkaz trajnog naloga. Ukoliko se eventualno na navedeni racun
uplacéuju sredstva za koja zakon propisuje odredena ogranic¢enja, Banke ¢e se pridrzavati navedenih ograni¢enja prilikom
izvrSenja naloga prinudne naplate. Sva obavjes$tenja vezana za prinudnu naplatu (blokada dijela sredstava/rauna, kao i
druga obavjestenja) Banka dostavlja Klijentu na adresu iz zaglavlja ovog Ugovora, odnosno posljednju prijavljenu adresu
o kojoj je Klijent obavijestio Banku pisanim putem. U slu¢aju da Klijent promjeni adresu navedenu u Ugovoru, a o promjeni
ne obavijesti Banku, Banka nije odgovorna za Stetu koja moze nastati Klijentu zbog neblagovremenog prijema obavijesti
o blokadi raéuna, pod uslovom da je Banka na ugovoreni nacin obavijestila Klijenta, odnosno na nacin koji je naveden u
Ugovoru. Nakon ispostavljenih i realizovanih naloga u cjelosti ili djelimiéno, vrsi se naplata bankarske naknade po
prinudnim izvrSenjima u skladu sa Ugovorom.

23. | Iznos osiguranog Novcani depozit osiguran je kod Agencije za osiguranje depozita BiH do ukupnog iznosa od 70.000,00 KM, u koji iznos su
depozita ukljuene i kamate, a umanjeno za iskljucenja definisana odredbama Zakona o osiguranju depozita u bankama Bosne i
Hercegovine. Prikladan depozit je ukupan iznos svih sredstava koji rezultiraju iz depozita, Stednih racuna ili certifikata
banke koje je Klijent deponirao u banci €lanici, umanjeno za isklju¢enja iz lana 6. Zakona o osiguranju depozita u bankama
Bosne i Hercegovine.
24. | Nacin postupanja s Nije primjenljivo na ovu uslugu, jer se nov€ani depoziti po videnju zaklju€uju na neodredeno vrijeme trajanja.
depozitom nakon
isteka ugovorenog
roka i obavjeStavanje
klijenta (automatska
prolongacija i njeni
uslovi)
25. | Moguc¢nost isplate Nije primjenljivo na ovu uslugu, jer se radi o nov€éanom depozitu po videnju.
oro¢enog depozita
prije isteka ugovorenog
roka sa svim
posljedicama takvog
postupanja
(prijevremeni raskid
ugovora o orocenju)

26. | Isplata Stednog Banka vrsi isplatu nov€anog depozitau valuti u kojoj je i deponovan na raéunima kod Banke, uz predhodnu provjeru stanjal

depozita po videnju na Stednom racunu - nov€anom depozitu po videnju u knjigovodstvenoj evidenciji Banke.

27. | Pravo Klijenta Ukoliko Klijent smatra da se Banka ne pridrzava odredaba zakona, podzakonskih propisa kojima se ureduje rad i
poslovanje Banke, ugovora, op¢ih uslova poslovanja, dobre poslovne prakse i dobrih poslovnih obi¢aja, Klijent ima pravo
podnijeti usmeni prigovor, pisani prigovor Banci na adresu: NLB Banka d.d., Sarajevo, KoSevo br. 3, Sarajevo. Ukoliko
Klijent uputi usmeni prigovor, a nije zadovoljan odgovorom Banke, Banka ga je duzna uputiti o pravu na podnos$enje
prigovora u pisanoj ili elektronskoj formi. Banka je duzna dostaviti odgovor podnosiocu prigovora u roku od 8 dana a
najkasnije u roku od 30 dana, i to od dana podnoSenja pisanog prigovora ili prigovora podnesenog u elektronskoj formi, u
istoj formi u kojoj je Klijent podnio prigovor. U slu¢aju da Banka ne dostavi odgovor na prigovor ili podnosioc prigovora nije
zadovoljan sa istim, ima pravo u pisanoj formi, u roku od 3 mjeseca od dana dobijanja odgovora odnosno isticanja roka za
odgovor, obavijestiti Agenciju za bankarstvo F BiH na adresu Zmaja od Bosne br. 47b Sarajevo (u daljem tesktu: Agencija),
da je nezadovoljan ishodom postupka po prigovoru, koji je provela Banka. Banka ne moZe podnosicu prigovora naplatiti
naknadu niti bilo koje druge troSkove za podnoSenje i postupanje po prigovoru. Ukoliko se nastali spor ne bi mogao rijesiti
na naprijed navedeni nacin, podnosilac prigovora ima pravo na sudsku zastitu. Podnosilac prigovora ima mogucnost
pokrenuti postupak posredovanja u svrhu vansudskog rijeSavanja spornog odnosa. U nemogucnosti mirnog rieSenja spora,
ugovorne strane ugovaraju nadleznost suda u Sarajevu=

28. | Uslovi raspolaganja Pravo raspolaganja sredstvima na avista raCunu otvorenim na ime maloljetnog lica sa zakonskim zastupnikom (roditelj —

depozitom ako se potpisnik ugovora u ime maoljetnog lica) ima zakonski zastupnik bez ograni¢enja raspolaganja sredstvima, a sve do

Ugovor o nov€anom punoljetstva maloljetnog lica kao Klijenta. Sticanjem punoljetstva vlasnik avista raCuna ima pravo raspolaganja novéanim

depozitu zakljuCuje u sredstvima na raunu bez posebne saglasnosti zakonskog zastupnika. Zakonski zastupnici maloljetnog lica (roditelji) su

ime maloljetne osobe duzni postupati u skladu sa pozitivnim zakonskim propisima, uvazavajuci Porodi¢ni zakon FBiH, a ne ograni¢avajuci se na
isti.

29. | Pravo na odustanak od | Klijent ima pravo da odustane od ugovora u roku od 5 dana od dana zaklju¢enja ugovora bez navodenja razloga za

Ugovora o novéanom
depozitu, uslovi i nacin
odustanka, kao i visina
troSkova u vezi s tim

odustanak, bez bilo kakve naknade po ovom osnovu. O svojoj namjeri za odustanak Klijent mora u pisanom obliku
obavijestiti Banku prije isteka roka od 5 dana. U slu€aju da Klijent odustane od Ugovora u navedenom roku, Banka je
duzna odmah izvrsiti povrat primljenih nov&anih sredstava, pri ¢emu Deponent gubi pravo na obracun kamate, ukoliko je
ista ugovorena.
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30.

Pregled naknada i
provizija koje Banka
naplacuje za Stedni
racun

NOVCANI DEPOZIT

VISINA NAKNADE

PROMJENJIVOST

| Otvaranje, vodenje i zatvaranje racuna

Otvaranje racuna po videnju 5,00 KM fiksna, jednokratno
Otvaranje racuna po videnju u svrhu orocenja sredstava 0,00 KM fiksna, jednokratno
Otvaranje ra¢una po videnju za korisnike NLB Osnovno ) .
(segmerjﬂ SENIOR), NLB Su;J)er i NLB Premium paketa ° 0,00 KM fiksna, jednokratno
Vodenje racuna fizickih lica - rezidenata u KM i EUR valuti 3,99 KM promjenjiva
Vodenje racuna fizi¢kih lica - rezidenata u KM i EUR valuti u A
. 0,00 KM promjenjiva
svrhu oro€enja
Vodenje racuna fizickih lica - rezidenata u KM i EUR valuti za
korisnike NLB Osnovnog (segment SENIOR), NLB Super i | 0,00 KM promjenjiva
NLB Premium paketa
Vodenje racuna stranog fizickih lica - nerezidenata 5,00 KM promjenjiva
Naknada na prosje¢no mjesecno stanje za CHF valutu 0,08% na prosjecno
mjesecno stanje iznad | promjenjiva
2.000,00 CHF
Zatvaranje racuna bez naknade
Il Priliv na raéun
Uplata u efektivi iz osnova pologa na blagajni 0,00 KM promjenjiva
Doznake/Prilivi iz inostranstva do 10,00 EUR ili njegove | 0,00 KM promjenjiva
protuvrijednosti
Doznake/Prilivi iz inostranstva od 11,00 EUR do 10.000,00 | 0,50% min. 10,00 KM ili u | promjenjiva
EUR ili njegove protuvrijednosti visini koju odobri ino-banka
Doznake/Prilivi iz inostranstva preko 10.000,00 EURili njegove | 0,40% min. 10,00 KM ili u | promjenjiva
protuvrijednosti visini koju odobri ino-banka
Doznaka iz inostranstva na racune fizickih osoba sa racuna promjenjiva
) 5,00 EUR
otvorenih u bankama NLB Grupe
Gotovinska uplata od strane fizikog lica na racun drugog
f'|2|ckog Ilcq u okviru I?anke (osim uplatg od strane ovlastenih 250 KM promienjiva
lica po istom raCunu, donatorskih, odnosno uplata
humanitarnog karaktera)
Obrada i prenos isplata BH penzija na Stedni racun 0,5% od iznosa penzije promjenjiva
Obrada priliva ino penzija korisnika drugih banaka Do 15,00 EUR - 0,50 EUR
Preko 15,00 EUR - 1,50
EUR; Preko 30,00 EUR -
2,00 EUR; Preko 100,00 EUR I
- 6,50 EUR; Preko 200,00 | Promieniva
EUR - 7,50 EUR; Preko
300,00 EUR - 8,50 EUR;
Preko 400,00 EUR — 10,00
EUR;
lll Odlivi sa ra€una
Isplata u efektivi iz osnova isplata na blagajni 0,00 KM promjenjiva
Prenos sredstava sa racuna na racun za istog klijenta u Banci | 0,00 KM promjenjiva
P.r.enos sreds.tava sa racuna jednog klijenta na raun drugog 2.00 KM promjenjiva
klijenta u okviru Banke
Prenos sredstava sa racuna fizickog u korist pravnog lica po | 1% max 100,00 KM promijenjiva
oshovu pozajmice
Prenos sredstava u inostranstvo na racune u bankama NLB | 5,00 EUR + dodatno provizija
Grupe ino banaka 5,00 EUR (opcija | promjenjiva
OUR)
Prenos sredstava u inostranstvo sa Sifrom pla¢anja BEN i SHA | 0,60% od iznosa, N
(osim pla¢anja u NLB Grupi) min 10,00 KM po doznaci promjenjiva
Prenos sredstava u inostranstvo sa Sifrom pla¢anja OUR (osim | 0,60% od iznosa, min 10,00
plaéanja u NLB Grupi) KM po doznaci + 30,00 KM | promjenjiva
provizija ino banaka
Isplata penzija i renti po spiskovima iz inostranstva 2% (min. 12,00 KM za penzije N
preko 100,00 EUR) promjenjiva
IV Mjenjacki poslovi
Gotovinska konverzija KM i EUR 1,00% promjenjiva
Negotovinska konverzija izmedu KM i EUR 0,90% promjenjiva
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Kor.werzija iz.medu KM i EUVR u svrhu oroéavanja. sredstava 0,00 KM promienjiva
(osim za proizvod Slobodna Stednja) ili otplate kredita
Gotovinska konverzija KM i ostale strane valute 1,00%, min. 3,00 KM promjenjiva
Negotovinska konverzija izmedu KM i ostale strane valute 1,00%, min 3,00 KM promjenjiva
Gotovinska konverzija izmedu dvije strane valute 1,00%, min 3,00 KM promjenjiva
Negotovinska konverzija izmedu dvije strane valute 1,00%, min 3,00 KM promjenjiva
Provjera ispravnosti stranih nov€anica 2,00 KM po noveéanici promjenjiva

V Ostalo
IzvrSenje sudskog rieSenje 1% od izvSenog iznosa, min | promjenjiva
10,00 KM, max 200,00 KM +
redovna tarifa PP
Ostali nalozi prinudnih naplata 1% max 150,00 KM promjenjiva

31.

Informisanje o
izmjenama uslova
korigtenja Stednog
racuna

Sve obavijesti i zahtjevi, koje ugovorne strane upucuju jedna drugoj mogu biti dostavljene u pisanoj ili elektronskom obliku
(izuzev obavijesStenja za koje je Ugovorom izri¢ito ugovoreno da se $alju pisanim putem), odnosno na drugom trajnom
nosacu podataka i upuéuju se na adresu/e-mail adresu/broj telefona ugovornih strana navedene u Ugovoru ili zahtjevu za
otvaranje ra¢una, odnosno na adresu/e-mail adresu/broj telefona o kojoj je jedna ugovorna strana naknadno, u pisanom
obliku obavijestila drugu ugovornu stranu, pri Eemu se takva obavijest smatra sastavnim dijelom Ugovora i ugovorenim
nacinom komunikacije. Sve obavijesti koje jedna ugovorna strana dostavlja drugoj ugovornoj strani proizvodi pravne ucinke
sa danom prijema ukoliko se slanje vrsi pisanim putem, odnosno danom slanja ukoliko je pitanje slanje u elektronskom
obliku.

Banka ne snosi odgovornost u slu¢aju da Kilijent ne dobije obavjeStenje elektronskim putem, zbog smetnji u
telekomunikacionim kanalima ili zbog drugih okolnosti, na koje Banka ne moze uticati, pri ¢emu, u takvim
okolnostima. Klijent moze preuzeti obavjeStenje u prostorijama Banke.

32.

Pravo na Nacrt
Ugovora

Klijent ima pravo da na zahtjev dobije besplatan nacrt Ugovora, radi upoznavanja sa odredbama istog, izuzev ako Banka
u vrijeme podnoS$enja zahtjeva ocijeni da ne postoje uslovi za zasnivanje odnosa sa Klijentom. Klijent ima pravo da u roku
od 15 dana od dana uru€enja Nacrta Ugovora prihvati ugovorne odredbe i zaklju€i Ugovor, u suprotnom Ce se smatrati da
je odustao od zaklju¢enja Ugovora.

33.

Vazenje Ponude

Ponuda koja je data klijentu u pregovarackoj fazi, obavezuje Banku u periodu od 15 dana od dana urucivanja iste.

| Klijent ne zahtjeva nacrt Ugovora |

| Klijent zahtijeva nacrt Ugovora i potvrduje da mu je isti uru¢en |




