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sredstava u toku perioda
oro€enja

1. Deponent IME | PREZIME DEPONENTA

2. | Datum uruéenja

3. Vrsta usluge Slobodna stednja

4 Poslovno ime i adresa NLB Banka d.d. Sarajevo, KoSevo br. 3., 71000 Sarajevo
davaoca usluge

5. Slobodna Stednja (kriterij NLB Slobodna Stednja je depozitni proizvod koji predstavlja oro€enu Stednju u KM i EUR valuti, koja
za indeksiranje nov€anog omogucava neograni¢en broj uplata i povremene isplate u toku orocenja.
depozita) Slobodna Stednja je omogucava klijentima da su im sredstva uvijek na raspolaganju i da u toku perioda

oro€enja mogu uplacivati i podizati novac sa istog oro¢enog depozita. Ugovara se u KM i EUR valuti, uz
atraktivne kamatne stope.

Oroceni depoziti u domacoj valuti se ugovaraju sa valutnom klauzulom u EUR valuti. Ukoliko u toku trajanja
ugovora kod oro¢enog depozita sa valutnom kaluzulom dode do promjene kursa u KM u odnosu na EUR,
Banka ¢e po proteku ugovorenog roka orocenja ili u slu¢aju razro¢enja oro€enog depozita iskazanog u EUR-
ima isplatu izvrsiti u KM protuvrijednosti, prema vazec¢em srednjem kursu za EUR Centralne banke BiH na dan
isplate. Ukoliko do raskida ugovora dode po zahtjevu Deponenta prije isteka roka 12 mjeseci od dana
zaklju€enja istog, valutna klauzula se nec¢e primjenijivati.

6. Osnovne karakteristike proizvoda:

Uslovi slobodne Stednje — Namijenjena je svim klijentima, rezidentima i nerezidentima
(Iznos usluge, oznaka - Minimalni iznos oro&enja (prve uplate) iznosi 500,00 KM ili protuvrijednost u EUR valuti. Maksimalni
valute i uslovi koristenja) iznos depozita nije ogranic¢en

—  Moguénost viSekratnih uplata i isplata, do utvrdenog minimuma od 500,00 KM ili protuvrijednosti u

EUR

—  Mogucnost uplata putem trajnog naloga, bez ¢ekanja u redovima.

—  Rok oro¢enja sredstava: dugoro¢no na 13, 25,37, 48 i 60 mjeseci

—  Valuta oro¢enja: KM i EUR,

—  Otvara se samo sa opcijom automatskog reoro¢avanja

—  Pripis ili isplata kamate na kraju perioda oro¢enja

—  Klijent moze otvoriti jednu partiju Slobodne $tednje u KM valuti i jednu partiju u EUR valuti.

7. Visine kamatnih stopa Nominalne i efektivne kamatne stope na slobodnu Stednju_(svi iznosi) u KM i EUR valuti:

Rka . 13 mjeseci 25 mjeseci 37 mjeseci 48 mjeseci 60 mjeseci
oro¢enja
Kamatn NKS* EKS NKS* EKS NKS* EKS NKS* EKS NKS* EKS
a stopa 0,45% | 0,45% | 0,60% | 0,60% | 0,80% | 0,80% | 0,90% | 0,90% | 0,90% | 0,90%
*NKS - Nominalna kamatna stopa
Minimalni iznos: 500,00 KM ili protuvrijednost u EUR, EKS izraéunat na 10.000,00 KM/EUR.
Efektivha kamatna stopa na oroéenja zavisi od roka oroéenja i ugovorenog roka obra¢una i isplate kamate.

8. Vrsta kamatnih stopa Kamatne stope na slobodnu $tednju su fiksne i izrazene su na godiSnjem nivou.

9. Nacin isplate kamate Na kraju perioda orocenja.

10. | Nacin obra¢una kamate Obracun kamate vrsi se mjesecno ili o roku dospjeca ili na dugi nacin definisan ugovorom primjenom linearnog
(Metod koji se primjenjuje metoda obra¢una kamate,na bazi stvarnog broja dana po kalendaru (godina 365/366 dana, a mjesec prema
kod obracuna nominalne kalendaru), na bazi stvarno proteklog broja dana u mjesecu za koji se raéuna kamata, na iznos deponovanih
kamatne stope, te elemeni | sredstava, uvazavajuci sve promjene njihove visine.
na osnovu kojih se Nominalna kamatna stopa racuna se po linearnoj metodi obracuna kamate na bazi stvarnog broja dana, a
odreduje ugovorena efektivha kamatna stopa po konformnoj metodi.
promjenljiva nominalna
kamatna stopa)

11. | Reprezentativni primjer, sa | Za KM i EUR valutu:
prikazom efektivne Iznos Period oroéenja Nominalna EKS Iznos Ukupan iznos depozita*
kamatne stope i ukupnim kamatna stopa kamate (Iznos +Iznos kamate)
iznosom koji Deponent
treba platiti, odnosno koji 10.000,00 13 mjeseci 0,45% 0,45% 48,70 10.048,70
mu se treba isplatiti 10.000,00 25 mjeseci 0,60% 0,60% 125,00 10.125,00

10.000,00 37 mjeseci 0,80% 0,80% 246,57 10.246,57

10.000,00 48 mjesecl 0,90% 0,90% 360,00 10.360,00

10.000,00 60 mjeseci 0,90% 0,90% 450,00 10.450,00
*Ukupan iznos depozita koji ¢e se isplatiti Deponentu u valuti oro¢enja.
Korisnik nov€anog depozita u skladu sa ¢lanom 6. Zakona o porezu na dohodak nije obavezan na placanje
poreza na kamatu po osnovu oro¢enih sredstava.

12. | Iznos i broj rata kredita i | Nije primjenljivo na ovu uslugu.
perioda u kojima
dospjevaju

13. | Naknada za vodenje | Banka ne obracunava naknadu za vodenje slobodne Stednje.
oro€enog depozita

14. | Naknada za podizanje Banka obracunava i naplaéuje naknadu na kraju mjeseca za sve isplate/prenos sredstava sa partije oro¢enja

Slobodne $tednje izvr§ene u tekuéem mjesecu na nadin:

—  Prva Isplata/prenos iznosa manjeg ili jednakog iznosu od 20 % od stanja sredstava na racunu u
momentu transakcije, bez naknade;

—  Prva Isplata/prenos iznosa veceg od 20 % od stanja sredstava na raunu u momentu transakcije, u
jednom mjesecu, naknada iznosi 0,5 % od iznosa transkacije koji prelazi iznos od 20 % sredstava
na racéunu;

—  Svaka slijedeca isplata/prenos bez obzira na iznos, u toku istog mjeseca, naknada iznosi 0,5 % od
iznosa transakcije;
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Naplata naknade ¢e se vrsiti sa oroCene partije slobodne Stednje, uklju€uju¢i minimalni saldo, a u slu¢aju
eventualnog nedostatka sredstava na partiji Stednje i sa drugih rac¢una Deponenta u Banci.Ukoliko je stanje
raCuna na partiji oroenja jednako minimalnom saldu, Banka ¢ée naknadu naplatiti iz sredstava minimalnog
salda. Ako minimalni saldo nije dovoljno za naplatu naknade, Deponent je saglasan da Banka naknadu naplati
sa ostalih racuna u KM i EUR valuti Deponenta otvorenih u Banci. Ukoliko Deponent na ostalim rac¢unima u
Banci, nema sredstava da Banka naplati naknadu, Banka ¢e Deponentu dostaviti pisanu Obavijest o nacinu
izmirenja obaveze, a Deponent je duzan postupiti u skladu sa Obavijesti. Banka ée partiju Slobodne Stednje,
ako je nakon naplate naknade stanje na partiji oro¢ene Stednje jednako O, ugasiti. Navedena naknada je
promjenjiva.

15.

Naknada na sredstva za a
vista partiju, nakon isteka
orocenja

Ako je vezna partija iz ugovora ista partiji oro€enja, i ukoliko Deponent ne ugasi veznu avista partiju nakon
isteka orocenja, Banka ¢e obracunavati i naplacivati:

- mjese€nu naknadu za vodenje avista vezne partije u iznosu _3,99 KM promijenjiva.Banka ne¢e obracunavati
i naplacivati naknadu za vodenje rauna za kalendarski mjesec u kojem su sredstva nakon isteka oro€enja
prenesena na avista depozit.

16.

Promijenjivost naknade

Naknade su promjenjive. Visina naknada za novC€ane depozite i uloge na Stednju koje su ugovorene kao
promijenjive, zavisi od ugovorenih elemenata koji se sluzbeno objavljuju, (referentna kamatna stopa, indeks
potrosackih cijena, naknade nadleznih organa i dr.), a sve u skladu sa pozitivnim zakonskim propisima i
zakljucenim ugovorima. Analizu troskova odnosno parametara koji uticu na visinu naknada Banka vrsi
kvartalno, tako da se promjenjive naknade, u slu¢aju povecanja/ smanjenja troskova, odnosno ekonomske
opravdanosti poslovanja, mogu mijenjati kvartalno odnosno po potrebi.O promjeni visine naknada Banka ¢e
Deponentaobavijestiti u zavisnosti od vrste naknade koja se mijenja: puteme-mail adrese Deponenili putem
SMS poruke ili putem drugog kanala komunikacije (Viber, WatssUp i si.), putem izvoda sa racuna ili putem
usluge e-bankinga ili m-bankinga ili putem drugog nacina obvjestavanja koji se u vrijeme dostave obavijesti o
izmjeni smatra ili moze smatrati uobicajenim ili prihvatljivim, a u svakom slucaju putem web stranice Banke i u
svim poslovnim prostorijama Banke, i to najkasnije 15 dana prije pocetka primjene izmjenjenih naknada.

17.

Obaveza koristenja
notarskih usluga

Nije potrebno koriStenje notarskih usluga za potrebe otvaranja slobodne Stednje.

18.

Informacija o obavezi
zaklju€enja ugovora o
sporednim uslugama

Banka ne zahtjeva ugovaranje posebnog avista/teku¢eg racuna, niti bilo kojeg drugog ugovora o sporednim
uslugama povezanim sa osnovnim ugovorom.

19.

Instrumenti osiguranja
ispunjenja obaveza

Nije primjenljivo na ovu uslugu.

20.

Iznos naknade za
prijevremeni povrat

Nije primjenljivo na ovu uslugu.

21.

Nacin postupanja s
depozitom nakon isteka
ugovorenog roka i
obavjestavanje Deponenta
(automatska prolongacija i
njeni uslovi)

Ukoliko je ugovorena klauzula automatskog produzenja depozit se se moze automatski produziti na isti rok i
pod uslovima vaze¢im na dan isteka oro€enja, a u skladu sa vazeéom Odlukom o kamatnim stopama NLB
banke d.d. Sarajevo. U slu€aju automatskog produzenja oro€enja Banka ¢e obavijestiti Deponenta putem e-
mail adrese najkasnije 15 (petnaest) dana prije isteka roka oroenja o roku na koji se ugovor produzuje i o
novoj kamatnoj stopi, a Deponent ima pravo da u roku od 30 (trideset) dana od dana prijema navedenog
obavjestenja ugovor raskine, bez naknade i uz kamatu ugovorenu za istekli period oro¢enja.Ukoliko Deponent
ne Koristi mail, te nema e-mail adresuna koju Banka moZe poslati obavijest o uslovima automatskog
reoroenja, ista ¢e biti dostavljena Deponetu na nacin definisan Ugovora, odnosno putem poste U opisanom
slu¢aju smatra se da je Deponent o uslovima automatskog reoro¢enja upoznat u momentu dostavljanja
obavijesti, te isti ima pravo da u roku od 30 (trideset) dana raskine Ugovor, bez naknade i uz kamatu
ugovorenu za istekli period oro€enja. U naprijed navedenim slu€ajevima, kada Deponent ne Zeli da se izvrSi
automatsko reoroCenje, orocenje istiCe zadnjeg dana ugovorenog roka, te je Deponent ovlasten raspolagati
nov¢anim sredstvima najranije slijede¢eg radnog dana nakon isteka perioda oro€enja. Banka zadrzava pravo
da ne produzi Ugovor u kojem slu¢aju se obavezuje najkasnije 15 (petnaest) dana prije isteka perioda
orocenja dostaviti Deponentu pisanu obavijest o tome, ¢ime se Ugovor ne¢e automatski produziti, a nov¢ana
sredstva Deponenta ¢e se prebaciti na partiju/racun naveden u Ugovoru sa Deponentom, te ¢e se na ista od
momenta isteka oro¢enja obracunavati kamata na avista sredstva u skladu sa Odlukom o kamatnim stopama
NLB banke d.d. Sarajevo.

22.

Iznos osiguranog depozita
kod Agencije za
osiguranje depozita

Nov¢&ani depozit osiguran je kod Agencije za osiguranje depozita BiH do ukupnog iznosa od 70.000,00 KM, u
koji iznos su uklju¢ene i kamate, a umanjeno za isklju¢enja definisana odredbama Zakona o osiguranju
depozita u bankama Bosne i Hercegovine. Prikladan depozit je ukupan iznos svih sredstava koji rezultiraju iz
depozita, $tednih racuna ili certifikata banke koje je Klijent/Deponent deponirao u banci ¢lanici, umanjeno za
isklju€enja iz €lana 6. Zakona o osiguranju depozita u bankama Bosne i Hercegovine.

23.

Prijevremeni raskid

oro€enja

Deponent moze prijevremeno raskinuti Ugovor o oro€enom depozitu ako pisanim putem otkaze Ugovor o
depozitu 35 dana prije prijevremenog raskida oro€enog depozita.U izuzetno opravdanim slu€ajevima Banka
moze odobriti prijevremeni raskid Ugovora uz otkazni rok u trajanju od najmanje 1 dana po zahtjevu
Deponenta i uz navodenje razloga prijevremenog raskida. Uz pismeni zahtjev, Deponent je duzan priloziti i
adekvatnu dokumentaciju kojom dokazuje opravdanost podnesenog zahtjeva.Pod izuzetnim slu€ajevima se
smatraju nepredvidene okolnosti usljed kojih Deponent ima potrebu za prijevremenim raskidom oroenog
depozita. Nepredvidene okolnosti su: smrt ¢lana uze porodice (bracni partner, djeca i roditelji), iznenadna
teSka bolest ukljuCujuéi i nezgode koje su uzrokovale teSke tjelesne povrede Deponenta ili €lana uze porodice,
prestanak radnog odnosa Deponenta, teSka materijalna stanja izazvana prirodnom silom (zemljotres, pozar,
poplava), koja za posljedicu imaju znacajno oStecenje nekretnine u kojoj Deponent Zivi.

Uslovi obraduna kamate u slu€aju prijevremenog razro€enja regulisat ¢e se ugovorom.

24.

Raskid oro¢enja u
slu¢ajevima prinudne
naplate

Banka je duzna da po prijemu naloga za prinudnu naplatu raskine Ugovor i oro¢ena sredstva, zajedno sa
pripadaju¢im kamatama do momenta raskida ugovora, doznaci na racun Deponenta naveden u Ugovoru sa
kojeg Ce se izvrsiti prenos sredstava na racun naveden u nalogu za prinudnu naplatu, do visine nedostajucih
sredstava za izvrSenje naloga (osim ukoliko su sredstva namjenski oro¢ena odnosno zalozena), radi izvrSenja
naloga za prinudnu naplatu u skladu sa Zakonom o unutrasnjem platnom prometu FBiH i internim aktima
Banke. Na opisani nacin Banka je obavezna postupati istog dana, odnosno prvog narednog radnog dana u
slu¢aju da na racunima Deponenta u konvertibilnim markama i deviznim raCunima nema dovoljno sredstava
za izvrSenje naloga za prisilnu naplatu.Deponent moze raskinuti Ugovor radi izvr§enja naloga za prinudnu
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naplatu, u skladu sa odredbama koje reguliSu prijevremeni raskid ugovora.U slu¢ajevima iz prethodnih stavova
ove tacke Banka, do momenta raskida Ugovora, obrac¢un kamate vrsi prema odredbama ovog ugovora kojim
je regulisan obracun kamate u slu€aju prijevremenog raskida Ugovora. Ugovor se moze raskinuti i u drugim
slu€ajevima predvidenim zakonom i Op$tim uslovima poslovanja Banke, a $to ¢e se regulisati ugovornim
odredbama.

25.

Kamata u slucaju
prijevremenog razroc¢enja

Ukoliko dode do prijevremenog raskida Ugovora Banka ée na oro€eni nov€ani depozit obracunavati kamatu:

— kao na a vista nov€ane depozite, ukoliko zahtjev za prijevremeno razro¢enje bude podnesen prije
isteka roka od 13 mjeseci, racunajuci od dana orocenja;

—  po kamatnoj stopi koja je Odlukom o kamatnim stopama NLB Banke d.d. Sarajevo predvidena za
najduzi period oroCenja slobodne Stednje, ukoliko zahtjev za prijevremeno razro€enje bude
podnesen po isteku roka od 13 mjeseci, racunajuci od dana orocenja.

Obracun kamate za dostignuti period oro¢enja ¢e se vrsiti po kamatnoj/im stopi/ama koje su vazile u toku
perioda oroCenja depozita. Banka oroCeni depozit od dana isteka ugovorenog oro€enja do dana razrocenja
tretira kao avista depozit.

26.

Isplata slobodne Stednje

Banka vrSi isplatu slobodne $tednje i kamate u valuti u kojoj je i deponovana na racunima kod Banke.

27.

Prava deponenta

Ukoliko Deponent smatra da se Banka ne pridrzava odredaba zakona, podzakonskih propisa kojima se
ureduje rad i poslovanje Banke, ugovora, opéih uslova poslovanja, dobre poslovne prakse i dobrih poslovnih
obi¢aja, Deponent ima pravo podnijeti usmeni prigovor, pisani prigovor Banci na adresu: NLB Banka d.d.,
Sarajevo, KoSevo br. 3, Sarajevo. Ukoliko Deponent uputi usmeni prigovor, a nije zadovoljan odgovorom
Banke, Banka ga je duzna uputiti o pravu na podnoSenje prigovora u pisanoj ili elektronskoj formi. Banka je
duzna dostaviti odgovor podnosiocu prigovora u roku od 8 dana a najkasnije u roku od 30 dana, i to od dana
podno$enja pisanog prigovora ili prigovora podnesenog u elektronskoj formi, u istoj formi u kojoj je Deponent
podnio prigovor. U slu€aju da Banka ne dostavi odgovor na prigovor ili podnosioc prigovora nije zadovoljan sa
istim, ima pravo u pisanoj formi, u roku od 3 mjeseca od dana dobijanja odgovora, odnosno isticanja roka za
odgovor, obavijestiti Agenciju za bankarstvo F BiH na adresu Zmaja od Bosne br. 47b Sarajevo (u daljem
tesktu: Agencija), da je nezadovoljan ishodom postupka po prigovoru, koji je provela Banka.

Banka ne moZe podnosicu prigovora naplatiti naknadu niti bilo koje druge tro8kove za podnoSenje i postupanje
po prigovoru. Ukoliko se nastali spor ne bi mogao rijesiti na naprijed navedeni nacin, podnosilac prigovora ima
pravo na sudsku zastitu. Podnosilac prigovora ima mogucénost pokrenuti postupak posredovanja u svrhu
vansudskog rjeSavanja spornog odnosa. U nemoguénosti mirnog rjeSenja spora iz prethodnih stavova,
ugovorne strane ugovaraju nadleznost suda u Sarajevu.

28.

Uslovi raspolaganja
depozitom ako se Ugovor
0 nov€anom depozitu
zaklju€uje u ime
maloljetne osobe

Pravo raspolaganja nov€anim depozitom otvorenim na ime maloljetnog lica sa zakonskim zastupnikom
(roditelj — potpisnik ugovora u ime maoljetnog lica) ima zakonski zastupnik bez ograni¢enja raspolaganja
sredstvima u skladu sa ugovornim odredbama, a sve do punoljetstva maloljetnog lica kao Deponenta.
Sticanjem punoljetstva vlasnik depozita ima pravo raspolaganja depozitom bez posebne saglasnosti
zakonskog zastupnika. Zakonski zastupnici maloljetnog lica (roditelji) su duzni postupati u skladu sa pozitivnim
zakonskim propisima, uvazavajuci Porodi¢ni zakon FBiH, a ne ograni¢avajuéi se na isti.

29.

Pravo na odustanak od
Ugovora o nov€anom
depozitu

Deponent ima pravo da odustane od ugovora u roku od 5 dana od dana zaklju€enja ugovora bez navodenja
razloga za odustanak, bez bilo kakve naknade po ovom osnovu. O svojoj namjeri za odustanak Deponent
mora u pisanom obliku obavijestiti Banku prije isteka roka od 5 dana. U slu€aju da Deponent odustane od
Ugovora u navedenom roku, Banka je duzna odmah izvrsiti povrat Deponentu primljenih nov€anih sredstava
na ime depozita, pri Eemu Deponent gubi pravo na obraun kamate, te se u tom slu€aju nec¢e primjenjivati
odredba koja se odnosi na prijevremeni raskid oro€enja.

30.

Informisanje

Uslovi iz Informacionog lista vaze do njihove izmjene, koja se objavljuje najkasnije 15 dana prije njihove
primjene. Obavjestenja i zahtjevi, koji su u vezi sa ugovornim odredbama, izmedu Banke i Depoenenta vrsit ¢e
se u pisanoj formi putem e-mail adrese ili putem elektronskih servisa Banke. U slu¢aju da Deponent ne koristi
e-mail ili elektronske servise, sve informacije u vezi ugovornog odnosa moze dobiti i u prostorijama Banke.
Banka ne snosi odgovornost u slu¢aju da Deponent ne dobije obavjesStenje elektronskim putem, zbog smetnji
u telekomunikacionim kanalima ili zbog drugih okolnosti, na koje Banka ne moze uticati, pri ¢emu u takvim
okolnostima Deponent mozZe preuzeti obavjeStenje u prostorijama Banke.

Uslovi iz Informacinog lista vrijede do njihove promjene koja ¢e biti objavljena na Internet stranici i prostorijama
Banke 15 dana prije primjene.

Uvjeti polaganja novéanog
depozita kod banke, ako je
to uslov za odobravanje
kredita, kao i moguc¢nost i
uslovi zatvaranja kredita
novcéanim depozitom

Nije primjenljivo na ovu uslugu.

31.

Pravo na Nacrt Ugovora

Deponent ima pravo da na zahtjev dobije besplatan nacrt Ugovora, radi upoznavanja sa odredbama istog,
izuzev ako Banka u vrijeme podnos$enja zahtjeva ocijeni da ne postoje uslovi za zasnivanje ugovornog odnosa
sa Deponentom. Deponent ima pravo da u roku od 15 dana od dana uruc¢enja Nacrta Ugovora prihvati
ugovorne odredbe i zaklju€i Ugovor, u suprotnom ¢e se smatrati da je odustao od zaklju¢enja Ugovora.

32.

Period u kojem Banku
obavezuju podaci dati u
pregovarackoj fazi

Ponuda koja je data Deponentu pregovarackoj fazi, obavezuje Banku u periodu od 15 dana od dana
uru€ivanja iste.

I:I Klijent ne zahtjeva Nacrt Ugovora

|:| Klijent zahtijeva Nacrt Ugovora i potvrduje da mu je isti uru¢en




